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TALLER DE IMPUESTOS DIFERIDOS

(NIF D-4= IMPUESTOS A LA UTILIDAD

OBJETIVO: Terminado el curso, el participante entendera la normatividad relativa al
tratamiento contable de los impuestos a la utilidad causados y diferidos, asi como los
relativo a la participacion de los trabajadores en la utilidad causada y diferida (PTU).

INTRODUCCION.

Antecedentes. Objetivo y alcance.

e ISR CAUSADO Y DIFERIDO.
Meétodo de activos y pasivos. Valor fiscal de activos y pasivos.
Anilisis de las principales diferencias temporales que provocan ISR diferido: Reglas de
presentacion y de revelacion.

e PTU CAUSADA Y DIFERIDA.
Método de activos y pasivos. Valor fiscal de activos y pasivos. Analisis de las
principales diferencias temporales que provocan ISR diferido.

e CASO PRACTICO GENERAL DE DETERMINACION DE ISR Y PTU
DIFERIDOS.

GRUPO 1:

Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2:

GRUPO 3:

Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(&0 (OF I Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€20 (O Hll Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (O Del 17 jun. al 20 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas i Inversion: $ 6,750;00 mas .LV.A
TALLER PRACTICO DE MIGRACION
DE NIF A IFRS

OBJETIVO: Al término del curso, el participante entendera las diferencias entre IFRS y
NIF, incluyendo los tltimos pronunciamientos emitidos por el International Accounting
Standards Board, para que a partir del [FRS 1, “First-time Adoption of International
Financial Reporting Standards”, se analicen las repercusiones en la adopcién y
conversion de la normatividad. El alumno desarrollara casos practicos para un mejor
aprendizaje.

Ver temario completo en: www.findes.org

(€8 (OB Del 08 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

(€8 (0P Decl 27 may. al 13 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Duracion: 36 horas Inversion: $13,950.00 mas .V .A.
NIF D-3i BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

OBJETIVO: Presentar los cambios relevantes de la nueva normativa contable relativa a
beneficios a los empleados. Al término del curso el participante determinard y a
reconocera dentro de los estados financieros de una entidad, los pasivos y, en su caso, los
activos por los beneficios que la entidad otorga a sus empleados, de acuerdo con la NIF
D-3 vigente.
o CAMBIOS PRINCIPALES: PLANES DE BENEFICIO DEFINIDO
POSTEMPLEO
¢ CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LOS TIPOS DE BENEFICIOS A
LOS EMPLEADOS Y DE LOS COMPONENTES DEL COSTO DE BENEFICIOS
DEFINIDOS - OTRAS ENMIENDAS
Definicion de Beneficios a los Empleados a corto plazo. Beneficios por terminacion de la
relacion laboral. Revelaciones de planes con beneficios definidos multipatronales y otras
enmiendas
o CASOS PRACTICOS

(@100 Del 21 mar. al 21 mar. Jueves de las 19 a 22 Hrs

(€128 {0l Del 06 abr. al 06 abr. Sabado de las 8 a 11 Hrs

GRUPO 3:

Del 23 may. al 23 may. Jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 4:

Del 29 jun. al 29 jun. Sabado de las 8 a 11 Hrs

Inversion:$3,250.00 mas I.V.A.

Duracion: 3 horas

NIF INGRESOS Y COSTOS POR CONTRATOS
CON CLIENTES

OBJETIVO: Actualizara sus conocimientos sobre el reconocimiento contable de los
ingresos por contratos con clientes, basado en el “Modelo de 5 pasos” establecido por la
NIF D-1 que entr6 en vigor en el 2018.

NIF D-1, Ingresos de contratos con clientes (2018)

NIF C-4, Inventarios (2011)

NIF C-5, Pagos anticipados (2011)

NIF D-2, Costos de contratos con clientes (2018)

Del 24 feb. al 24 feb. Sabado de las 8 a 11 Hrs

GRUPO 1:

Del 12 mar. al 12 mar. Martes de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 2:

(&0 JORAI Del 14 may. al 14 may. Martes de las 19 a 22 Hrs

(€8 (O A Del 25 may. al 25 may. Sdbado de las 8 a 11 Hrs

Duracion:3 horas Inversion: $3,250.00 mas L.V.A.

N

US-GAAP: (ASC) REGLAS DE VALUACION,
PRESENTACION Y REVELACION
]

OBJETIVO:A la conclusién del curso, el participante serd capaz de identificar y
analizar las diferencias normativas contables entre México y Estados Unidos de
Norteamérica que le permitan elaborar estados financieros de una subsidiaria
perteneciente a una compaiia tenedora de Estados Unidos de Norteamérica, mediante la
aplicacion certera de criterios contables aplicables en los Estados Unidos de
Norteamérica enmarcados en su nueva codificacion, ASC por sus siglas en inglés.
El alumno desarrollara casos practicos para un mejor aprendizaje.

e PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMETE ACEPTADOS EN

ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA.
e DIFERENCIAS ENTRE LA NORMA CONTABLE DE MEXICO, LA DE
E.U.A. Y LA INTERNACIONAL.
e CRITERIOS DE VALUACION DE LOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD
GENERALMETE ACEPTADOS EN USA.
o IMPUESTOS DIFERIDOS (ASC-740).
e DETERIORO DE ACTIVOS DE LARGA DURACION Y DEL CREDITO
MERCANTIL (ASC 350 y ASC 360).
¢ CONVERSION DE MONEDA EXTRANJERA (ASC 830).
o CASO PRACTICO.

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 13 abr. Sibados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 08 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 18 may. al 22 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 17 jun. al 04 jul. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 36 horas Inversién: § 13,950.00 més I.V.A.

CONTABILIDAD DE INSTRUMENTOS
FINANCIEROS DERIVADOS Y OPERACIONES DE

COBERTURA (NIF C-10)
|
OBJETIVO: Al término del curso el participante comprendera las caracteristicas y
reglas de valuacion, presentacion y revelacion que debe tener un instrumento financiero
derivado, asi como las definiciones y clasificacion de las operaciones de cobertura y los
esquemas de identificacion de los derivados implicitos, con el fin de reconocer
adecuadamente, en la informacion financiera, el impacto que de estos derivan. El

alumno desarrollara casos practicos.
¢ MARCO CONCEPTUAL.
¢ CONDICIONES ESPECIFICAS PARA:
e DERIVADOS COMPUESTOS E IMPLICITOS.
o REGLAS APLICABLES A INSTITUCIONES FINANCIERAS.
e CRITERIOS NORMATIVOS A NIVEL INTERNACIONAL
(NIIF'S Y USGAAP).

¢ REGLAS DE RECONOCIMIENTO Y VALUACI()N, DE PRESENTACION Y
REGLAS DE REVELACIONCASOS PRACTICOS INTEGRALES.

‘ Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 20 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 25 may. al 01 jun. Sébados de las 8 a 14 Hrs

Duracién: 12 horas Inversion: $ 6,150.00 mas I.V.A.

NIF SOBRE INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 09 mar. Sdbados de las 8 a 13 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 05 mar. al 11 mar. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 07 may. al 13 may. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 01 jun. al 08 jun. Sdbados de las 8 a 13 Hrs
Duracion:9 horas Inversiéon: $4,550.00 mis L.V.A.

TRATAMIENTO CONTABLE DE LOS INGRESOS
- ]

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 30 abr. al 02 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
(€0 (ORI Del 04 jun. al 06 jun. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 8 horas Inversion: $4,250.00 mas LV.A

TRATAMIENTO CONTABLE DE LAS
PROPIEDADES DE INVERSION

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 13 mar. al 13 mar. Miércoles de las 17 a 21 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 24 abr. al 24 abr. Miércoles de las 17 a 21 Hrs

(€120 {ORHIl Del 29 may. al 29 may. Miércoles de las 17 a 21 Hrs |
Duracion: 4 horas Inversion: $3,250.00 mas .V.A

GRUPO 1:
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INTERNATIONAL FINANCIAL REPORTING
STANDARDS, IFRS
(NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION
FINANCIERA)
|
OBJETIVO: Al término del curso, el participante conocera los temas més importantes
establecidos en las IFRS, identificara las principales diferencias de las Normas de
Informacion Financiera mexicanas (NIF) con las IFRS y reconocera las NIIF supletorias
a la normatividad mexicana.
BENEFICIOS : Conocer los temas mas importantes establecidos en las IFRS.
Actualizacion sobre temas relevante para 2021
» INTRODUCCION
¢ CONVERSION DE MONEDA EXTRANJERA (IAS 21 y NIF B-15)
Conceptos basicos. Técnicas de conversion. Reglas de presentacion y revelacion
Casos practicos. Analogia comparativa entre IFRS y la NIF B-15
o IMPUESTOS DIFERIDOS (IAS 12 y NIF D-4)
Conceptos basicos. Valuacion de la provision por impuestos. Reglas de presentacion y
revelacion. Casos practicos. Analogia comparativa entre IFRS y la NIF D-4
¢ INGRESOS (IFRS 15 y NIF D-1y D-2)
Organizacion. Los principios de la nueva norma. Ejemplos de industrias potencialmente
impactadas de manera importante. Resumen de los principales impactos. Fecha efectiva
y transicion. Analogia comparativa entre IFRS y las NIF D-1 y NIF D-2
o ARRENDAMIENTOS (IFRS 16 y NIF D-5)
Necesidad del cambio. Cambios para el arrendatario. Afectacion a los estados
financieros
Modelo de derecho de uso. Arrendamiento versus servicio. Casos practicos
Analogia comparativa entre IFRS y la NIF D-5

(&N JORE Del 19 feb. al 07 mar. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
(&0 (0 A Del 02 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Del 04 may. al 08 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Del 27 may. al 13 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Inversiéon: $13,950.00 mas L.V.A

IFRS 9 INSTRUMENTOS FINANCIEROS,
COBERTURAS Y SU REPORTE

OBJETIVO:EI curso brinda un breve repaso del IFRS 39 y cubre en detalle el IFRS 9. El
curso cuenta con ejemplos y casos que explican de manera detallada el concepto de
modelo de negocio y las caracteristicas de las pruebas de flujo de efectivo, para la
clasificacion de los activos financieros, costo de amortizacion, valor razonable en las
posiciones financieras activas y pasivas, castigo de activos financieros, medidas de
pérdidas esperadas en los instrumentos financieros y su impacto en los Estados
Financieros, asi como el impacto de las diferentes estrategias de cobertura. dicionalmente,
el curso considera los impactos en el IFRS 13 (Valor Razonable) y IFRS7 (Revelacion).

(&N JONE Del 10 feb. al 02 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Del 22 abr. al 06 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion: 36 horas

GRUPO 2:

GRUPO 3:

Del 25 may. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Inversion: $ 9,850.00mas I.V.A

Duracion:24 horas

ADQUISICIONES DE NEGOCIOS, CONSOLIDACION DE

ESTADOS FINANCIEROS Y METODO DE PARTICIPACION
(NIF B-7, NIF B-8, NIF C-7, NIF C-21 Y NIF B-15)

OBJETIVO: Al finalizar el curso, el participante entendera como se valiian y se
reconocen contablemente los negocios adquiridos; comprendera los criterios a seguir para
identificar si existe control, control conjunto o influencia significativa sobre los negocios
adquiridos.; comprendera como se lleva a cabo la consolidacion de estados financieros de
un grupo: controladora y s subsidiarias; podra valuar las inversiones permanentes en
asociadas y negocios conjuntos con el método de participacion y aprendera como se lleva
a cabo la conversion de estados financieros de entidades en moneda extranjera.
o ADQUISICIONES DE NEGOCIOS (NIF B-7) (2009).
e CONSOLIDACION DE ESTADOS FINANCIEROS (NIF B-8)
o ACUERDOS CONTROL CONJUNTO (NIF C-21) (nueva para 2013).
e INVERSIONES ASOCIADAS, NEGOCIOS CONJUNTOS Y OTRAS
INVERSIONES (NIF C-7)(nueva para 2013).

Qué es la influencia significativa y como identificarla. Método de participacion.
Requisitos para el método de participacion. Caso practico.

¢ CONVERSION DE MONEDAS EXTRANJERAS (NIF B-15) (2008).
Transacciones y Operaciones en moneda extranjera.Conversion de estados financieros:
de moneda de registro a funcional.Conversion de estados financieros: de moneda de
funcional a informe.Caso préctico.

(€20 (0B Del 08 abr. al 10 abr. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs

(@108 {0l Del 20 abr. al 27 abr. Sabados de las 8 a 13 Hrs

GRUPO 3:

Del 03 jun. al 05 jun. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 4:

Del 13 jul. al 20 jul. Sabados de las 8 a 13 Hrs

Inversién: $5,150.00 mas L.V.A.

Duracion: 10 horas

ANALISIS FINANCIERO
|
OBJETIVO:Finalizado el curso, el participante adquirird la habilidad de
analizar e interpretar tanto la informacion financiera como los indicadores del
comportamiento de las empresas en el mercado, a efecto de proporcionarle los
conocimientos que le permitan una mejor y adecuada toma de decisiones.
e ESTRUCTURA DE LOIS ESTADOS FINANCIEROS
Balance General. - Estado de Variaciones en el Capital Contable
Estado de Resultados. Estado de Cambios en la Situacion Financiera.
o INTERPRETACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.
e CICLO OPERATIVO Y NEGOCIO EN MARCHA.
El ciclo operativo. - Horizonte de corto y largo plazo.
La gestion empresarial y la informacion financiera
o TENDENCIAS Y PORCENTAJES INTEGRALES
Analisis del Estado de Resultados. Analisis del Balance General
Variacion en ventas y contribucion marginal
Resultado de operacion. Costo Integral de Financiamiento
e RAZONES FINANCIERAS
Tradicionales. Liquidez. Actividad. Apalancamiento. Solvencia.
De mercado. Rentabilidad Utilidad por accion ROE, ROA,
e FLUJO DE EFECTIVO. ANALISIS DEL ESTADO DE CAMBIOS
e PUNTO DE EQUILIBRIODeterminacion. Representacion grafica
o CASO PRACTICO ANALISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
[V XTM De! 08 jun. al 22 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracién: 18 horas Inversion:$7,150.00 mas I.V.A.

NIF S TIVOS DE LARGA DURACION

OBJETIVO: Actualizara sus conocimientos sobre el reconocimiento contable de los
activos de larga duracion tangibles e intangibles, incluyendo las normas del deterioro en
su valor. Cobra especial importancia la NIF sobre arrendamientos.

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo (2011). NIF D-5, Arrendamientos (2019)

NIC C- 17 Propiedades de inversion (2021, opcion de aplicacion anticipada para 2020)
NIF C-18, Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades, planta y equipo (2011)
NIF C-8, Activos intangibles (2009). NIF D-6, Capitalizacion del resultado integral de
financiamiento (2007). Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga
duracion y su disposicion (2004)

[EL) OB Dcl 13 mar. al 20 mar. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs
(&) JOPAM Del 16 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 13 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 15 may. al 21 may. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 15 jun. al 22 jun. Sdbados de las 8 a 13 Hrs

Duracion:9 horas. Inversion:$4,550.00 mas I.V.A.

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO :NIF B-2)

OBJETIVO: Al término del curso, el participante comprendera la normatividad
contable, para la determinacion del estado de flujos de efectivo, el cual sustituye al
estado de cambios en la situacion financiera.
e ESTRUCTURA DEL ESTADO.
¢ PROCESO PARA LA ELABORACION DEL ESTADO.
e PRESENTACION DEL ESTADO. Método directo - Método indirecto.
e REVELACIONES.PRINCIPALES Y CAMBIOS

GRUPO 1: ‘ Del 15 abr. al 16 abr. Lunes y martes de las 19 a 21.30 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 04 may. al 04 may. Sabado de las 8 a 13 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 10 jun. al 11 jun. Lunes y martes de las 19 a 21.30 Hrs
eI Q0P Del 27 jul. al 27 jul. Sébado de las 8 a 13 Hrs

Duracion: 5 horas Inversion: $ 2,650.00 méas LV.A.

NIF D-5, ARRENDAMIENTOS

OBJETIVO:Actualizara sus conocimientos sobre el reconocimiento contable de los
activos mantenidos en esquemas de arrendamiento.

Objetivo. Alcance de la NIF D-5. Plazo del arrendamiento. Normas de reconocimiento
del arrendatario. Normas de reconocimiento del arrendador. Normas de transicion del
Boletin D-5 a la NIF D-5.

GRUPO 1: ‘ Del 13 mar. al 13 mar. Miércoles de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 16 mar. al 16 mar. Sdbado de las 8 a 11 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 15 may. al 15 may. Miércoles de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 15 jun. al 15 jun. Sdbado de las 8 a 11 Hrs
Duracion:3 horas Inversion: $3,250.00 mas L.V.A.




ACTUALIZACION INTEGRAL EN NORMAS DE
INFORMACION FINANCIERA (NIF)

:Incluze las NIF viﬁentes en 2024:

OBJETIVO: Al finalizar el curso, el participante actualizard sus conocimientos sobre
las NIF mexicanas, e identificara las principales diferencias entre las NIF y las IFRS.
Asimismo, comprendera los nuevos métodos de valuacion para reconocer los diferentes
componentes de los estados financieros: valor razonable, valor presente, valor neto de
realizacion, etc. y podra emitir y analizar estados financieros con base en el contexto
economico actual. El alumno desarrollara casos practicos para un mejor
aprendizaje.
¢ MARCO CONCEPTUAL
NIF de la Serie A (2006)
e INSTRUMENTOS FINANCIEROS

NIF B-17, Determinacion del valor razonable (2018) NIF C-1, Efectivo y equivalentes
de efectivo(2010). NIF C-3, Cuentas por cobrar (2018) NIF C-2, Inversion en
instrumentos financieros (2018) NIF C-20, Instrumentos financieros por cobrar
principal e interés (2018) NIF C-16, Deterioro en instrumentos financieros por cobrar
(2018) NIF C-14, Transferencia y baja de instrumentos financieros (2018) NIF C-19,
Instrumentos financieros por pagar (2018) NIF C-12, Instrumentos financieros con
caracteristicas de pasivo, de capital o de ambos. NIF C-22, Criptomonedas (2021,
opcion de aplicacion anticipada para 2020) NIF C-11, Capital contable(2011)
NIF B-12, Compensacion de activos financieros y pasivos financieros (2014)
NIF C-10, Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura (2018)

¢ INGRESOS Y COSTOS DE CONTRATOS CON CLIENTES
NIF D-1, Ingresos de contratos con clientes (2018) NIF C-4, Inventarios (2011)
NIF C-5, Pagos anticipados (2011) NIF D-2, Costos de contratos con clientes (2018)

¢ ACTIVOS DE LARGA DURACION
NIF C-6, Propiedades, planta y equipo(2011) NIF C-17, Propiedades de inversion
(2021, opcién de aplicacion anticipada para 2020) NIF D-5, Arrendamientos (2019)
NIF C-18, Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades, planta y equipo(2011)
NIF C-8, Activos intangibles(2009) NIF D-6, Capitalizacion del resultado integral de
financiamiento(2007) Boletin C-15, Deterioro en el valor de los activos de larga
duracion y su disposicién(2004)
e PROVISIONES
NIF C-9, Provisiones, contingencias y compromisos (2018)
NIF D-4, Impuestos a la utilidad (2008) NIF D-3, Beneficios a los empleados(2008)
NIF D-8, Pagos basados en acciones(2009)
o ACTIVIDADES ESPECIALIZADAS DE DIVERSOS SECTORES
NIF E-1, Actividades agropecuarias(2020)
¢ ESTADOS FINANCIEROS BASICOS
NIF B-3, Estado de resultado integral(2013) Boletin B-14, Utilidad por accion (1998)
NIF B-4, Estado de cambios en el capital contable(2013)
NIF B-6, Estado situacion financiera(2013)
e ASPECTOS GENERALES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

NIF B-1, Cambios contables y correcciones de errores (2006) NIF B-5, Informacion
financiera por segmentos (2011) NIF B-9, Informacion financiera a fechas intermedias
(2011) NIF B-10, Efectos de la inflacion (2008) NIF B-13, Hechos posteriores a la
fecha de los estados financieros (2006)

o ADQUISICIONES DE NEGOCIOS E INVERSIONES PERMANENTES
NIF B-7, Adquisiciones de negocios(2009) NIF B-8, Estados financieros consolidados o
combinados(2013) NIF C-21, Acuerdos con control conjunto(2013) NIF C-7,
Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes(2013)
NIF C-13, Partes relacionadas(2006) NIF B-15, Conversion de monedas
extranjeras(2008)

e ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
NIF B-2, Estado de flujos de efectivo(2008)

(0 (ORBI Del 24 feb. al 04 may. Sébados de las 8 a 13 Hrs

(€1200) {02l Decl 04 mar. al 16 abr. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs

(€8 (ORI Decl 06 may. al 11 jun. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs

(€N (OB Del 25 may. al 27 jul. Sédbados de las 8 a 13 Hrs

(€128 O HIll Del 01 jul. al 06 ago. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs
Duracion:50 horas Inversiéon: $16,450.00 mas LV.A.

NUEVO MARCO CONCEPTUAL DE LAS NIF
|

Ver temario completo en: www.findes.org
(&1 ORI Del 20 feb. al 20 feb. Martes de las 16 a 22 Hrs
(€:30) 0P Al Del 16 abr. al 16 abr. Martes de las 16 a 22 Hrs
(€20 (ORIl Del 21 may. al 21 may. Martes de las 16 a 22 Hrs
Duracion: 6 horas Inversion: $3,150.00 mas LV.A

NIF PARA EFECTOS FISCALES
. ______________________________|

Ver temario completo en: www.findes.org
(CS (OB B Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
(€8 (OVA Decl 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

(&2 {ORH Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 12 horas Inversion: $5,650.00 mas LV.A

ADMINISTRACION DEL FLUJO DE EFECTIVO
]

OBJETIVO: Al término del curso, el participante contara con las
herramientas que le permitan planear adecuadamente el efectivo de la empresa
y detectar oportunamente de las necesidades de financiamiento y/o inversion
de los excedentes.

e LA INTERRELACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS.
Porque el flujo de efectivo es importante. Donde buscar los datos del efectivo.
Como el flujo de efectivo afecta en los reportes financieros.

e CICLOS DE FLUJO DE EFECTIVO
Entendiendo los ciclos y tiempos del manejo de efectivo. Ciclos de fondo de
produccion. Las ventas consolidan los ciclos. Interpretando los datos de flujo
de fondos. Las fuentes y usos de dinero en efectivo.

e LA PREVISION DEL FLUJO DE EFECTIVO
Seleccionando el horizonte del tiempo de prevision. Evaluando el grado de
incertidumbre. Seleccionando la metodologia de plantacion.

e PLANEANDO Y REPORTANDO EL DINERO EN EFECTIVO
Como preparar el informe de las entradas en caja y de las salidas. -Uso de los
reportes financieros para determinar el ajuste del ingreso neto -Modelos
adelantados de planificacion de dinero en efectivo que usted puede usar.

o ADMINISTRANDO LAS FLUCTUACIONES DEL EFECTIVO
Las estrategias para reducir el hueco del flujo de efectivo. Extendiendo pagos
Expidiendo reportes. Incrementando la produccion.

o ESTRATEGIAS PARA MEJORAR EL FLUJO DE EFECTIVO
Estrategias de rédito y coleccion. Estrategias de inventario y control de costos.
Como trabajar con bancos para su beneficio.

e EVALUANDO LAS ESTRATEGIAS DEL FLUJO DE EFECTIVO
Equilibrando los requisitos para el largo y corto plazo. Analisis de la liquidez
solvencia.
GRUPO 1: ‘ Del 09 mar. al 06 abr. Sdbados de las 8 a 13 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Duracion: 21 horas Inversion: $ 7,750.00 mas I.V.A.

TALLER DE ELABORACION DE PRESUPUESTOS
e ]

OBJETIVO: El participante sera capaz determinar, manejar y analizar un presupuesto
empresarial, mediante la habilidad de plantear objetivos precisos, basados en la
deteccion de riesgos, la prevision de alternativas y el analisis certero de las necesidades
propias del presupuesto.

e ELEMENTOS PARA LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO.
Apoyo de la direccion, Comité de presupuestos, Entrenamiento e induccion al personal,
Sistema de contabilidad, Instructivo, Comunicacion.

o RESPONSABLES DEL PRESUPUESTO.
¢ HERRAMIENTAS PARA LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO.
RIESGOS.
Estimacion de Ventas Métodos: Estimacion, Tendencias, Regresion Minimos
cuadrados, Ruta critica. -Otras herramientas: Administracion por 4reas de
responsabilidad, Administracion por objetivos, -Presupuesto base cero.
¢ SECUENCIA EN LA ELABORACION DEL PRESUPUESTO.
Presupuesto operativo -Presupuesto de inversion.
¢ ADMINISTRACION DE EFECTIVO.
Principio basico y objetivos — Aplicaciones Procedimiento de elaboracion.
o PLANEACION ESTRATEGICA Y CASO PRACTICO.

GRUPO 1: ‘ Del 17 feb. al 02 mar. Sébados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

[N oY Dl 15 jun. al 29 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracién:18horas Inversion: $7,150.00 mas LV.A

TRATAMIENTO CONTABLE DE CRIPTOMONEDAS
|

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 22 feb. al 22 feb. Jueves de las 17 a 21 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 04 abr. al 04 abr. Jueves de las 17 a 21 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 09 may. al 09 may. Jueves de las 17 a 21 Hrs
Duracion: 4 horas Inversion: $3,250.00 mas LV.A

CRITERIOS CONTABLES PARA INSTITUCIONES DE
CREDITO

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs |
Duracion: 20 horas Inversién: $9,850.00 mas L.V.A.



http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/

ADMINISTRACION DE ALMACENES E
INVENTARIOS

OBJETIVO: Proporcionar los conceptos, herramientas y técnicas que le
permitan al participante realizar una gestion adecuada del almacén e
inventarios.
o GESTION DE PROCESOS
Inventario. Tipos de inventarios. Politicas (autorizacion, registro, operacion,
ajustes, seguridad). Funciones y responsabilidades del personal. Procesos
(entradas, salidas, resguardos, manifiestos). Diagramas de proceso- Gestion de
calidad
e LOS ALMACENES Y SU PROYECCION EN LA EMPRESA
Problemas en la gestion de almacenes e inventarios. Ventajas de un buen
control de almacenes e inventarios. Factores claves de procesos
e CONTROL DE INVENTARIOS
Clasificacion ABC (costo unitario, cantidad o volumen, cantidad y valor).
Inventarios rotativos. Inventario general (planeacion, ejecucion y control).
Métodos de muestreo
Diversos tipos de inventarios
e LA VALUACION DE LOS INVENTARIOS
¢ NORMALIZACION Y CODIFICACION DE MATERIALES
e DISTRIBUCION DEL ALMACEN Y SUS MERCANCIAS
Meétodo de planeacion sistematica de la distribucion (SLP). Areas de un
almacén (internas—externas). Método ABC. Evaluacion de la capacidad de
almacenamiento
Sistemas de equipos y manejo de materiales
e ELEMENTOS PARA LA TOMA DE DECISIONES
El costo de almacenamiento y adquisicion. Analisis de bases de datos
Maximos y SS. Indicadores de gestion cualitativos y cuantitativos (rotacion,
cobertura, valor del inventario, confiabilidad en dinero, confiabilidad en
piezas, nivel de servicio, costos de transporte)
e MEJORA CONTINUA
¢ SEGURIDAD Y PROTECCION AMBIENTAL

GRUPO 1:

Del 17 feb. al 02 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2:

Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3:

Del 06 abr. al 20 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4:

(€18 (O A Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€8 (Ol Decl 27 abr. al 11 may. Sédbados de las 9 a 14 Hrs

(&0 0O E Del 18 may. al 01 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (O Al Decl 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€S OLAl Del 08 jun. al 22 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversiéon: $5,850.00 mas I.V.A.

GESTION ESTRATEGICA DE FLOTILLAS DE

TRANSPORTE DE PERSONAL Y EJECUTIVO
|

Ver temario completo en: www.findes.org

(€100 Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

()20 {0l Del 06 abr. al 20 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(&0 {OREI Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€20 {OFF Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $6,550.00 mas .V.A.

GESTION PRODUCTIVA DEL MANTENIMIENTO
. _______________________________|

Ver temario completo en: www.findes.org
(& OB Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€230 (0P Hl Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion:20 horas Inversion: $7,6950.00 mas L.V.A

ALMACENES E INVENTARIOS- NIVEL AVANZADO
|

Ver temario completo en: www.findes.org
(& OB El Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
(€3230) O PA Del 06 abr. al 20 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(€10 JOIRHI Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 18 horas Inversién: $7,150.00 mas L.V.A

DISENO DE SISTEMAS DE INVENTARIOS Y

ALMACENAMIENTO
]

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sédbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 27 abr. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

Duracion:21 horas Inversion: $7,950.00 mas L.V.A.

PROCESOS DE COMPRA Y ABASTECIMIENTO
]

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 06 abr. al 20 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Duracion:18 horas Inversion: $7,150.00 mas LV.A.

DESARROLLO DE SISTEMAS DE INDICADORES

LOGISTICOS
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 11 . al 13 mar. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 20 abr. Sadbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 25 may. al 01 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracién:10 horas i Invel:si(m: $4,550.00 mas L.V.A.
ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE FLOTILLAS

DE AUTOTRANSPORTE
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 27 abr. al 11 may. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas i Inversion: $6,550.00,més LV.A.
PLANEACION Y PROGRAMACION DE
MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas L.V.A.

CURSO SEIS SIGMA

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas L.V.A.

LEY DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA CALIDAD
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 09 mar. al 09 mar. Sdbado de las 9 a 12 Hrs

(@210 JoJ Tl Dl 11 abr. al 11 abr. Jueves de las 16 a 19 Horas

GRUPO 3: ‘ Del 18 may. al 18 may. Sabado de las 9 a 12 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 30 may. al 30 may. Jueves de las 16 a 19 Horas

Duracién: 3 horas Inversion: $2,550.00 mas .V.A.

METODOLOGIA A3 PARA LA SOLUCION DE PROBLEMAS
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracién:15 horas Inversion: $5,850.00 mas I.V.A.

PROYECCION DE LA DEMANDA
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas I.V.A.


http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/

CONTABILIDAD PARA NO CONTADORES
|
OBJETIVO:Concluido el curso, el participante habra adquirido la habilidad de manejar
las herramientas y técnicas necesarias para identificar y asimilar los procesos y
procedimientos involucrados en la emision e interpretacion de los estados financieros
basicos. El alumno desarrollara casos practicos para un mejor aprendizaje.

e CONTABILIDAD FINANCIERA.
Marco Conceptual. - Principios de contabilidad -Teoria de la partida doble.
e BALANCE GENERAL.
Activos. — Pasivos. — Capital. - Reglas de presentacion.
Caso practico para su elaboracion.
e ESTADO DE RESULTADOS.
Resultados de operacion. - Resultados de no operacion.
Operaciones no continuas. - Reglas de presentacion.
Caso practico para su elaboracion.
e ESTADO DE CAMBIOS EN EL CAPITAL CONTABLE.
Variaciones al capital contribuido. - Variaciones al capital ganado.
Reglas de presentacion. - Caso practico para su elaboracion.
e ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO.
Actividades de operacion. Actividades de inversion.
Actividades de financiamiento. Caso practico para su elaboracion.
e PRINCIPALES NORMAS DE VALUACION, PRESENTACION Y
REVELACION DE:
Efectivo. Instrumentos financieros. Cuentas por cobrar. Inventarios. Pagos
anticipados. Activo fijo. Activo intangible. Pasivos. Capital contable.
e CASO PRACTICO GENERAL.

Registro contable de transacciones y eventos econdomicos.
Emision de los cuatro estados financieros bésicos.

(&0 (ONE Decl 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 2: Del 24 feb. al 16 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (ORI Decl 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

(&1 JOX FI Decl 06 abr. al 27 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

(€200 (O Fll Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Del 04 may. al 25 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Del 01 jun. al 22 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 17 jun. al 20 jun. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 6:
GRUPO 7:
GRUPO 8:
GRUPO 9:
(€120 OB (IR Del 29 jun. al 20 jul. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracién: 21 horas Inversion: $ 7,150.00 mas I.V.A.

HERRAMIENTAS DE APOYO PARA EL

ASISTENTE CONTABLE Y ADMINISTRATIVO
]

OBJETIVO: Al término del curso el participante contara con la metodologia, las
herramientas de apoyo y los procedimientos contables que le permitan una mejor
administracion de la empresa y mayor eficiencia en sus labores.

El alumno desarrollara casos practicos para un mejor aprendizaje.

e MECANICA CONTABLE

Definicion de términos contables - Teoria de la Partida Doble.
Estructura de los Estados Financieros.

e CAJA Y BANCOS.
Manejo de fondo fijo de caja - Elaboracion de “poélizas cheque”.
Control de tesoreria - Conciliacion bancaria.

e CUENTAS POR COBRAR.
Control de la facturacion - Seguimiento de la cobranza. -Analisis de Antigiiedad de
Saldos. -Descuento de documentos.Creacion de reservas por incobrabilidad.
o CUENTAS POR PAGAR.
Control de gastos - Programacion optima de pagos.
o INVENTARIOS.

Control fisico - Control contable -Métodos de valuacion:, PEPS, Costo de Adquisicion
y costo promedio. Mercancias en consignacion. Inventarios en moneda Extranjera.
Creacion de estimaciones por obsolescencia.

e ACTIVOS FLJOS.

Control fisico -Control contable Deprecacion contable Depreciacion fiscal.

(@18 0N Del 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2:

Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

GRUPO 3:

Del 18 may. al 01 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Inversion: $ 6,350.00 mas L.V.A.

Duracion: 18 horas

GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTROS (SCM)
|

OBJETIVO:AL concluir el curso el participante, serd capaz de identificar el conjunto
de actividades claves,desde la obtencién de las materias primas requeridas para la
manufactura del producto, hasta el suministro a los clientes, con la finalidad de
optimizar las operaciones y hacerlas mas rentables y eficientes.

o GESTION DE LA SCM.
Conceptos SCM, evolucion de la cadena de suministro, procesos en la cadena de
suministros, mapa de la cadena de suministro, coordinacion con las diferentes areas,
evolucion SCM.

e ESTRATEGIAS DE LA CADENA DE SUMINISTRO.
Estrategias competitivas, analisis estratégico del mercado, ajuste estratégico.
e PROCESOS DE SERVICIO EFICIENTES.

Caracteristicas y naturaleza del producto, fijacion de precios, tiempo de ciclo de pedido,
variabilidad del servicio, nivel de servicio al cliente, CRM.

¢ DISENO DE REDES EN LA CADENA DE SUMINISTRO.

El rol de las cadenas de suministros, factores que influyen en el disefio de una red, redes
para ventas en linea.

e GESTION DE ALMACENES E INVENTARIOS.

Evaluacion de los inventarios, prondsticos vs. demanda, disponibilidad de producto,
maximos, inventario de seguridad SS, punto de reorden, EOQ, Push, Pull, VM], sistema
de almacenamiento y manejo de inventarios, ubicacién de instalaciones.

¢ PROGRAMACION DE COMPRAS Y SUMINISTROS.
Coordinacién de la cadena de suministros, proceso de compras, muestreo de aceptacion,
proveedores 3PL / 4PL.

e PLANEACION DE VENTAS Y OPERACIONES.
Administraciéon de la oferta, administracion de la demanda, implementacion de
estrategias de ventas.

e DISENO Y PLANEACION DE REDES DE TRANSPORTE.
Transporte en la cadena de suministro, infraestructura de transporte y su desempefio,
opciones de disefio para una red, costos de transporte.

e ORGANIZACION Y CONTROL DE LA CADENA DE SUMINISTRO.
Sustentabilidad de la cadena de suministro, indicadores, auditorias, informe de
productividad.

(e LRl Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 06 abr. al 20 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Duracién: 18 horas Inversion: $7,150.00 mas I.V.A.

PLANEACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
- ]

OBJETIVO Al concluir el curso el participante, serd capaz de planear y controlar las
operaciones, programas de mantenimiento, planes agregados, planes maestros e
inventarios, manteniendo las operaciones eficientes y garantizando la seguridad.
¢ ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION
Estrategias de operaciones, caracteristicas de procesos en planta, sistema PAC,
evolucion MRP-MRP II-ERP, plan de ventas y operaciones, planeacion de la capacidad,
disefio de procesos de produccion, programacion de las operaciones, lista de recursos
BOM, logica MRP, programa maestro de producciéon MPS, planeacion agregada,
programacion estaciones de trabajo. Control de actividades de produccion, gestion de
inventarios (maximos, inventario de seguridad SS, lote econémico de compra EOQ).
e PRODUCTIVIDAD
Medidas de desempefio en los procesos, como incrementar la productividad.
e MUNUFACTURA ESBELTA.
¢ CONTROL ESTADISTICO DE PROCESOS CEP.
Introduccion al mejoramiento continuo y control de proceso, cartas de control, cartas de
control para variables, cartas de control por atributos, proceso del analisis del sistema de
medicion.

¢ GESTION DE MANTENIMIENTO.
Mantenimiento aplicado alos procesos productivos, analisis modo efecto falla AMEF,
LOTO, kobetsu-kaizen.
e CONDICIONES GENERALES DE SEGURIDAD EN LOS PROCESOS.
Equipo de proteccion personal EPP, permisos de trabajo, identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y determinacion de controles, investigacion de accidentes.

GRUPO 1: ‘ Del 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 27 abr. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 21 horas Inversion: $7,950.00 mas .V.A.

PRUEBAS DE ESTRES:
BACKTESTING Y STRESTESTING

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 21 feb. Lunes a miércoles de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 08 may. Lunes a miércoles de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 08 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 12 horas Inversion: $5,650.00 mas L.V.A



http://www.findes.org/

EVALUACION FINANCIERA DE PROYECTOS DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
INVERSION (ERM-ENTERPRISE RISK MANAGEMENT)

Ver temario completo en: ! ndes.or
OBJETIVO:AL finalizar el curso el participante estara en capacidad de identificar los - P nun £

elementos financieros basicos de un proyecto de inversion, ademas de poder evaluar los GRUPO 1: ‘ Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a-“:leves de las 16 a 22 Hrs
méritos econdmicos financieros mediante el calculo de medidores cuantitativos que le (&0 (O Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs

permitan una adecuada toma de decisiones de inversion con una sélida base técnica. Duracién:24 horas. Inversion: $9,850.00 mas L.V.A

* CONCEPTOS FINANCIEROS CLAVE. ADMINISTRACION DE RIESGOS DE MERCADO Y

Inversion. Rentabilidad. Recuperacion de la Inversion.

e TEORIA DE VARIACION DE VALOR DEL DINERO EN EL TIEMPO FINANCIEROS
Pesos constantes y pesos corrientes. Tasas de descuento. I

p Ver t i let: : findes.
¢ BASES DE PRESUPUESTACION DE LARGO PLAZO. CF IEIIAT0 COMmp €70 en: Www.Tncesorg

Premisas y Factibilidad. GRUPO 1: ‘ Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

e PRESUPUESTO DE CAPITAL Y PROYECTO DE INVERSION. GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Determinacién de EBITDA y Fl}l_]OS Netos de Efectivo (FNE,)' Duracién: 18 horas Inversion: $7,350.00 mas 1.V.A.

¢ METODOS DE EVALUACION.

Sin tomar en cuenta el valor de dinero en el tiempo.PRI: Periodo de Recuperacion de la RIESGO DE LIgUIDEZ
Inversion (Paybackperiod). TPR: Tasa Promedio de Rendimiento (Averagerate of return .
ARR).Tomando en cuenta el valor de dinero en el tiempo.VPN: Valor Presente Neto Ver temario completo en: www.findes.org
(Net presentvalue NVP).TIR. Tasa Interna de Retorno (Internalrate of return IRR). GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Interpretacion de resultados. TREMA. Tasa de retorno minima aceptable (Hurdlerate). GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Costo de capital de las fuentes (WACC). Criterio de financiabilidad: TIR vs. WACC. Duracién: 24 horas Inversion: $9,850.00 mas LV.A

¢ MARKETING ROL

Fundamentos e Interpretacion. Analisis de valores incrementales. BUSINESS CONTINUITY MANAGEMENT (BCM

Principios de CustomerPathing. Ver temario en: www.findes.org

(&N JORE Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs (SN S0 R0 Del 15 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 2: RRDRE ?br. al 27 ?br. Sébados.de las 8 a 14 Hrs (€128 {0 AR Del 03 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
(&0 O RHll Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs Duracién:24 horas Inversién: $8,850.00 mas LV.A.
Duracion: 18 horas Inversion: $7,150.00 mas I.V.A.
COMO MEJORAR EL OTORGAMIENTO DEL COMPLIANCE
CREDITO COMERCIAL

Ver temario completo en: www.findes.org

OBJETIVO: Al término del curso, el participante disefiard la politica de crédito de su GRUPO 1: ‘ Del 17 feb. al 17 feb. Sabado de las 9 a 14 Hrs

empresa y su proceso, definiendo los criterios para la aceptacion del otorgamiento de GRUPO 2: ‘ Del 14 mar. al 14 mar. Jueves de las 17 a 22 Hrs

crédito y su instrumentacion, a efecto de minimizar los riesgos por posible

) e GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 13 abr. Sdbado de las 9 a 14 Hrs
incobrabilidad. .

Concepto. Elementos que integran un crédito (linea de crédito, monto, plazo, garantias, Duracién: 5 horas Inversién: $3,650.00 mds L.V.A

etc.). Riesgos a los que estan expuestos los créditos comerciales. .
Tipos de crédito que otorgan las empresas. Elementos que conforman la politica de ADMINISTRACION DE RIESGOS EN LAS CUENTAS POR

crédito de una empresa y su interaccion con las demas politicas del negocio. BRAR Y PAGAR

Elaboracion de las politicas de crédito de la empresa. Ver temario en: www.findes.org

0 UL GRS Y QI HCANILINID) DD LI (CLHMIIC: (@0 (0Bl Del 09 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

1.- DOCUMENTACION E INFORMACION DEL CLIENTE.
La st ale @it camiariicas (O NN LW Del 20 abr. al 27 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

Documentacion requerida para autorizar un crédito; caracteristicas y finalidad. (€0 (O Del 27 al 29 may. Lunes a miércoles de las 18 a 22 Hrs
2.- ANALISIS DE LA SOLICITUD DE CREDITO. Duracion: 12 horas Inversion: $5,650.00 mas I.V.A.
Investigacion del solicitante de crédito (agencias de investigacion, visita ocular y CAPITAL REGULATORIO Y ESTRATEGIAS DE
Registro Publico de la Propiedad y Comercio, Burd de Crédito). A

3.- ANALISIS FINANCIERO DEL POTENCIAL ACREDITADO. %
Andlisis del Ciclo Operativo y Analisis de la generacion de efectivo. Ver temario completo en: www.findes.org

4.- EVALUACION Y DECISION DE OTORGAMIENTO DE CREDITO. [ ORI Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Evaluacion del crédito y las fuentes del pago. Determinacion de cantidad a otorgar y

esquema de revolvencia. Técnicas de andlisis de crédito: andlisis financiero, analisis GRUPO 2: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

cualitativo. Criterios de otorgamiento de crédito con base en los riesgos de Duracién: 15 horas , Inversién: $7,150.00 mas LV.A.
cumplimiento. TALLER DE CALCULO DEL INDICE DE
5.- FORMALIZACION DEL CREDITO. CAPITALIZACION (ICAP
Los contratos y sus principales clausulas. Los pagarés. Como se constituyen las #
garantias reales y personales. Criterios para dejar de surtir a un cliente con linea de Ver temario en: www.findes.org
crldito a“t“adab 5 T N s R [T Del 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 1: S mar. a mmar. >aba O,S clas’a s GRUPO 2: ‘ Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(&0 O E Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs DretaE 15 o Inversion: $7.350.00 més LV.A
(U JORAll Del 01 jun. al 15 jun. Sibados de las 9 a 14 Hrs ) ’
Duracién: 15 horas Inversién: $6,550.00 mas LV.A. ANALISIS FINANCIERO AVANZADO
|
PRESUPUESTO BASE CERO Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 17 feb. al 02 mar. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 2: ‘ Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(&SRB Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
(€20 (0P Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

Duracién: 20 horas Inversion: $8.550.00 mas LV.A. Duracion: 18 horas Inversion: $7,150.00 mas L.V.A.
CONTABILIDAD BANCARIA CREDIT SCORING
[ I
Ver temario completo en: www.findes.org Ver temario en: www.findes.org

(&) JORHI Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs GRUPO 1: ‘ Del 08 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(&0 WA Del 27 abr. al 18 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs Duracién 30 horas Inversién: $13,650.00 mas LV.A.
(€128 JOIRHI Del 20 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 24 horas Inversion: $10,150.00 mas [.V.A.
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EL CONTROLLER (EL NUEVO CONTRALOR)
- ______ |

OBJETIVO: Al finalizar el curso, el participante identificard las nuevas y
evolucionadas funciones del Controllercomo factor clave para el éxito de una empresa;
en adicion de las tradicionales responsabilidades y conocimientos de contabilidad,
control Interno yfinanzas.

¢ EL CONTROLLER Y LA GESTION CORPORATIVA ACTUAL:
La esencia del negocio. La gestion y su proceso: Planeacion, Organizacion. Ejecucion.
La gestion del recurso humano. Control. El BalancedScoreCard (BSC - CMI) desde el
punto de vista del Controller. Las cuatro perspectivas y el Controller. Vision, Mision,
Objetivos, Valores, Indicadores (KPIs). La gestion de riesgos y el Controller.
e OBJETIVOS Y REQUISITOS DEL CONTROLLER:
Definicion. Mejores practicas internacionales: COSO ERM. Funciones.
Responsabilidades. Organigrama. Cualidades. El recurso humano y el Controller. El
Control Interno. Definicion.Caracteristicas. Elementos. Requisitos. Importancia. Bases,
procesos y ciclos. El monitoreo. Indicadores. La mejora continua. Las auditorias
internas. Compliance.
Diferencias: Director General, Director de Finanzas y Tesoreria.
¢ EL PROCESO DE IMPLEMENTACION:
Introduccion. Requisitos y perfil corporativo. Hacia el éxito.
Disefio de un sistema de control de gestion. Implantacion y puesta en marcha.
Problemas mas frecuentes. Ejercicios y caso practico.
e GESTION FINANCIERA DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL
CONTROLLER.
La gestion por objetivos. La Contabilidad y el Sistema Contable. La Contabilidad
Financiera y los reportes. Los estados financieros. Analisis financiero. Los “costos”.
Decisiones de inversion. Los riesgos asociados. Métricas de control. Ejercicios y caso
practico.
¢ GESTION ESTRATEGICA.
Introduccion. Plan estratégico. Planificacion financiera a largo plazo. Seguimiento del
plan estratégico. Los presupuestos, el control presupuestario y analisis de desviaciones.
Los prespuestos. Métodos de elaboracion. Funcion del Controller en el control
presupuestario. Los riesgos del proceso presupuestario. Tipos de desviaciones en el
control presupuestario. Informes de analisis de desviaciones. Caso practico de ejemplo.
Ejercicios y caso practico.

(@18 0N Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(€200 (0Pl Del 15 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

(€8 (ORI Del 18 may. al 08 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

Duracion:24 horas Inversion: $8,850.00 mas I.V.A.

CALIFICACI(')’N DE CARTERA CREDITICIA DE
TARJETA DE CREDITO CON NORMATIVIDAD DE LA
CNBYV PARA INSTITUCIONES DE CREDITO
|

Ver temario en: www.findes.org

(€S (OB E Del 19 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€230 (0P Del 15 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 30 horas Inversion: $13,950.00 mas .V.A.

CALIFICACION DE CARTERA CREDITICIA COMERCIAL
CON NORMATIVIDAD DE LA CNBV PARA INSTITUCIONES

DE CREDITO (Actualizado con adopcién de IFRS 9)
|
Ver temario en: www.findes.org

(€S (OB Decl 04 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€8 (0P Del 13 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 30 horas Inversion: $13,950.00 mas LV.A.

VALUACION DE INSTRUMENTOS DE MERCADO DE
DINERO

OBJETIVO:EI participante contara con las herramientas matematicas para la valuacion
(precio) de los diferentes instrumentos de mercado de dinero, aplicando la metodologia
de Banxico y la formula general. Calculara los flujos de efectivo liquidar o a recibir que
generan los Bonos e identificara los riesgos de mercado, de crédito y de liquidez.
¢ ELEMENTOS DE MATEMATICAS CUANTITATIVAS
e HERRAMIENTAS PARA LA DE VALUACION
e INTRODUCCION AL MERCADO DE VALORES

¢ VALUACION DE INSTRUMENTOS DEL MERCADO DE DINERO
e FElmercado de instrumentos de deuda: Mercado primario y mercado.Las calificadoras
de valores y sus escalas de calificacion.El Proceso de emision de deuda gubernamental,
bancaria y privada.Caracteristicas de los instrumentos de deuda que cotizan a descuento
y a precio: Gubernamentales, bancarios y privados.Valuacién de Instrumentos de Deuda

que Cotizan a Descuento: CETES, PRLV,
Del 02 mar. al 23 mar. Séabados de las 8 a 14 Hrs
Del 08 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Del 18 may. al 08 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Inversion: $8,850.00 mas I.V.A.

GRUPO 1:

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion:24 horas

FINANZAS CORPORATIVAS E INGENIERIA

FINANCIERA
|

OBJETIVO: Concluido el curso, el participante adquirird las técnicas y herramientas
que le permitan realizar valuaciones de proyectos y de empresas, asi como el
reconocimiento de las circunstancias en las que se crea o destruye valor en cualquier
tipo de inversion
e ANALISIS FINANCIERO DE LA EMPRESA.
o PRINCIPIOS DE LAS FINANZAS CORPORATIVAS MODERNOS.
¢ LOGICA FINANCIERA DE LA MEDICION DE LA RENTABILIDAD.

Modelo ERS para la empresa. -Eficiencia: Ventas vs. Activos -Rentabilidad: Utilidades
vs. Inversiones .Suficiencia: Retorno vs Tasa de mercado y tasa de riesgo. Modelo

SERAS para los accionistas. Apalancamiento. ROA y ROE.

e RIESGO FINANCIERO.

e ANALISIS DE PROYECTOS DE INVERSION ;ES CONVENIENTE
LLEVAR A CABO UN INVERSION?

Revision de matematicas financieras: Calculo del Valor Presente Neto, Razon Costo-
Beneficio, Tiempo de Pago, Tasa Interna de Rendimiento (TIR). Ejercicios con casos
practicos: inversion en pagarés bancarios, proyectos de inversion en una empresa. Curva
de Oportunidades de Inversion: rentabilidad de los proyectos a lo largo del tiempo.
Analisis de Sensibilidad ;Como reflejar la incertidumbre futura en el analisis de una
inversion? Creacion de escenarios. Simulaciéon Montecarlo.

e ESTIMACION DEL COSTO DEL CAPITAL DE UNA EMPRESA. ;CUAL
ES LA TASA DE RENDIMIENTO MiNIMO QUE DEBE GENERAR UNA
EMPRESA PARA SUS DUENOS?

Fundamentos tedricos: Capital AssetPricingModel (CAPM). Riesgo sistematico y no
sistematico. La Linea de Mercado de un Activo Financiero. Estimacion del costo del
capital de los accionistas de una empresa. El Premio al Riesgo en México. Estimacion
de betas de empresas y de industrias en base al riesgo sistematico. Factores que
influyen sobre el valor de beta.. Factores que determinan el valor de beta: tipo de
industria, ciclo de vida de la empresa, riesgo operativo, riesgo financiero. Estimacion
de betas para empresas que no cotizan en bolsa y para divisiones de empresas. El Costo

Promedio Ponderado del Capital (WeightedAverageCost of Capital).
¢ METODOLOGIAS DE VALUACION DE EMPRESAS ;CUANTO VALE MI
EMPRESA? ;COMO PUEDO HACER QUE VALGA MAS?

Ciclo de Vida de una Industria y la Matriz de Portafolio de BCG. Flujos de efectivo de
la empresa (Free Cash Flows to theFirm). Flujos de efectivo al capital (Free Cash Flows
to Equity). (Modelos de Valuacion de 1,2 y 3 etapas.

e LA CREACION DE VALOR EN UNA EMPRESA. ;ES LA EMPRESA UN BUEN

O MAL NEGOCIO PARA SUS DUENOS?
Diferencias entre utilidad contable y utilidad econémica. Medicion del valor generado o
destruido por una empresa a través del EconomicValueAdded (EVA). Reinversion y
crecimiento de un negocio. (Es conveniente reinvertir utilidades o pagar dividendos?
Los factores generadores de valor en una empresa: Flujo de efectivo, Rendimiento sobre
el Capital Contable (ROE) y Rendimiento sobre el Capital Invertido (ROIC). Tasa de
Rendimiento.

(€0 (OB Del 04 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs |

Duracion: 30 horas i Inversiéon: $10,950.00 mas L.V.A.
MATEMATICAS FINANCIERAS

——a |
OBJETIVO: Proporcionar al participante de las herramientas de matematicas
financieras para: 1) Realizar las diferentes operaciones de calculo de intereses (a cobrar
o pagar) o comisiones, 2) calculo de valor presente y valor future de inversiones, 3)
evaluar proyectos de inversion, 4) calcular anualidades vencidas y anticipadas, 5)
elaborar tablas de amortizacion de créditos, 6) calcular el valor de mercado de cualquier
instrumento financiero, incluyendo los productos derivados, 7) calcular el valor de
mercado de los créditos y cuentas por cobrar.

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 09 mar. Sébados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 18 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 12 horas Inversion: $4,750.00 mas [.V.A.

EVALUACION DE INDICADORES DE IMPACTO
SOCIAL

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sédbados de las 8 a 14 Hrs
(€10 (0P Del 18 may. al 08 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Duracion: 24 horas Inversion: $8,950.00 mas I.V.A.

REQUISITOS PARA DEPOSITANTES EN EL INDEVAL
L |

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 09 abr. al 09 abr. Martes de las 17 a 21 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 18 may. al 18 may. Sabado de las 9 a 13 Hrs

Duracion: 4 horas Inversion: $3,150.00 mas .V.A.
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FINANZAS PARA NO FINANCIEROS
|
OBJETIVO:AI término del curso, el participante entendera el procedimiento
para la elaboracion de los estados financieros y contara con los conocimientos,
las técnicas y herramientas que le permitan analizarlos e interpretarlos para
una adecuada toma de decisiones la planeacion financiera y la evaluacion de
fuentes de financiamiento y de conveniencia en la inversion en proyectos.
o ELABORACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE ESTADOS
FINANCIEROS.

Introduccion a la informacion contable y financiera. Explicacion de los
Estados financieros basicos. Ejercicios - Objeto del analisis financiero.
Método de porcentajes integrales. Método de aumentos y disminuciones.
Meétodo de razones financieras. El ciclo econdmico de las empresas.
Interpretacion del estado de cambios en la posicion financiera.
¢ DECISIONES DE PLANEACION FINANCIERA A CORTO PLAZO.
Presupuestos. -Estados financieros proyectados. Planeacion de utilidades.

e« HERRAMIENTAS Y METODOS DE EVALUACION DE

PROYECTOS DE INVERSION.
Matematicas Financieras. - Valor del dinero en el tiempo. Tasa de interés
simple y compuesta. Tasa equivalente y tasa implicita. Tasa de descuento y
rendimiento, nominales y reales. Anualidades. Tablas de amortizacion de
créditos. Ejercicios. Concepto de evaluacion de proyectos de inversion.
Herramientas financieras de evaluacion: Método de valor presente neto, tasa
interna de retorno, tiempo de recuperacion, punto de equilibrio.
¢ QUE FUENTES DE FINANCIAMIENTO TIENE UNA EMPRESA Y
SU EVALUACION.

Importancia del financiamiento externo en las empresas. Las diferentes
alternativas de financiamiento: pasivos o capital. Costo de capital como
herramienta para evaluar la fuente de financiamiento. - Los dividendos.

(&0 (0B Del 24 feb. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(&0 {0 A Del 11 mar. al 21 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3:

Del 20 abr. al 25 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4:

Del 06 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€20 (O Hll Del 25 may. al 22 jun. Sédbados de las 8 a 14 Hrs

Duracion: 30 horas Inversion:$10,550.00 mas LV.A.

METODOS Y SISTEMAS DE COSTOS
|

OBJETIVO: A la conclusion del curso, el participante aplicara los métodos y
sistemas para determinar costos unitarios, mediante la utilizaciéon de las
técnicas y herramientas adecuadas.

e CLASIFICACION DE LOS COSTOS.
Costos Fijos — Variables y Semifijos.
e ESTRUCTURA DEL ESTADO DE RESULTADOS Y DEL ESTADO DE
COSTO DE PRODUCCION Y VENTAS.
Conceptos que los integran. Elementos del costo: Materia Prima, mano de Obra y Gts.
Indirectos. Impacto financiero de los métodos y/o sistemas de Costeo. Fundamentos
fiscales.
¢ METODOS DE VALUACION DE INVENTARIOS Y DE DETERMINACION
DEL COSTO DE VENTAS.
PEPS — UEPS — Promedio — Detallista e Identificado.
e SISTEMAS DE COSTEO.
Absorbente — Directo 6 Variable.
e BASE DE CALCULO DE LOS SISTEMAS.
Historicos — Estandar (Predeterminado).
e PUNTO DE EQUILIBRIO.
Implicaciones de Valor — Implicaciones de volumen.
Implicaciones de mezcla de productos.
e COSTEO BASADO EN ACTIVIDADES (ABC).
Qué es el Costeo Basado en Actividades.
El Costeo Basado en Actividades y el entorno actual. El Costeo Basado en Actividades
en comparacion con los sistemas de costos tradicionales.

(&0 (0B Del 17 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2:

Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

(€18 JOIRHI Decl 13 abr. al 04 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (O Al Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

Duracion: 21 horas Inversion: $7,950.00 mas I.V.A.

LEAN ACCOUNTING
Ver temario completo en: www.findes.org
(& {ORE Del 08 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
(€8 (0P Del 03 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Duracion:24 horas Inversion: $8,850.00 mas L.V.A.

11

LA TESORERIA MODERNA

OBJETIVO: Al finalizar el curso, identificard las variables externas que afectan la
estructura financiera de la empresa, reconocera el papel del tesorero en la
administracion empresarial, mediante el analisis de las estrategias de corto y largo
plazos existentes para obtener el maximo aprovechamiento de los recursos de la
empresa.
e ELEMENTOS ESENCIALES EN LA TOMA DE DECISIONES
FINANCIERAS.
Conocimiento de los factores macroecondémicos. Definicion de escenarios.
o COMO ADMINISTRAR EFICIENTEMENTE EL CAPITAL DE
TRABAJO.
La tesoreria operativa - El presupuesto de Caja.Cuentas por cobrar. Inventarios.
o ESTRATEGIAS FINANCIERAS DE CORTO PLAZO.
La administracion del efectivo, de cuentas por cobrar, de inventarios y pasivos.
e ESTRATEGIAS FINANCIERAS DE LARGO PLAZO.

Valuacion de las inversiones. Fuentes de financiamiento.
Acciones — Deuda - Fusiones y adquisiciones -Capital de riesgo.

o NUEVAS TECNOLOGIAS APLICADAS EN LA GESTION DE LA

TESORERIA.
Cash Management - Tesoreria Cero-Negativa -Centralizacion versus Descentralizacion
o EL RIESGO Y LA TESORERIA.

GRUPO 1: ‘ Del 12 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 15 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracion:24 horas Inversion: $8,850.00 mas L.V.A.

SPEI Y SPID (SISTEMAS DE PAGOS) CONFORME A

LA NORMATIVA DE BANCO DE MEXICO
|
OBJETIVO: Que los participantes conozcan la normativa y aspectos de auditoria para
el cumplimiento a las reglas del SPEI y del SPID, asi como los criterios de auditoria

aplicables conforme a la normativa de Banco de México.

ANTECEDENTES A LOS SISTEMAS DE PAGO ELECTRONICOS

REGULACION APLICABLESISTEMAS DE PAGOS:

Sistema de Pagos Interbancarios en Dolares (SPID). Circular 3/2016 y 4/2016
Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios (SPEI)Circular 14/2016

SOBRE LA AUDITORIA A LAS REGLAS DEL SPID Y DEL SPEI:
Guia para la evaluacion del cumplimiento de los requisitos de seguridad informéatica y
de gestion del riesgo operacional del SPEIL. Matrices de cumplimiento. Requisitos de
Seguridad Informatica. En la infraestructura tecnolégica. En los canales electronicos
Certificacion de los aplicativos SPEIL Proteccion a los clientes emisores de los
interesados. Autorizacion para contratar servicios por parte de terceros. Informacion
soporte de la auditoria a las reglas del SPEIL Carta de cumplimiento. Cifrado y entrega
de la informacion a Banco de México.

Del 20 ene. al 10 feb. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
Del 09 mar. al 06 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs

Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Inversion: $8,950.00 mas IVA

GRUPO 1:
GRUPO 2:
GRUPO 3:

GRUPO 4:
GRUPO 5:

Duracion: 24 horas

VALUACION Y ESTRATEGIAS DE COBERTURA CON
PRODUCTOS FINANCIEROS DERIVADOS
]

OBJETIVO: El participante obtendra los conocimientos sobre el uso y aplicacién de
los productos derivados con fines de negociacién y cobertura que una Institucion
Financiera ofrece a sus clientes que requieren cubrir sus riesgos de mercado en divisas y
tasa de interés en el mercado OTC y MexDer. Tendré los conocimientos para calcular el
precio, valor de mercado (Mark to Market) y P&L de los diferentes productos derivados
OTC y MexDer.
¢ HERRAMIENTAS MATEMATICAS PARA VALUAR DERIVADOS
e INTRODUCCION A LOS PRODUCTOS DERIVADOS

e FORWARDS DE DIVISAS Y TASAS DE INTERES
Introduccion a los Futuros y Forwards. Posiciones cortas y largas de futuros y forwards.
Forwards de divisas: Definicion, calculo de precio tedrico y pactado, valuacion y
aplicaciones practicas de negociacion y cobertura.Forwards de tasas de interés
(FRA'S): Definicion, calculo de precio teodrico y pactado, valuacioén y aplicaciones
practicas de negociacion y cobertura.

e PRODUCTOS DERIVADOS EN EL MERCADO RECONOCIDO
e OPCIONES DE DIVISAS Y TASAS DE INTERES
o ACUERDOS DE INTERCAMBIO DE FLUJOS DE EFECTIVO (SWAPS)

GRUPO 1: ‘ Del 04 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 20 abr. al 11 may. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

Duracion:24 horas Inversion: $8,850.00 mas .V.A.



http://www.findes.org/

SISTEMA DE COMPRAS EFECTIVAS

OBJETIVO: Al término del curso, el participante comprendera la trascendencia
estratégica de la funcion de compras, sus elementos, su proceso e implementacion, asi
como los factores clave de éxito en la negociacion y su gestion.
e EL SISTEMA DE COMPRAS.
Definicion de la funcion de compras. Retos de la funcién de compras en el mundo
actual. El ciclo de compras actualizado.
¢ DEFINICION ESTRATEGICA DE COMPRAS.
Elementos que conforman la estrategia de compras. Definicion de la estrategia de
compras. Acuerdos de sociedad con proveedores.
Tipos de acuerdo. Recomendaciones de implementacion.
o NEGOCIACION.
Tipos de personalidad. Estilos de negociacion. El lenguaje corporal y subjetivo. El
proceso de negociacion. Definicion de la estrategia de negociacion. Tacticas, maximas y
principios de negociacion.
¢ LA NEGOCIACION EN EL SISTEMA DE COMPRAS.
Las caracteristicas de un buen comprador. Codigo de ética y valores.
Elementos clave en la negociacion. Estrategia de negociacion de compra. La
negociacion tradicional. Licitaciones abiertas y cerradas.
Tipos de subasta. Subastas electronicas.
¢ DESARROLLO DE PROVEEDORES ESTRATEGICOS.
Busqueda y desarrollo de proveedores. Proceso de certificacion de proveedores. Proceso
de calidad total con proveedores.
Planeacion estratégica y de capacidad.
¢ INDICADORES CLAVE DE DESEMPENO EN COMPRAS.
Importancia de la retroalimentacion. Indicadores de la funcién de compras. Indicadores
financieros. Indicadores de calidad. Indicadores de tiempo y cantidad. Medicion del
desempeiio del comprador. Definicion de indicadores clave de compras.

(&N YOREI Del 17 feb. al 02 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(&120) {0 Al Decl 06 abr. al 20 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Del 18 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Del 10 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Inversion: $7,150.00 mas .V.A.

GRUPO 3:
GRUPO 4:
GRUPO 5:
Duracion: 18 horas

PROGRAMA DE DISTRIBUCION Y LOGISTICA
|

OBJETIVO:Al concluir la asignatura, el estudiante sera capaz de: Ultilizar los
elementos fundamentales del proceso de distribucion y logistica en la toma de decisiones
vinculada con la cadena de suministro, para la identificacion de asuntos relacionados con
el abastecimiento de productos y el nivel de servicio en las organizaciones y su impacto
en las ventajas competitivas de la empresa.
e LA LOGISTICA Y LA CADENA DE SUMINISTRO.
Configuracion de la empresa. Conceptos logisticos. Cadena de suministro.
Tendencias en las operaciones, almacenamiento y distribucion.
¢ MODELO DE PLANEACION MAESTRA DE RECURSOS.
Planeacion estratégica. Administracion de la Demanda y pronésticos.Servicio al cliente
— CRM. Nuevos productos. Proceso de Plan de Ventas y Operaciones. Proceso de
Programacioén Maestra.
e ADMINISTRACION DE INVENTARIOS.
Objetivos y tipos de inventario. Funciones del inventario. Costos de los inventarios.
Técnicas de lotificacion. Sistemas de reposicion. Control de inventarios.
¢ SISTEMAS DE DISTRIBUCION.
Sistema de empujar (push). Sistema de jalar (pull). Sistema DRP.Sistemas colaborativos.
o ESTRATEGIA DE ABASTECIMIENTOS.
Principios de relacionamiento con los proveedores. Abastecimiento tactico vs.
abastecimiento estratégico. Evaluacion de proveedores. Desarrollo de proveedores.
Decisiones comprar-hacer. Sistemas colaborativos. SRM.
e ESTRATEGIA DE ALMACENES.
Tipos de almacenes y sus relaciones internas y externas. Ubicacion de almacenes.
Actividades de recepcion, colocacion, recoleccion. Empaque y embarque. Estrategia de
almacenamiento. Disefio del almacén.
o ESTRATEGIA DE TRANSPORTE.
Fundamentos del transporte. Seleccion de servicios de transporte.Disefio de rutas.
Servicios intermodales.

GRUPO 1:

Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2:

(€8 (ORI Decl 27 abr. al 18 may. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

(€18 JOXFl Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 21 horas Inversion: $7,950.00 mas I.V.A.

LOS CONTRATOS: ELEMENTOS DE EXISTENCIA Y
VALIDEZ

Ver temario completo en: www.findes.org
(& OBE Del 14 mar. al 14 mar. Jueves de las 17 a 22 Hrs

(€20 (0 PH Del 02 may. al 02 may. Jueves de las 17 a 22 Hrs
Duracion:5 horas Inversion: $3,250.00 mas L.V.A

12

TALLER DE COBRANZA EFECTIVA
]

OBJETIVO:Finalizado el curso, el participante contard con los métodos, técnicas y
procedimientos de la funcion de cobranza, mediante el analisis y resolucion de casos
tendientes a optimizar los niveles de recuperacion de créditos otorgados.
¢ ESTANDARIZACION DE LOS CONOCIMIENTOS Y PROCESOS DE
COBRANZA.

La cobranza dentro del proceso crediticio y su importancia.La cobranza, fase
final del proceso crediticio.Clasificacion de la cartera - Problemas que generan
cartera vencida.

e ETAPAS DEL PROCESO DE COBRANZA.

Aspectos generales del proceso de cobranza.Etapas del proceso de cobranza de un
crédito de consumo.Etapas del proceso de revision y cobranza de un crédito empresarial
e LA NEGOCIACION COMO PARTE DEL PROCESO DE
COBRANZA.

e HERRAMIENTAS Y TECNICAS PARA LA GESTION DE COBRO.
Herramientas de cobro. Sistema de control de la cartera como fuente de
informacion. Personas que efectiian la cobranza - Formas de cobro de la cartera.
Técnicas de cobranza. Habilidades de comunicacion - Caracteristicas de los clientes
morosos. Técnicas de cobranza - Manejo de presion para el cobro. Uso efectivo del
teléfono como herramienta de cobro.

e ESTRATEGIAS Y POLIiTICAS PARA LA RECUPERACION DE LA

CARTERA.
Importancia de la politica de cobranza. -La politica de cobranza como elemento para
eficientarla. -Elementos de una politica de cobranza.Modalidades de recuperacion.

GRUPO 1: ‘ Del 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sédbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 27 abr. al 11 may. Sébados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO §: ‘ Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 6: ‘ Del 08 jun. al 22 jun. Sébados de las 8 a 14 Hrs

Inversion: $7,150.00 mas L.V.A.

SISTEMA ARMONIZADO PARA SUSTANCIAS QUIMICAS EN LOS

CENTROS DE TRABAJO (NOM-018-STPS-2015)
|

GRUPO 1: ‘ Del 03 feb. al 03 feb. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 21 mar. al 21 mar. Jueves de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 27 abr. al 27 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs

Duracion:6 horas Inversion: $3,650.00 mas .V.A.

GESTION Y MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS BIOLOGICO
INFECCIOSOS

|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 10 feb. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 16 mar. al 16 mar. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 18 may. al 18 may. Sadbado de las 8 a 14 Hrs

Duracion:6 horas Inversion: $3,650.00 mas L.V.A

GESTION Y MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 02 mar. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 04 may. al 04 may. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 23 may. al 23 may. Jueves de las 16 a 22 Hrs

Duracion:6 horas Inversion: $3,650.00 mas L.V.A
ATENCION DE DERRAMES DE SUSTANCIAS QUIMICAS EN LOS

CENTROS DE TRABAJO
|

Ver temario completo en: www.findes.org
(L LBl Del 17 feb. al 17 feb. Sabado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 13 abr. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 16 may. al 16 may. Jueves de las 16 a 22 Hrs
Duracion:6 horas Inversiéon: $3,650.00 mas L.V.A.

NOM-006-STPS-2014, MANEJO Y ALMACENAMIENTO DE
MATERIALES-CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 24 feb. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 18 abr. al 18 abr. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 25 may. al 25 may. Sébado de las 8 a 14 Hrs
Duracion:6 horas Inversion: $3,650.00 mas I.V.A.

Duracion:18horas



http://www.findes.org/
http://idefi.com.mx/index.php/capacitacion/taller-de-calculo-del-indice-de-capitalizacion-icap
http://idefi.com.mx/index.php/capacitacion/taller-de-calculo-del-indice-de-capitalizacion-icap
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/

FACTURACION ELECTRONICA (COMPROBANTES

FISCALES DIGITALES POR INTERNET)
|

Del 24 feb. al 24 feb. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 1:

Del 14 mar. al 14 mar. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 2:

GRUPO 3:

Del 04 abr. al 04 abr. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 4:

Del 13 abr. al 13 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs

(€8 (O Al Del 11 may. al 11 may. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

(&0 0O N T Del 23 may. al 23 may. Jueves de las 16 a 22 Hrs

(€1200) {0 /Al Del 08 jun. al 08 jun. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 8:

Del 20 jun. al 20 jun. Jueves de las 16 a 22 Hrs

Inversion: $2,750.00 mas LV.A
TALLER DE NORMAS DE INFORMACION FINANCIERAS

PARA LA ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS
BASICOS

Duracion: 6 horas.

Ver temario completo en: www.findes.org

(& ORE Del 05 mar. al 07 mar. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2:

Del 23 abr. al 25 abr. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3:

Del 28 may. al 30 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

Inversion: $4,250.00 mas LV.A.
CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION
|

Ver temario en: www.findes.org

Duracion: 8 horas

(@100l Del 17 feb. al 02 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $6,750.00 mas L.V.A.

TALLER DE ISR PERSONAS MORALES
-

Ver temario en: www.findes.org

(&0 (0B Del 09 mar. al 27 abr. Sabado de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 35 horas Inversion: $11,750.00 mas LV.A.
PRECIOS DE TRANSFERENCIA

Ver temario en: www.findes.org

Del 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 1:

GRUPO 2:

Del 27 abr. al 11 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€128 JOIRHI Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€8O A Del 08 jun. al 22 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion:$6,150.00 mas L.V.A

FACTURACION ELECTRONICA PARA EL
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO

Ver (o i

(@200 (0B Del 09 mar. al 09 mar. Sabado de las 9 a 14 Hrs

(&0 {0 FI Del 20 abr. al 20 abr. Sabado de las 9 a 14 Hrs
Del 22 may. al 22 may. Miércoles de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 3:

Duracion: 5 horas

Inversion: $2,750.00 mas .V.A.

REGIMEN FISCAL DE PAGOS A RESIDENTES
EXTRANJEROS

Ver temario en: www.findes.org

(&0 (0B Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (0P Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3:

Del 18 may. al 01 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Inversion:$6,150.00 mas LV.A

Duracion: 15 horas

REGIMEN FISCAL DE LAS PERSONAS FiSICAS
]

Ver temario en: www.findes.org

(S (OB Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€128 {02l Del 10 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversién: $6,150.00 mas .V.A
EL COSTO DE VENTAS Y SUS EFECTOS FISCALES
]

Ver temario en: www.findes.org

(&0 (0B Del 06 abr. al 06 abr. Sabado de las 8 a 15 Hrs

(€20 (0P Al Del 20 may. al 21 may. Lunes y martes de las 18 a 21.30 Hrs

Duracion:7horas Inversion: $3,650.00 mas LV.A
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ANALISIS FISCAL INTEGRAL

OBJETIVO:Al término del curso de andlisis fiscal integral, el participante
comprenderd de una manera légica y razonada partiendo de la contabilidad el entorno
de los impuestos en México, en materia de ISR e IVA, y actualizara sus conocimientos
en esta materia.
. ASPECTOS PRINCIPALES DEL ENTORNO FISCAL ACTUAL.

. LEY DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA
Analisis y compresion de los 5 principales procedimientos fiscales para la
determinacion de impuestos.Analisis y revision de renglones importantes de ingresos y
deducciones.Qué es ingreso, momento de acumulacion de los ingresos, otros ingresos,
no son ingresos.Anticipos y pagos a cuenta, en qué momento se deben de acumular.Un
repaso sobre los lineamientos y requisitos actuales de las deducciones
autorizadas.Régimen del Costo de Ventas, aspectos importantes, efectos fiscalesy reglas
particulares.Control y acumulacion de ingresos y gastos durante el afio.Ajuste anual por
inflacionario, antecedentes, reglas y criterios de aplicacion.;Como evitar los gastos no
deducibles y sus distintos efectos?;Costo, Inversion o gasto?Bienes que se deducen via
Costo de Ventas.Bienes que se deducen via Inversion.Bienes que se deducen via
Gasto.Deduccion de inversiones.Los efectos econdmicos de las Pérdidas Fiscales.
(Como utilizar las pérdidas fiscales y su afectacién en los afios siguientes?Plazo de
prescripcion de las pérdidas.Pagos provisionales de ISR y cémo evitar realizar pagos
provisiones en exceso.

. MECANISMOS PARA INCREMENTAR LA LIQUIDEZ HACIA LOS
ACCIONISTAS.
Tratamiento fiscal de los dividendos:Provenientes de la CUFIN.Provenientes de la
CUFIN.Proveniente de la CUFINER. Dividendos no provenientes de cuentas fiscales.
Formas de retiro de las utilidades y de la inversion de los accionistas, Regla para el
retiro de utilidades.;Como optimizar la carga tributaria?Retiro de las utilidades
(dividendos). ;Qué evaluar antes y cual es el procedimiento?CUFINER, CUFIN ;Coémo
se miden las cuentas de control fiscal y cuando se deben conocer?Reembolso de capital
(reduccién de capital).Cuenta de capital de aportacion (CUCA) ;para qué sirve?
Formalidades para el manejo del reembolso.;Como sirve la antigiiedad de su negocio?
¢ Se debe pagar ISR por el reembolso de capital (reduccion de capital)?Caso practico
para la determinacién del ISR por reembolso de capital. Costo fiscal de las acciones y
elementos que la integran?

. iMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

Sujeto, objeto, base y tasa.Momento en que se causa el impuesto.Actos o actividades
que estan gravados por la Ley.Definicion de los actos o actividades en la Ley.Actos o
actividades exentos del pago del IVA.;

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 16 mar. Sébados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 04 may. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO §: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 6: ‘ Del 08 jun. al 29 jun. Sébados de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 21 horas Inversion: $7,750.00 mas L.V.A.

ACTUALIZACION FISCAL 2024

o REFORMAS FISCALES RECIENTES Y DISP. TRANSITORIAS
VIGENTES.

e MISCELANEA FISCAL 2024 Y MODIFICACIONES RECIENTES.
Disposiciones Generales. Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio
fiscal 2023. Impuesto sobre la Renta (ISR). Impuesto al Valor Agregado.
Decretos, Circulares, Convenios y otras Disposiciones.

Criterios Normativos y vinculativos en materia de Impuestos Internos mas
importantes

GRUPO 1: ‘ Del 13 abr. al 13 abr. Sdbado de las 8 a 15 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 30 abr. al 02 may. Martes y jueves de las 18 a 21.30 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 11 may. al 11 may. Sabado de las 8 a 15 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 21 may. al 23 may. Martes y jueves de las 18 a 21.30 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 08 jun. al 08 jun. Sdbado de las 8 a 15 Hrs

GRUPO 6: ‘ Del 25 jun. al 27 jun. Martes y jueves de las 18 a 21.30 Hrs
Duracion:7 horas Inversion: $4,850.00 mas L.V.A.

VACACIONES Y SALARIOS MINIMOS 2024
e

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 07 feb. al 07 feb. Miércoles de las 19 a 22 Hrs

(€0 {0l Del 20 mar. al 20 mar. Miércoles de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 3 horas Inversion:$2,150.00 mas L.V.A

BUSINESS ANALYTICS: MINERIA DE DATOS. INFORMACION
FINANCIERA CLAVE PARA LA TOMA DE DECISIONES
|

Ver temario completo en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes a jueves de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 06 al 08 may. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs
Duracion:10 horas Inversion: $5,650.00 mas L.V.A
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LEY FEDERAL DEL TRABAJO APLICABLE A
RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO: Al término del curso el participante entendera los instrumentos
legales necesarios para desarrollar estrategias, tacticas y habilidades en el
desempeiio de las relaciones laborales, fortaleciendo la actuacion preventiva
de las situaciones que mas comuinmente se presentan en el nexo patron—
trabajador.
¢ MARCO NORMATIVO DEL DERECHO DEL TRABAJO.
Analisis de las relaciones laborales, qué se entiende por trabajador, patron,
intermediario laboral, salario, jornadas de trabajo, dias de descanso,
descuentos, normas protectoras al salario, elaboracion y tipos de contrato, asi
como las consecuencias de no tenerlo, reglamento interior de trabajo,
prescripcion de derechos del trabajador, antigiiedad, trabajo de las mujeres,
trabajo de los menores, sanciones.
o SUSPENSION, TERMINACION Y RESCISION DE LAS R.
LABORALES.
Causas de suspension de las relaciones laborales. Causas de rescision de contrato sin
responsabilidad para el patron y el trabajador. Terminacion de la relacion
laboral.Estrategias para las negociaciones en las bajas de personal. Obligaciones y
derechos de los patrones y trabajadores. Determinar en qué casos procede el finiquito
y/o liquidacion, desarrollando la integracion de cada uno de estos conceptos.
¢ ADECUADO SEGUIMIENTO Y ATENCION A DEMANDAS
LABORALES.
Estudio de la demanda recibida, determinacion del término para su notificaciéon y
contestacion, analisis de los hechos. Seguimiento a la demanda, términos procesales,
personalidad juridica para la comparecencia. Etapas y tiempos del juicio laboral,
Supervisién y coordinacién con los abogados laborales para la contestacién y
ofrecimiento de pruebas. Terminacién del procedimiento laboral.

e PRACTICA DE LOS PROCEDIMIENTOS Y FORMALIDADES
PARA UNA ADECUADA APLICACION DE LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO.

Elaboracion del contrato individual del trabajo, cumpliendo con todos y cada uno de los
requisitos sefialados en la normatividad aplicable y los estilos actuales en
campo.Requisitos para modificar las condiciones de trabajo. Elaboracion de Actas
Administrativas de Investigacion. Formato de Aviso de la rescision al
trabajador.Formato de Avisto de la rescision a la JCA, ante la negativa del trabajador a
recibirla.Elaboracion de formato de convenio fuera de juicio y su procedimiento para la

ratificacion ante la autoridad competente.

Del 03 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Del 11 may. al 25 may. Sédbados de las 9 a 14 Hrs

Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 15 jun. al 29 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Inversion: $5,950.00 mas LV.A

REFORMA LABORAL INTEGRAL
(Reforma estructural 1° mayo del afio 2019, Teletrabajo y

Subcontrataci(m:

Ver temario en: www.findes.org
(€128 OB HI Dcl 06 abr. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
(€120 {0 A Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

(&1 0 JORHI Del 01 jun. al 08 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
Duracion:12 horas Inversion:$5,150.00 mas L.V.A

PAGOS PROVISIONALES DE ISR

GRUPO 1:
GRUPO 2:
GRUPO 3:
GRUPO 4:

GRUPO 5:
GRUPO 6:
GRUPO 7:

Duracion: 15 horas

Del 07 mar. al 07 mar. Jueves de las 18 a 22 Hrs
Del 11 abr. al 11 abr. Jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 20 may. al 20 may. Lunes de las 18 a 22 Hrs
Inversiéon: $2,350.00 mas L.V.A

GRUPO 1:

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion: 4 horas.

REGIMEN SIMPLIFICADO DE CONFIANZA PARA
PERSONAS FiSICAS Y MORALES (RESICO)
Ver temario E—
GRUPO 1: Del 06 abr. al 06 abr. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: Del 04 may. al 04 may. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: Del 31 may. al 31 may. Viernes de las 9 a 15 Hrs
Duracion: 6 horas Inversién: $3,150.00 mas LV.A

14

TALLER DE IMSS E INFONAVIT
|
Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 15 jun. al 13 jul. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 1: ‘ Del 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs

[0 JOFTll Del 25 may. al 08 jun. Sébados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversiéon: $5,950.00 mis L.V.A.

TALLER INTEGRAL DE ELABORACION DE NOMINAS
. |

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 06 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 11 may. Sébados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 29 abr. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 18 may. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Duracion: 30 horas Inversion: $10,550.00 mas [.V.A

TALLER PARA LA DECLARACION ANUAL

PERSONAS MORALES 2023
|

GRUPO 1: Del 24 feb. al 02 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: Del 26 al 28 feb. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 3: Del 04 al 06 mar. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 4: Del 08 mar. al 08 mar. Viernes de las 9 a 19 Hrs

GRUPO 5: Del 09 mar. al 16 mar. Sadbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 6: Del 11 al 13 mar. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 7: Del 19 al 21 mar. Martes a jueves de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 8: Del 22 mar. al 22 mar. Viernes de las 9 a 19 Hrs

Duracion: 10 horas Inversion: $3,450.00 mas L.V.A.

PERSONAS FiSICAS Y SUDECLARACION ANUAL 2023
|

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: Del 06 abr. al 13 abr. Sabados de las 9 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: Del 08 abr. al 10 abr. Lunes a miércoles de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3:

Del 20 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14.30 Hrs

GRUPO 4:

Del 22 abr. al 24 abr. Lunes a miércoles de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 11 horas

Inversion:$3,650.00 mas .V.A.

NOM 037 STPS TELETRABAJO-CONDICIONES DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
|

GRUPO 1: ‘ Del 22 feb. al 22 feb. Jueves de las 16 a 22 Hrs
(€0 {OPAl Del 02 may. al 02 may. Jueves de las 16 a 22 Hrs

Duracion: 6 horas Inversiéon: $3,150.00 mas L.V

REPSE Y CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES
Y LABOLARES

Ver temario completo en: www.findes.org

GRUPO 1: Del 10 feb. al 10 feb. Sdbado de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: Del 23 mar. al 23 mar. Sabado de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: Del 06 abr. al 06 abr. Sdbado de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4: Del 09 may. al 09 may. Jueves de las 17 a 22 Hrs

Duracion: 5 horas Inversion:$2,950.00 mas I.V.A.

TALLER PRACTICO PARA LA CORRECTA

ELABORACION DE FINI: :UITOS Y LI: :UIDACIONES

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 02 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 06 abr. al 13 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 13 al 15 may. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 01 jun. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 10 horas Inversion: $4,250.00 mas LV.A
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TRATAMIENTO FISCAL DE DIVIDENDOS Y REDUCCION
DE CAPITAL
Ver temario en: www.findes.org
(€128 OB H Decl 14 mar. al 14 mar. Jueves de las 17 a 22 Hrs
(&)1 {0 S Del 23 abr. al 23 abr. Martes de las 17 a 22 Hrs

(&0 {ORHI Del 22 may. al 22 may. Miércoles de las 17 a 22 Hrs
Duracion: 5 horas Inversién: $2,750.00 mas L.V.A.

SIROC-IMSS NUEVO SISTEMA PARA LA INDUSTRIA
DE LA CONSTRUCCION

Ver temario en: www.findes.org
(€128 OB Hl Decl 10 feb. al 10 feb. Sabado de las 9 a 14 Hrs
(€128 Ol Decl 23 mar. al 23 mar. Sabado de las 9 a 14 Hrs
(&) 01O RHI Del 06 abr. al 06 abr. Sabado de las 9 a 14 Hrs
(€8 (O A Del 23 may. al 23 may. Jueves de las 17 a 22 Hrs

Duracion: 5 horas Inversion: $2,750.00 mas L.V.A

COMPROBANTES FISCALES DIGITALES DE NOMINA
Anexo 20 Version 3.3 y Complemento de ndmina)

(€S (OB E Del 22 abr. al 23 abr. Lunes y martes de las 18 a 21.30 Hrs
(€128 {0 Al Del 03 jun. al 04 jun. Lunes y martes de las 18 a 21.30 Hrs

Duracion: 7 horas Inversion: $3,150.00 mas L.V.A
REGIMEN FISCAL DE,LOS GASTOS DE VIAJE Y
VIATICOS

Ver temario en: www.findes.org
(&0 (0B Del 09 mar. al 09 mar. Sabado de las 9 a 14 Hrs
()210) {0 Il Del 23 abr. al 23 abr. Martes de las 17 a 22 Hrs

(€20 {ORAl Del 25 may. al 25 may. Sabado de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 5 horas Inversiéon: $2,750.00 mas L.V.A

SISTEMA UNICO DE AUTODETERMINACION (SUA)
IMSS-INFONAVIT

Ver temario en: www.findes.org
(&1 ORI Del 17 feb. al 17 feb. Sdbado de las 9 a 14 Hrs
[€1208) {0 PHll Decl 13 abr. al 13 abr. Sabado de las 9 a 14 Hrs
(€8 (ORI Decl 18 may. al 18 may. Sabado de las 9 a 14 Hrs

(€200 (0 X B Del 05 jun. al 05 jun. Miércoles de las 17 a 22 Hrs
Duracion:5 horas Inversion: $2,750.00 mas L.V.A.

ICSOE Y ISUB LOS APLICATIVOS PARA LAS
INFORMATIVAS AL IMSS E INFONAVIT Y SU LLENADO
CORRECTO

Ver temario en: www.findes.org
(&0 {0 BB Del 24 feb. al 24 feb. Sabado de las 9 a 13 Hrs
(€108 {0yl Del 18 abr. al 18 abr. Jueves de las 18 a 22 Hrs

(€8 (ORI Del 11 may. al 11 may. Sabado de las 9 a 13 Hrs
Duracion: 4 horas Inversién: $2,750.00 mas L.V.A

EXPATRIADOS. REGIMEN MIGRATORIO, LABORAL,
FISCAL Y DE SEGURIDAD SOCIAL

(&0 0B Del 10 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 13 Hrs
(€128 {0l Del 06 abr. al 13 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs
(€8 (ORA Del 28 may. al 30 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 8 horas Inversion: $5,150.00 mas L.V.A

COMO ATENDER DEMANDAS LABORALES
oot e e

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A

COMO PREPARARSE PARA ATENDER

EXITOSAMENTE UNA INSPECCION LABORAL
|

(& JORE Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€128 Jo Al Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A

IMPUESTOS INTERNACIONALES Y CONVENIOS
PARA EVITAR LA DOBLE TRIBUTACION
-

(€120 {ONE Del 13 abr. al 04 may. Sébados de las 8 a 14 Hrs

(1200 (0P Hl Del 25 may. al 15 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 24 horas Inversiéon: $10,150.00 mas I.V.A

CFDI DE RETENCIONES E INFORMACION DE PAGOS
1.0 Y SUS COMPLEMENTOS

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 27 abr. al 27 abr. Sdbado de las 9 a 13 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 25 may. al 25 may. Sabado de las 9 a 13 Hrs
Duracion: 4 horas Inversion: $2,750.00 mas L.V.A

NUEVO COMPLEMENTO “CARTA PORTE” PARA EL

CFDI :AUTOTRANSPORTE F EDERAL:

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 16 mar. al 16 mar. Sdbado de las 9 a 13 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 13 abr. Sdbado de las 9 a 13 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 02 may. al 02 may. Jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 25 may. Sébado de las 9 a 13 Hrs
Duracion: 4 horas Inversion: $2,750.00 mas L.V.A

GASTOS POR CUENTA DE TERCEROS Y SU
COMPLEMENTO DE CFDI

Ver temario en:
(€230 (0B Del 16 mar. al 16 mar. Sabado de las 9 a 13 Hrs
(€200 {0 l Del 27 abr. al 27 abr. Sabado de las 9 a 13 Hrs

(€10 {ORAN Del 25 may. al 25 may. Sdbado de las 9 a 13 Hrs
Duracién: 4 horas Inversién: $2,750.00 mas L.V.A

ANALISIS PRACTICO DEL L.V.A.

Ver temario en: www.findes.org

Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs |
Duracion: 15 horas Inversion: $6,750.00 mas LV.A
TALLER DE L.S.R. SOBRE NOMINAS
Ver temario en: www.findes.org
Del 15 jun. al 13 jul. Sdbados de las 9 a 14 Hrs |
Duracion: 25 horas Inversion: $9,850.00 mas L.V.A
COMPLEMENTO DE RECEPCION DE PAGOS O
RECIBO ELECTRONICO DE PAGO
Ver temario en: www.findes.org
(&30 OB Del 23 mar. al 23 mar. Sédbado de las 9 a 14 Hrs
(€120 {(OPAl Decl 04 may. al 04 may. Sabado de las 9 a 14 Hrs
(€ {ORAN Del 08 may. al 08 may. Miércoles de las 17 a 22 Hrs
(€0 (o Bl Del 01 jun. al 01 jun. Sdbado de las 9 a 14 Hrs

Duracion:5 horas Inversion: $2,750.00 mas 1.V.

COMPLIANCE EN EL EXPEDIENTE LABORAL
|

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 21 mar. al 21 mar. Jueves de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 08 may. al 08 may. Miércoles de las 16 a 22 Hrs

Duracion:6 horas Inversion: $2,750.00 mas LV.A.

CONTABILIDAD ELECTRONICA FISCAL
OBLIGATORIA PARA EMPRESAS
|
Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 15 feb. al 15 feb. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 02 mar. al 02 mar. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 20 abr. al 20 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 18 may. al 18 may. Sadbado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 30 may. al 30 may. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 6: ‘ Del 15 jun. al 15 jun. Sébado de las 8 a 14 Hrs

Duracion:6 horas Inversion: $2,750.00 mas LV.A.
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ACTUALIZACION EN SEGURIDAD SOCIAL
|

Ver temario en: www.findes.org
(C S (OB R Del 17 feb. al 24 feb. Sabados de las 9 a 13 Hrs
(&0 {0 F Del 16 abr. al 18 abr. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
(€20 {OIRAl Del 11 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 13 Hrs
Duracién: 8 horas Inversién: $3,650.00 mas L.V.A.

CARTAS INVITACION IMSS-INVONAVIT
|

Ver temario en: www.findes.org
(€180 Del 10 feb. al 10 feb. Sabado de las 9 a 14 Hrs
(€20 {0l Del 14 mar. al 14 mar. Jueves de las 17 a 22 Hrs

Del 04 may. al 04 may. Sébado de las 9 a 14 Hrs
Inversion: $2,750.00 mas LV.A.

GRUPO 3:

Duracion: 5 horas

DECLARACIONES INFORMTIVAS PRECIOS DE
TRANSFENRENCIA
Ver temario en: www.findes.org
(&0 {0 BE Del 19 feb. al 21 feb. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs
(€1208) O Pl Decl 11 al 13 mar. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs
Del 06 abr. al 13 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Del 04 may. al 11 may. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
Inversion: $3,850.00 mas LV.A

TALLER PARA ELABORAR EL REGLAMENTO
INTERIOR DE TRABAJO

Ver temario en: www.findes.org
(€120 OB H Decl 14 mar. al 14 mar. Jueves de las 17 a 22 Hrs
(&0 {0 X Del 20 abr. al 20 abr. Sabado de las 9 a 14 Hrs
Duracion:5 horas Inversion: $2,750.00 mas L.V.A
TALLER PARA LA ELABORACION DE CONTRATOS
LABORALES

Ver temario en: www.findes.org
()20 (0B Del 02 mar. al 02 mar. Sabado de las 9 a 14 Hrs

(€128 JO Al Del 04 may. al 04 may. Sabado de las 9 a 14 Hrs
Duracion:5 horas Inversién: $2,750.00 mas L.V.A

NUEVO DICTAMEN ELECTRONICO IMSS

Ver temario en: www.findes.org
(&0 (0B Del 03 feb. al 03 feb. Sabado de las 8 a 15 Hrs
Del 06 abr. al 06 abr. Sabado de las 8 a 15 Hrs

Del 07 may. al 09 may. Martes y jueves de las 18 a 21.30 Hrs
Inversion: $3,850.00 mas .V.A.

RELEVANCIA DE LOS CRITERIOS ESG PARA LAS

Ver temario en: Www.ilnges.org

(@180 B Del 09 mar. al 09 mar. Sabado de las 8 a 14 Hrs
(€8 (0P Del 16 may. al 16 may. Jueves de las 16 a 22 Hrs

Duracion:6 horas Inversion: $3,950.00 mas I.V.A

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion:10 horas.

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion:7horas.

AUDITORIA FORENSE

Ver temario en: www.findes.org
(&0 {0 RE Del 06 feb. al 08 feb. Martes a Jueves de las 19 a 22 Hrs
(€128 O Pl Decl 09 mar. al 16 mar. Sabados de las 9 a 13.30 Hrs
(€120 {0 RHI Del 15 abr. al 17 abr. Lunes a miércoles de las 19 a 22 Hrs

(€20 (0 F B Del 18 may. al 25 may. Sabados de las 9 a 13.30 Hrs
Duracion: 9 horas Inversion: $4,550.00 mas I.V.A.

AUDITORIA BASADA EN RIESGOS
]

Ver temario en: www.findes.org
(€8 (OB F Decl 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs
(€8 (0P Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Del 10 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
Inversion:$9,850.00 mas .V.A.

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion: 24 horas

16

AUDITORIA Y CONTROL INTERNO PARA DETECCION DE

FRAUDES
0000000000000 |

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Duracion:24 horas Inversion:$9,850.00 mas L.V.A

GUIA ANTIFRAUDE ‘N UEVO MARCO COSO)

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 09 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 04 may. al 11 may. Sadbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 03 jun. al 05 jun. Lunes a miércoles de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 12 horas Inversiéon:$4,750.00 mas LV.A.

AUDITORIA A LA GESTION DE RIESGOS
|

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sédbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 04 may. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs

Duracién: 24 horas Inversion: $9,850.00 mas LV.A.

FUNDAMENTOS DE SPEI

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 20 ene. al 20 ene. Sabado de la 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 19 feb. al 19 feb. Lunes de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 09 mar. al 09 mar. Sabado de la 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 08 abr. al 08 abr. Lunes de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 11 may. al 11 may. Sdbado de la 8 a 14 Hrs

Duracion: 6 horas Inversiéon: $3,550.00 mas L.V.A.

REQUISITOS REGULATORIOS SPEI

:El ﬂroceso SPEI:

Ver temario en: www.findes.org
(e L LRl Dl 27 ene. al 27 ene. Sébado de la 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 20 feb. al 20 feb. Martes de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 16 mar. al 16 mar. Sdbado de la 8 a 14 Hrs
210 JoP Il Dcl 09 abr. al 09 abr. Martes de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 18 may. al 18 may. Sdbado de la 8 a 14 Hrs

Duracion: 6 horas Inversion: $3,350.00 mas LV.A.

REQUISITOS REGULATORIOS SPEI

:Reﬂuisitos de Admision z Permanencia:

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 03 feb. al 03 feb. Sabado de la 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 21 feb. al 21 feb. Miércoles de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 23 mar. al 23 mar. Sabado de la 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 10 abr. al 10 abr. Miércoles de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 25 may. al 25 may. Sédbado de la 8 a 14 Hrs
Duracion: 6 horas Inversion: $3,350.00 mas LV.A.

REQUISITOS REGULATORIOS SPID

GRUPO 1:

. al 10 feb. Sabado de la 8 a 14 Hrs

. al 22 feb. Jueves de las 16 a 22 Hrs
. al 06 abr. Sabado de la 8 a 14 Hrs
.al 11 abr. Jueves de las 16 a 22 Hrs

.al 01 jun. Sabado de la 8 a 14 Hrs
Inversion: $3.350.00 mas L.V.A.

GRUPO 2:

GRUPO 3:
GRUPO 4:

GRUPO 5:
Duracion: 6 horas

CIBERSEGURIDAD

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 10 feb. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 11 abr. al 11 abr. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 25 may. al 25 may. Sébado de las 8 a 14 Hrs
Duracién: 6 horas Inversion:$3,650.00 mas I.V.A



http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/

CURSO DE PREPARACION PARA LA CERTIFICACION EN
MATERIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO (PLD/FT)DE DE LA

COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
|

OBJETIVO: Al término del curso, el participante contara con los
conocimientos que le permitan presentar el examen de certificacion de la
CNBV.
e EL LAVADO DE DINERO Y EL FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO..

e ORGANISMOS Y FOROS INTERNACIONALES QUE PARTICIPAN
EN LA PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO.
¢ PREVENCION Y COMBATE DEL LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO EN EL SISTEMA
FINANCIERO MEXICANO..
¢ REGIMEN DE PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO EN EL SISTEMA
FINANCIERO MEXICANO..
¢ DETECCION Y GESTION DE RIESGOS EN MATERIA DE
PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO..

e AUDITORIA EN MATERIA DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO..

e OFICIAL DE CUMPLIMIENTO, AUDITOR, INTEGRANTES DEL
COMITE DE COMUNICACION Y CONTROL. .

e NOCIONES DE LA LEY FEDERAL PARA LA PREVENCION E
IDENTIFICACION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE
PROCEDENCIA ILICITA (LA NUEVA LEY PLD)..

(& JONE Del 17 feb. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14.15 Hrs
(120 {0 Al Del 11 may. al 29 jun. Sébados de las 8 a 14.15 Hrs
Duracion:50 horas. Inversiéon: $16,650.00 mas L.V.A

TALLER PARA EL CUMPLIMIENTO CON LAS LEYES
DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO (PLD)
(Incluyendo el llenado de los formatos requeridos por la
autoridad y las buenas practicas para elaborar sus manuales.)

OBJETIVO: Los participantes conoceran los antecedentes y las técnicas de
implementacion desde la elaboracion de los manuales de PLD hasta el llenado
de los formatos tanto para el sector financiero como los sujetos de actividades
vulnerable para cumplir con las leyes de observancia general para Prevencion
e Identificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia Ilicita.
e DEFINICION Y ETAPAS DEL LAVADO DE DINERO.
ANTECEDENTES
e LAS BUENAS PRACTICAS DEL GRUPO DE ACCION
FINANCIERA INTERNACIONAL Y SUS RECOMENDACIONES
e LA ADMINISTRACION DE RIESGOS COMO HERRAMIENTA
PARA EL CUMPLIMIENTO DE PLD.
e COMO ELABORAR LOS MANUALES QUE INCLUYEN
e COMO SE INTEGRAN LAS ESTRUCTURAS DE COMITE DE
COMUNICACION Y CONTROL INCLUYENDO SUS FUNCIONES.
e LA DESIGNACION DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO Y/O
RESPONSABLE DE PLD
e SISTEMAS AUTOMATIZADOS COMO HERRAMIENTA DE PLD.
o LA AUDITORIA INTERNA EN EL PROCESO DE PLD.

(€S (OB Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Del 08 jun. al 22 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Inversion: $7.350.00 mas L.V.A.

GRUPO 2:

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion:18horas

CURSO DE RIESGOS ESG
(ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE)

Ver temario en: www.lmaes.org

(&N JORE Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
(€8 (0Pl Decl 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

(€8 (ORA Decl 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Duracion: 20 horas Inversion: $8,250.00 mas LV.A

17

ADMINISTRACION DEL RIESGO OPERACIONAL
LAS MEJORES PRACTICAS

OBJETIVO:AL término del programa el participante contara con los conocimientos
tedricos y el herramental técnico, basados en las mas efectivas practicas, para la
implementaciéon y desarrollo de las funciones relativas a la gestion de riesgos
operacionales. Lo anterior enfatizando la creacion de valor que dichos enfoques generan
a las organizaciones sin importar su tipo o tamafio.
e TIPOS Y CONCEPTOS DE LOS RIESGOS.
e ROLES Y RESPONSABILIDADES. PAPEL DEL COMITE DE RIESGOS.
e MEJORES PRACTICAS Y MARCOS REGULATORIOS.
e AUTOEVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES (RCSA).
o INDICADORES CLAVE DE RIESGOS (KRI).
e BASE DE DATOS DE EVENTOS O INCIDENCIAS.
¢ MODELO DE CUANTIFICACION DEL RIESGO OPERACIONAL
o RIESGO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION.
¢ RIESGO DE FRAUDE Y CRIMENES FINANCIEROS.
¢ RIESGO REPUTACIONAL - RIESGO ESTRATEGICO.

e SINERGIAS CON LA FUNCION DE CONTROL INTERNO O CONTRALORIA.
e ;CASO PRACTICOS RELATIVOS A LAS HERRAMIENTAS PARA
ADMINISTRAR EL RIESGO OPERACIONAL Y SU AUTOMATIZACION.

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sébados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
Duracion: 24 horas Inversion:$9,850.00 mas L.V.A.

EL CONTROL INTERNO EN LA ADMINISTRACION DE UNA

EMPRESA
|
Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversiéon: $6,550.00 mis L.V.A.
LEY ANTILAVADO DE DINERO
. |

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 19 feb. Lunes de las 17 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 13 abr. Sdbado de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 may. al 13 may. Lunes de las 17 a 22 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 08 jun. al 08 jun. Sdbado de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 5 horas Inversion: $3,650.00 mas L.V.A.

EL NUEVO COSO ERM- COSO 1V
e ——————— |

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 02 mar. Sébado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 18 abr. al 18 abr. Jueves de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 08 jun. al 08 jun. Sabado de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 6 horas Inversiéon: $4,250.00 mis L.V.A
ADMINISTRACION DEL RIESGOS OPERACIONAL EN

INSTITUCIONES FINANCIERAS
C

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 11 may. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracién: 24 horas Inversion:$9,850.00 mas I.V.A
OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
|
GRUPO 1: ‘ Del 17 feb. al 02 mar. Sébados de las 9 a 14 Hrs
(€0 (0P Del 11 may. al 25 may. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Duracién: 15 horas Inversion: $7.350.00 mas LV.A

SELFMANAGEMENT: CONSTRUCCION DE LA

——FRODUCTIVIDAD EERSONAL

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A

ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS
.

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 11 mar. al 21 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 15 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion:32 horas Inversion:$12,550.00 mas L.V.A



http://www.findes/
http://www.findes/

EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DE LOS
CONTROLES INTERNOS
Cémo cumplir con la Seccién 404 de la Ley Sox
|
OBJETIVO: Este curso guiara al participante, en cada uno de los pasos del proceso de
auditoria asociado con el cumplimiento de la Seccién 404 de la Ley Sarbanes-Oxley.
e SECURITIES AND EXCHANGE COMMISSION (SEC) CRITERIOS DE
CONTROL INTERNO.
e PLANEACION DEL PROYECTO.
o IDENTIFICANDO OBJETIVOS SIGNIFICATIVOS DE CONTROL.
e DOCUMENTACION DE CONTROLES SIGNIFICATIVOS.
e EVALUANDO Y PROBANDO CONTROLES A NIVEL ENTIDAD.
e EVALUANDO Y PROBANDO CONTROLES A NIVEL ACTIVIDAD.
EVALUANDO DEFICIENCIAS Y REPORTANDO ACERCA DE LA
EFECTIVIDAD DEL CONTROL INTERNO. CASOS PRACTICOS.
(&N JOREN Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
(€8 (OPAY Del 13 abr. al 04 may. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
(€8 (ORAY Del 08 jun. al 29 jun. Sédbados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 24 horas Inversion:$9,850.00 mas L.V.A.

GOBIERNO CORPORATIVO

OBJETIVO: Al término del curso el participante contara con la informacion y
metodologia que le facilite el establecimiento en su organizacion de mejores practicas
de gobierno corporativo para proteger sus intereses, orientadas a incrementar los niveles
de eficiencia, transparencia, confianza y valor a los terceros relacionados.
e PRINCIPIOS DE GOBIERNO CORPORATIVO
o EL CODIGO DE MEJORES PRACTICAS.
o COMPONENTES DEL GOBIERNO CORPORATIVO.
o CODIGO DE CONDUCTA / CODIGO DE ETICA.
e MODELOS DE REGULACION Y CONTROL
o EVALUACION Y DESARROLLO DEL MODELO DE RIESGO
(€10 JORH Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
(€8 (0Pl Del 13 abr. al 04 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs
Del 08 jun. al 29 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 24 jun. al 27 jun. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Inversion: $8,250.00 mas L.V.A.

LEY SARBANES-OXLEY

(Analisis, imﬂlicaciones z herramientas Hara su cumﬁlimiento)
Ver temario en: www.findes.org

(€S (OB E Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 16 a 22 Hrs
(&0 {0 FI Del 13 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Del 08 jun. al 29 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Inversion: $9,850.00 mas .V.A.

SISTEMA ANTI SOBORNOi BAJO LA ISO 37001

OBJETIVO: Dar a conocer la importancia de implementar practicas anti soborno como
medidas para mitigar el riesgo de fraude y aplicar practicas exigibles a nivel mundial
por parte de autoridades y terceras partes relacionadas con la relacion contractual de un
negocio.
o ANTECEDENTES (CORR,UPCI(,)N, CASOS, EJEMPLO EN EL MUNDO Y
EN MEXICO). - ESTADISTICAS
¢ SISTEMA NACIONAL ANTI CORRUPCION EN MEXICO
e MEJORES PRACTICAS: FCPA. UK Bribary. BS 10500
e ISO 37001 -SISTEMAS DE GESTI()N CONTRA EL SOBORNO:

* EVALUACION. - MEJORA.
Del 23 mar. al 23 mar. Sabado de las 9 a 13 Hrs
Del 16 abr. al 16 abr. Martes de las 17 a 21 Hrs
(€8 (ORI Decl 18 may. al 18 may. Sdbado de las 9 a 13 Hrs

Duracion: 4 horas Inversion:$2,750.00 mas L.V.A.

LEY DE PROTECCION DE DATOS

Ver temario en: www.findes.org
(@10 0B Del 24 feb. al 24 feb. Sabado de las 8 a 14 Hrs
(@0 {0 Jl Del 25 abr. al 25 abr. Jueves de las 16 a 22 Hrs
(€8 (ORA Del 01 jun. al 01 jun. Sabado de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 6 horas Inversion: $4,250.00 mas LV.A

LEY FINTECH

Ver temario en: www.findes.org
(& (OB EI Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

(€8 (0P Del 10 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Duracion:12 horas Inversion:$5,650.00 mas L.V.A

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion: 21 horas

GRUPO 3:

Duracion: 24 horas

GRUPO 1:

GRUPO 2:

18

FIDEICOMISOS

OBJETIVO:Al término del curso, el participante entendera las ventajas de los
fideicomisos, para el logro de objetivos de negocio o personales.
+ ;QUE ES EL FIDEICOMISO?Objetivos. Sus partes.
* MARCO LEGAL
+ FIDEICOMISOS PUBLICOS Y PRIVADOS * CARACTERISTICAS
Declaraciones. Clausulas. Obligaciones y derechos. Patrimonio. Duracién.
Modificaciones. Facultades y obligaciones. Apoderados. Aspectos fiscales. Extincion.
+ ADMINISTRACION DEL FIDEICOMISO
* MODALIDADES
De Administracion. De Inversion. De Garantia. Fuente de pago. Emisores. FIBRAs.
CKDes. Mandato. Depésito/ Custodia. Patrimonial sucesorio - Testamentario.
* VENTAJAS DE LOS FIDEICOMISOS
* PROHIBICIONES
* ADMINISTRACION DE RIESGOS Y CONTROL INTERNO FIDUCIARIO
« PASOS PARA SU CREACION Y RECOMENDACIONES
[E LB Del 17 feb. al 24 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: \ Del 19 al 21 mar. Martes a jueves de las 18 a 21.30 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 06 abr. al 13 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 13 al 15 may. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 01 jun. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracion:10 horas Inversion: $4,750.00 mas L.V.A.

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS ISO
9001:2015 (Basado en ISO 19011:2018)

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 03 feb. al 17 feb. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 10 jun. al 13 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00mas LV.A.

INTERPRETACION DE LA NORMA 1SO 9001:2015
L |

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00mas [.V.A.

AUDITOR LIDER EN SISTEMAS INTEGRADOS
|

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 04 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 30 horas Inversion: $11,750.00 mas LV.A.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS GERENCIALES
¢ COMPETENCIA DE PENSAMIENTO ESTRATEGICO
e EL PENSAMIENTO ESTRATEGICO
e COMPETENCIA ENFOQUE A RESULTADOS
o ASPECTOS PERSONALES CON ENFOQUE A RESULTADOS
e ASPECTOS DE COMPRENSION CON ENFOQUE A RESULTADOS
o METODO PDVA ; LOGRO VS OBLIGACION. TOMA DE DECISIONES

[@3230) 0Bl Del 03 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(¢3:00) {0 Al Del 16 mar. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(&N O Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€0 (OB Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 hora Inversion: $5,850.00mas IVA
IGUALDAD LABORAL Y NO DISCRIMINACION

Ver temario en: www.!mdes.org

GRUPO 1: ‘ Del 21 mar. al 21 mar. Jueves de las 16 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 04 may. al 04 may. Sdbado de las 8 a 14 Hrs

Duracion:6 horas Inversion:$3,150.00 mas LV.A

GESTION DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 20 abr. al 20 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 28 may. al 30 may. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs

Duracion: 6 horas Inversiéon:$3,150.00 mas LV.A



ACTUALIZACION EN RECURSOS HUMANOS
. ]

OBJETIVO: Al término del curso, el participante entenderd los objetivos, funciones y
metodologia aplicable a la administracion de los recursos humanos en sus diferentes
roles/fases.

¢ ATRACCION DE TALENTO
Objetivo del area. Elementos para tomar una decision de Contratacion. Indicadores de
medicion del area de Atraccion de Talento. Proceso Integral. Politicas de Reclutamiento
y Seleccion. Requisicion de Personal. Reclutamiento vs Seleccion. Tipos de Entrevistas.

. RECLUTAMIENTO 4.0
Definicion del Reclutamiento 4.0 ;Qué es Reclutamiento Diferencia entre
Reclutamiento y Seleccion. Nuevos métodos de reclutamiento. Tipo de generaciones
Inbound Recruiting Herramientas tecnologicas Ejemplos y casos de éxito
e DESCRIPCIONES DE PUESTO

Origen de las Descripciones de Puesto. Diferencia entre Analisis y Descripcion de
Puesto
Meétodos para determinar las Descripciones. Usos de las Descripciones. Elementos
criticos de la Descripcion de Puesto. Definicion del objetivo del puesto.
Responsabilidades vs tareas vs actividades. Definicién de indicadores. Perfil del puesto.
Relaciones Internas y Externas. Ejercicios practicos

e PRUEBAS PSICOMETRICAS
(Qué son las Pruebas Psicométricas?.Grado de Confiabilidad de las Pruebas. Elementos
criticos para elegir al candidato. Descripcion e interpretacion de Pruebas Psicométricas:
Cleaver. Terman. Domino's. Lusher

e CAPACITACION Y DESARROLLO

Diferencia entre Capacitacion y Desarrollo y Desarrollo Organizacional. Objetivo de la
Capacitacion y Desarrollo. Marco legal de la Capacitacion. Proceso de la Capacitacion
Importancia de la Descripcion de Puesto en la Capacitacion. Deteccion de Necesidades
de Capacitacion (DNC). Definicion. Objetivo. Herramientas. Formato de Deteccion de
Necesidades de Capacitacion. Resultados de la Evaluacion Cualitativa y Cuantitativa
Resultados de Encuesta de Clima Organizacional. Niveles: organizacion.
INDICADORES DE MEDICION DE RECURSOS HUMANOS
La administracion estratégica de los recursos humanos. Indicadores de medicion del
desempefio.area de atraccién de personal. Area de integracién del personal. Areas de
retencion del personal. Area de desarrollo del personal. Seguimiento y planes de mejora.
Elementos a considerar en la mejora del desempefio

GRUPO 1: Del 13 feb. al 21 mar. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 2: Del 17 feb. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: Del 24 feb. al 06 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: Del 02 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 5: Del 09 mar. al 20 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 6: Del 16 mar. al 27 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 7: Del 23 mar. al 04 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 8: Del 06 abr. al 11 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 9: Del 13 abr. al 18 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 10: Del 20 abr. al 25 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 11: Del 27 abr. al 01 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 12: Del 04 may. al 08 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 13: Del 06 may. al 12 jun. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 14: Del 11 may. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 15: Del 18 may. al 22 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 16: Del 25 may. al 29 jun. Sébados de las 8 a 14 Hrs

Duracion: 36 horas Inversiéon: $12,850.00 mas LV.A.

APLICACION E INTERPRETACION DE PRUEBAS
PSICOMETRICAS

Ver temario en: www.findes.org

(0 (OB Decl 17 feb. al 17 feb. Sabado de las 8 a 14 Hrs

(€20 {0 F Del 05 mar. al 07 mar. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs
Del 06 abr. al 06 abr. Sébado de las 8 a 14 Hrs
Del 18 may. al 18 may. Séabado de las 8 a 14 Hrs

Del 27 may. al 29 may. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs
Inversion: $3,150.00 mas LV.A

DESCRIPCION DE PUESTOS

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 3:
GRUPO 4:
GRUPO 5:
Duracion: 6 horas

(&0 0B Del 10 feb. al 10 feb. Sabado de las 8 a 14 Hrs

(€8 (ORI Del 27 feb. al 29 feb. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs

()20 (O RHI Del 23 mar. al 23 mar. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4:

Del 11 may. al 11 may. Sébado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 5:

Del 20 may. al 22 may. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs

Duracion: 6 horas

Inversion: $3,150.00 mas LV.A

ATRACCION DE TALENTO

OBJETIVO: El participante incrementara su efectividad en la contratacion del
personal requerido por su organizacion, con la finalidad de incidir en la permanencia del
personal, en incrementar la efectividad del colaborador contratado y disminuir la
rotacion, a través de la revision de los elementos criticos del proceso de Reclutamiento
y Seleccion.

e OBJETIVO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

e SITUACION ACTUAL DEL AREA DE SELECCION

e ELEMENTOS CRIiTICOS PARA INICIAR EL PROCESO DE SELECCION
e ELEMENTOS PARA TOMAR UNA DECISION DE CONTRATACION
¢ PROCESO GENERAL DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION
e DEFINICION Y TIPO DE COMPETENCIAS LABORALES

Proceso de determinacion de Competencias Laborales. Tipos de Competencias
Laborales. Diccionario de Competencias Laborales. Grados de Dominio. Matriz de
Grados de Dominio . Guias de Entrevista por Competencias Laborales. Reactivos 360°

e POLITICAS DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

¢ DESCRIPCION DE PUESTO BASADA EN RESPONSABILIDADES E
INDICADORES (REVISION GENERAL)
. REQUISICION DE PERSONAL
¢ RECLUTAMIENTO Y FUENTES DE RECLUTAMIENTO
o EXAMENES MEDICOS Y TECNICOS
e ENTREVISTAS DE SELECCION:

Inicial. Estructurada o por competencias. Entrevista con Jefe Inmediato
GRUPO 1: ‘ Del 13 feb. al 15 feb. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 09 mar. Sébado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 27 abr. al 27 abr. Sébado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 06 may. al 08 may. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs

(@1 JoFTl Del 08 jun. al 08 jun. Sabado de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 6 horas Inversién: $3,150.00 mis L.V.A

RE‘ ;LHTAMIE {:TH 4i==

OBJETIVO: El participante incrementara su efectividad en la busqueda y
atraccion de talento para su organizacion, con la finalidad de crear una fuente
de reclutamiento constante y efectiva.

GRUPO 1: ‘ Del 03 feb. al 03 feb. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 20 feb. al 22 feb. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 16 mar. al 16 mar. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 04 may. al 04 may. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 13 may. al 15 may. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 6 horas Inversiéon: $3,150.00 mas LV.A

CAPACITACION, DESARROLLO Y DESARROLLO

OBJETIVO:EI participante aprendera a disenar y determinar los medios para Detectar
las necesidades criticas de Capacitacién que permitan incrementar el nivel de efectividad
de cada colaborador, asi como mejorar sus competencias laborales, a través de la
elaboracion de un Programa Integral de Capacitacion y Desarrollo
e DIFERENCIA ENTRE CAPACITACION Y DESARROLLO Y
DESARROLLO ORGANIZACIONAL
e OBJETIVO DE LA CAPACITACION Y DESARROLLO
e MARCO LEGAL DE LA CAPACITACION
e PROCESO DE CAPACITACION
e PERFIL Y DESCRIPCION DE PUESTO
(MARCO DE REFERENCIA PARA EL DNC)
¢ DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION (DNC)
e DESARROLLO DEL PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO
GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 24 feb. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 12 mar. al 14 mar. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 13 abr. Sdbado de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 25 may. Sabado de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 03 jun. al 05 jun. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 6 horas Inversiéon: $3,150.00 mas LV.A

OBLIGACIONES PATRONALES EN MATERIA DE
CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD
|

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 24 feb. Sdbado de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 20 abr. al 20 abr. Sdbado de las 9 a 14 Hrs

(€30 JORAM Del 23 may. al 23 may. Jueves de las 17 a 22 Hrs

Duracion: 5 horas Inversiéon: $2,950.00 mas LV.A



TALLER DE INTRODUCCION A LAS NORMAS

OFICIALES MEXICANAS DE LA STPS
L |

OBJETIVO: El participante conocera las Normas Oficiales Mexicanas emitidas por la
STPS, con la finalidad de poder identificar aquellas que aplican a su organizacion y
poder establecer un programa de trabajo para su cumplimiento, ya que la omision por
parte de las empresas, implicaran multas por cada elemento omitido.

¢ MARCO LEGAL
Ley Federal del Trabajo. Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
o NORMAS OFICIALES MEXICANAS STPS
Nomenclatura de las NOM's. Elaboraciéon de las Normas. Marco Legal
Estructura basica de las NOM’s
e TIPOS DE NORMAS OFICIALES MEXICANAS Y NORMAS APLICABLES
POR CADA UNO:
Seguridad. Salud. Organizacion del Trabajo. Actividades Especificas. Producto
o INSPECCIONES DE LA STPS
Tipos de Inspecciones. Elementos a inspeccionar. Notificaciones
Reglamento General de Inspecciones del Trabajo y Aplicacion de Sanciones
(&1 ORI Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Inversion: $7,350.00 mas L.V.A

VALUACION DE PUESTOS POR METODO DE
PERFILES Y ESCALAS

OBJETIVO: Reconocera las bases sobre las que opera una metodologia de valuacion
de puestos basada en perfiles y escalas. Desarrollara habilidades practicas para apreciar
diferencias en los factores de valuacion que conforman los perfiles y escalas. Aplicara
los principios de consistencia.Podra definir una jerarquia de niveles puestos valuados
con tres factores y ocho subfactores
e DESCRIPCION DE ESTRUCTURAS SALARIALES
e OBJETIVO DE LA COMPENSACION Y VALUACION DE PUESTOS
e METODO DE PERFILES Y ESCALAS:

Definicion y objetivo del Método de Perfiles y Escalas .Estructura del Método
Habilidades. Conocimiento (KnowHow). Solucion de problemas (ProblemSolving)..

(&I ORI Del 24 feb. al 09 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Inversion: $5,850.00 mas L.V.A

ENTREVISTA POR COMPETENCIAS
|

OBJETIVO: El participante entendera las bases de un sistema de seleccion por

competencias, desarrolle nuevas destrezas y habilidades de seleccion e identifique las

competencias requeridas por puesto y nivel de acuerdo a las necesidades de su empresa.

e ENTREVISTA TRADICIONAL VS MODELO POR COMPETENCIAS.

¢ FUNDAMENTOS DEL PROCESO DE SELECCION Y EVALUACION POR

COMPETENCIAS
e LA ENTREVISTA Y DEST14REZAS DE SELECCION
e QUE SON LAS COMPETENCIAS LABORALES: CONCEPTOS,
ELEMENTOS Y CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES DEL
MODELO DE COMPETENCIAS.
e PROCESO DE IMPLEMENTACION DE UN MODELO DE
COMPETENCIAS
e CONDUCTAS Y COMPORTAMIENTOS QUE IDENTIFICAN LAS
COMPETENCIAS
e PERFIL DE PUESTO POR COMPETENCIAS
e LA ENTREVISTA Y EL ENTREVISTADOR POR COMPETENCIAS:
TIPOS DE PREGUNTAS, FORMATOS, MATRIZ DE EVALUACI()N,
REPORTE DE ENTREVISTA
e APLICACION DE LA ENTREVISTA POR COMPETENCIAS
e EJERCICIOS DE APLICACION

Del 03 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Inversion: $5,850.00 mas LV.A

GRUPO 2:

Duracion: 18 horas

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion: 15 horas

GRUPO 1:
GRUPO 2:

GRUPO 3:
GRUPO 4:
GRUPO 5:

Duracion: 15 horas

TALLER EVALUACION DE DESEMPENO DE 360°
]

Ver temario en: www.findes.org

(€8 (ORI Decl 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€8 (ORI Decl 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversiéon: $5,850.00 mas LV.A

20

INTEGRACION DE EQUIPOS DE TRABAJO

OBJETIVO: Finalizado el curso, el participante descubrird los procesos grupales, la
variedad de opiniones y las diversas posiciones como fuerzas que impulsan la solucién
de los problemas, mediante la resolucion de casos practicos.
¢ LA NUEVA ORGANIZACION
e COMO SE INTEGRA EL EQUIPO
Concepto y fines de los equipos de trabajo -;Por qué trabajar en equipo? Ventajas y
desventajas de los equipos -Tipos de equipos de trabajo. Proceso y tarea. -Identificacion
del estilo de trabajo del equipo de mejora. Etapas en la formacion de los equipos
Caracteristicas de los equipos efectivos de mejora.
¢ EL PROCESO DE COMUNICACION EN LOS EQUIPOS DE MEJORA
Habilidades de participacion -Habilidades interpersonales. Comunicacion
Manejo de conflictos: ;Qué es el conflicto?
Meétodos para el manejo del conflicto —Retroalimentacion.
e LA TAREA DEL EQUIPO DE TRABAJO
Proceso de toma de decisiones en equipo. -Definicion de problemas. Anélisis de las
causas -Planteamiento de hipétesis y pruebas de contraste. Recopilacion e interpretacion
de datos. Acciones correctivas. Prueba piloto y acciones contingentes. Acciones
preventivas.

GRUPO 1: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas .V.A.

ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES
]

OBJETIVO: Al término del curso, el participante fortalecera el pensamiento analitico y
enfocard la atencion en aspectos vitales en la toma de decisiones que ayuden a
solucionar problemas.
e PENSAMIENTO PROACTIVO. DIAGNOSTICO SITUACIONAL. EL
ANALISIS DE PROBLEMAS

Aspectos basicos. Analisis y estructuracion. Componentes. Metodologia para la
resolucion de problemas: Los 6 pasos. Herramientas de uso para la solucion de
problemas. Habilidades para la solucion de problemas.

e FACTORES RELEVANTES

¢ HERRAMIENTAS PARA EL ANALISIS DE PROBLEMAS

Herramientas de analisis. Tormenta de ideas. La herramienta PCDA. Diagrama Causa —
Efecto. Diagramas de flujo. Solucion de problemas y TD.

e ANALISIS DE DECISIONES
La Toma de Decisiones. TD gerenciales. El proceso de TD. Método comun de TD.
Meétodo de cinco pasos. Direccion y TD. Obstaculos en la gestion de prioridades.
Planificacion y TD.

GRUPO 1: ‘ Del 03 feb. al 17 feb. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 15 jun. al 29 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $ 5,850.00mas L.V.A.
INDICADORES DE MEDICION DE RECURSOS
HUMANOS

Ver temario en: www.findes.org

OBJETIVO: Desarrollara habilidades para establecer una administracion productiva
del area de Recursos Humanos. Facilitara el establecimiento de compromisos de
resultados mediante la formulacion de politicas de desempefio. Conocera la manera mas
idonea para evaluar y dar seguimiento a los resultados del area de Recursos Humanos,
adecuados a su organizacion.

e LA ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE LOS RECURSOS HUMANOS.
Jerarquia de intenciones estratégicas.Areas funcionales del departamento de Recursos
Humanos.Generacion de politicas de medicion del desempeiio.

e INDICADORES DE MEDICION DEL DESEMPENO.
o AREA DE ATRACCION DE PERSONAL.
¢ AREA DE INTEGRACION DEL PERSONAL.
¢ AREA DE RETENCION DEL PERSONAL.
e AREA DE DESARROLLO DEL PERSONAL.
e SEGUIMIENTO Y PLANES DE MEJORA.

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 02 mar. Sédbado de las 8 a 14 Hrs

[€3:30) JOPM Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 19 a 22 Hrs

(€ AN JORM Del 20 abr. al 20 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs

&:00) JOF Bl Del 01 jun. al 01 jun. Sabado de las 8 a 14 Hrs

(€210 (O Del 10 jun. al 12 jun. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs
Duracion:6horas Inversién: $3,150.00 mas L.V.A

FUNDAMENTOS E INTEGRACION DE PRECIOS
UNITARIOS

Ver temario en: www.findes.orﬁ

GRUPO 1:

Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Inversion: $ 6,150.00mas L.V.A.

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion: 20 horas




REDACCION Y ORTOGRAFIA EFICAZ
|

OBJETIVO: Al finalizar el curso, el participante sera capaz de identificar la estrecha
relacion entre la realidad personal y la forma de expresarla; analizar y valorar el papel
de la lengua como vehiculo esencial en el circuito de la comunicacion escrita y aplicar
los diversos instrumentos y normas que conducen a la elaboracion de textos claros y
precisos mediante el desarrollo de técnicas redactivas
e LA REALIDAD, EL PENSAMIENTO Y LA PALABRA.
Conceptuaciones. De la realidad al pensamiento. Del pensamiento a la palabra.
o LA EXPRESION, PRODUCTO DEL CIRCUITO DE COMUNICACION.
Elementos. Barreras. Retroalimentacion. -La expresion. Oral. Escrita.
¢ LA COMUNICACION ESCRITA: REDACCION.
Conceptuaciones. -Cualidades de la redaccion de hoy. Estructura fundamental de
escritos. Tipos usuales de textos. Los procesadores electronicos de textos.

o LA MATERIA PRIMA: LEXICO Y ORTOGRAFIA.
Conceptuaciones. - Relaciones léxicas y semanticas. El correcto uso de la sinonimia.
Otras relaciones léxicas. La correccion y la propiedad. -Dificultades ortograficas.
Meétodos ortograficos. Resolucion de conflictos.

e LAS CAUSAS DE LAS DIFICULTADES ORTOGRAFICAS.
La ortografia mediante la visualizacion y la analogia. El caracter de las palabras.

¢ LA ACENTUACION GENERAL.
La acentuacion a partir del sonido. La correcta silabacion. -Casos de acentuacion
especial. Diptongos y hiatos. Monosilabos y diacriticos. Enfaticos.
e LAS LETRAS Y FORMAS CONFLICTIVAS.

Las letras que causan mayores conflictos. -Uso de mayusculas.
Las abreviaturas mas comunes. Formas verbales que presentan dificultad.

¢ EL USO DE SIGNOS DE PUNTUACION Y OTROS SIGNOS

ORTOGRAFICOS.
La intencion de lo que se escribe. -La claridad y fuerza de lo escrito. -La utilidad de los
signos. (Coma, punto y coma. Puntos seguido y aparte. Dos puntos, puntos suspensivos.
Paréntesis, guiones, corto y largo. Otros.)
 LEXICO.
Homonimia y Homofonia. -Sinonimia y Polisemia. Antonimia y Paronimia.
¢ TECNICAS Y APOYOS REDACTIVOS.
Escribir escribiendo. Oracion. Parrafo. Producto final. Uso de diccionarios.
o ELABORACION Y PRESENTACION DE TEXTOS.

Del 17 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs
Del 16 mar. al 13 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Del 20 abr. al 11 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

(&0 (O Del 18 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 21 horas Inversion: $7,150.00 mas LV.A.

TALLER DE CIERRE DE VENTAS Y NEGOCIACION
DE OBJECIONES

OBJETIVO: Al término del curso el participante identificard la naturaleza de una

objecion y como negociarla para concluir favorablemente el proceso de venta.
(&0 {OBEI Del 10 feb. al 10 feb. Sabado de las 8 a 14 Hrs
(&0 {0 Del 04 mar. al 06 mar. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs
(&0 {ORHIl Del 06 abr. al 06 abr. Sabado de las 8 a 14 Hrs

Del 04 may. al 04 may. Séabado de las 8 a 14 Hrs

Del 20 may. al 22 may. Lunes y miércoles de las 19 a 22 Hrs

Del 01 jun. al 01 jun. Sabado de las 8 a 14 Hrs

Inversion: $ 3,150.00 mas LV.A.

MARKETING DIGITAL Y VENTAS POR INTERNET
|

Ver temario en: www.findes.org
(& JONEM Del 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€230 {0 PH Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversién: $5,850.00 mas LV.A

TALLER DE NEUROVENTAS ‘NEUROMARKETING)

Ver temario en: www.findes.org
(&0 OB Del 16 mar. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(&0 {0 A Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€8 (ORIl Decl 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion:15 horas. Inversion: $5,850.00 mas L.V.A.

COMO ESTABLECER OBJETIVOS DE VENTA
|

Ver temario en: www.findes.org
(& ORE Del 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

(€8 (0P Del 11 may. al 18 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 12 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A

GRUPO 1:
GRUPO 2:
GRUPO 3:

GRUPO 4:
GRUPO 5:

GRUPO 4:
GRUPO 5:
GRUPO 6:

Duracion: 6 horas

TALLER DE VENTAS EFECTIVAS

OBJETIVO: Desarrollar Asesores y Ejecutivos de Ventas a través del
reconocimiento y potencializacion de sus capacidades y eliminando en forma
gradual las barreras y obstaculos a que se enfrentan en el proceso de ventas.
o INTRODUCCION A LAS VENTAS.

(Qué es vender y que significa un vendedor? ;Todos somos vendedores?

;Qué vendemos y que mas se puede vender? - Concepto y fundamentos de la
comunicacion. - Impacto de un buen comunicador. -;Qué se comunica y a quién? -
(Qué se necesita? La finalidad, la meta, el proposito, la razon.

o SEIS LINEAS A SEGUIR EN EL CAMINO AL EXITO.
Fijarse metas a alcanzar. - Superar obstaculos. -Relacionarse y jbien!
Dominar el miedo y aprender a hablar correctamente.
e LA PSICOLOGIA DEL CLIENTE
El ciclo de compra; Comportamiento del consumidor, ;Qué compra la gente y
por qué compra?, la venta a través de sueflos/ Dreamarketing. EI ciclo de
venta; Qué es una tuberia de clientes y sus fases, impacto de la sintonia, el
control de las fases, impacto de la comunicacion.
e PASOS DE LA VENTA
1.-Prospectacion fuentes de prospectacion 2.-Planeacién Acercamiento
(Romper el hielo, Dejar una buena impresion, Rapport)  3.-Evaluaciéon de
necesidades (Preguntas fundamentales, No escatimar en la evaluacion La
habilidad de hacer preguntas, preguntas abiertas y cerradas. La habilidad de
escuchar) 4.- Presentacién y demostracion de productos y servicios
Relacion de beneficios necesidades, Mensajes que deben quedar claros).
Presentacion de caracteristicas y beneficios 5.-Manejo de objeciones e
indicios de compra Reconozca y responda a los indicios de compra, Razones
por las que el cliente objeta, Las objeciones mas frecuentes, Razones por las
que el cliente se resiste, Clasificaciéon de objeciones. 6.-Cierre efectivo
Caracteristicas del cierre efectivo, M¢étodos para cierre efectivo
7.- Seguimiento El objetivo de la post-venta
e TECNICAS NEGOCIACION Y CIERRE

Impacto de la negociacién desde los puntos de vista cliente-vendedor-cliente.
Técnica de cierre presuntiva. Técnica de cierre de la accion fisica. Técnica de
cierre de la eventualidad. Técnica de cierre de la cesion. Técnica cierre del
detalle secundario, Técnica de cierre de retorno. Técnica de cierre del
resumen. Técnica de cierre de las afirmaciones reiteradas. Técnica de cierre
del pro y contra. Y 1 ultima objecion.

GRUPO 1: ‘ Del 17 feb. al 02 mar. Sébados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 6: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs

GRUPO 7: ‘ Del 08 jun. al 22 jun. Sébados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 18 horas Inversion: $ 6,950.00 mas .V.A.

ADMINISTRACION DEL TIEMPO
]

OBJETIVO: Al término del curso, el participante identificara y valorara la necesidad
del uso racional y productivo del tiempo, mediante el analisis de sus implicaciones de
costo-beneficio y de la aplicacion de métodos que conduzcan a la optimizacion de ese
recurso en actividades tanto personales como organizacionales.

e ;Qué es la Administracion del tiempo? - El control de los eventos.

e La ecuacion de Productividad, Autoestima y Control

o E] establecimiento de prioridades: el orden de los eventos

e ;/Como desarrollar la piramide de productividad

e ;/Coémo definir mis valores, identificarlos y darles prioridad

e ;Qué son las metas a largo plazo? - Planificacion: la clave para el control

e /Como establecer mis metas de largo plazo?. El Desafio del Cambio.
L]
L]
L]
L]
L]
L]

(Como identificar mis pasos intermedios? (Como tener reuniones eficaces?
(Como aprovechar el dia de hoy? El calendario mensual

(Como elaborar una lista de tareas diarias?. Aplicacion de Diagnosticos.
(Como identificar los ladrones de tiempo? Diagnostico situacional.

(Como controlar la postergacion de las tareas pendientes?

(Como entender y controlar las interrupciones?

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 16 mar. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 6: ‘ Del 15 jun. al 29 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas I.V.A.




ESTRATEGIAS Y ADMINISTRACION DE LA
COMPENSACIONES: SUELDOS, SALARIOS,

INCENTIVOS Y PRESTACIONES.
e ————————————————————

OBJETIVO:Que el participante adquiera el conocimiento, las herramientas y las
habilidades que se requieren para instrumentar técnicamente un esquema de
compensacion total que despierte el interés de las personas por lograr un mejor
desempefio en la empresa. Conocer la aplicacion de tacticas para establecer una
estrategia de compensacion total efectiva.

BENEFICIOS: Obtendra una guia precisa para establecer una administracién de la
compensacion profesional en la empresa. Practicara y desarrollara las habilidades
técnicas que se requieren para instrumentar una efectiva estrategia de compensacion al
personal.Intercambiard y conocera experiencias acerca de qué estdn haciendo otras
empresas en materia de motivacion y compensacion de su personal. Conocerd las
expectativas, tendencias y prondsticos de crecimiento del mercado salarial para el afio
en curso.Aprendera a disefiar planes de incentivos que vinculen la compensacion al
personal con sus contribuciones al negocio de la empresa.

¢ POR QUE LA COMPENSACION COMO FACTOR ESTRATEGICO. QUE
BASES TECNICAS SE NECESITAN PARA ADMINISTRAR LOS SUELDOS,
SALARIOS, INCENTIVOS Y PRESTACIONES.
¢ POR QUE EL SUELDO ES LA PARTE ESENCIAL DEL ESQUEMA DE
COMPENSACION TOTAL.
e POR QUE LA VALUACION DE LOS PUESTOS ES EL FUNDAMENTO
PARA ADMINISTRAR LA COMPENSACION.
e COMO ANALIZAR LA EQUIDAD INTERNA.
¢ COMO COMPARAR LA PRACTICA DE PAGO CON EL MERCADO
(COMPETITIVIDAD EXTERNA).

e COMO ESPECIFICAR UNA LA POLiTICA DE COMPENSACION EFICAZ.
¢ COMO CONSTRUIR LOS TABULADORES (O RANGOS DE SUELDOS).
e POR QUE SE NECESITA PRECISAR EL ESQUEMA DE COMPENSACION
TOTAL.
¢ COMO ADMINISTRAR UNA PERSONA DENTRO DEL RANGO DE
SUELDOS DE SU PUESTO.

e COMO SE FORMUenLA EL PRESUPUESTO ANUAL DE SUELDOS POR
DESEMPENO.

e QUE PAPEL QUE JUEGAN LOS INCENTIVOS EN EL ESQUEMA DE
COMPENSACION TOTAL.

e CUAL ES LA PERSPECTIVA ACTUAL DE LAS PRESTACIONES

(@10 Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (0P Decl 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3:

GRUPO 4:

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Inversién: $5,850.00 mas LV.A

COACHING

OBJETIVO: Al término del curso, Los participantes comprenderan la importancia
del desarrollo del factor humano como base para detonar un alto desarrollo de los
equipos y las organizaciones y desarrollaran los conocimientos y habilidades
personales para constituirse en lideres basados en el modelo de Coaching.
e CONCEPTO DEL COACHING
Quién es el Coach. - Diversas Metodologias de Coaching. Aplicacion.
e TIPO DE COACHING
Coaching personal o de vida. - Coaching Ejecutivo y Empresarial.
. PRINCIPIOS DEL COACHING
e  MODELO DE INTERVENCION A TRAVES DEL COACHING
e DIVERSAS TECNICAS DE APOYO
Del 16 mar. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 04 may. al 18 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs

Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Inversion:$ 5,850.00 mas L.V.A.

REDACCION Y ORTOGRAFIA ESPECIALIZADA
|

Duracion:15 horas

GRUPO 1:

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion: 15 horas

Vertemario en: www.findes.org

(€S (OB Decl 04 mar. al 07 mar. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

()210) {0 Il Del 06 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(&2 {ORHl Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

Duracion: 21 horas Inversiéon: $7,150.00 mas LV.A.

RETROALIMENTACION EFECTIVA
-

Vertemario en: www.findes.org

(&0 (0B Del 10 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 13 Hrs

(&0 {0 A Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

(€20 (O IRA Del 30 abr. al 02 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 8 horas Inversion: $3,950.00 mas LV.A
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ELABORACION DE MANUALES DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS

OBJETIVO: Al término del curso, los participantes contaran con una metodologia
practica y efectiva para elaborar los Manuales de Politicas y los Manuales de
Procedimientos para mantener la calidad en los procesos, productos y servicios,
eliminando desperdicio organizacional e incrementando el nivel de competitividad.

TEMARIO:

¢ INTRODUCCION: LA EMPRESA Y SU ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL ORIENTADA A CONSEGUIR SUS OBJETIVOS.
¢ MANUALES DE ORGANIZACION. ;QUE SON, QUE CONTIENEN Y CUAL
ES SU OBJETIVO?
e POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS (PARA QUE SIRVEN? ;SE PUEDEN
DEFINIR POR SEPARADO?
En la empresa: Determinar la necesidad de Politicas y Procedimientos para elaborar un
plan General de accion a implementar. Recopilacion de datos y Analisis de informacion
actual. Descripcion de la situacion actual, objetivos (si los hay) y diagramas flujos
operativo (de actividades).Determinar las politicas y/o procedimientos a revisar y
documentar.Definir a quién van dirigidas las politicas y procedimientos, y cuales
requieren ayuda visual o de Eexcel. Elaborar plan de trabajo definiendo responsables y
participantes que van a trabajar en la elaboracion de las politicas y procedimientos.
o METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE POLITICAS Y
PROCEDIMIENTOS:
Definicion clara de las Politicas (lineamientos) que orienten las actividades que habran
de realizar las personas (empleados, trabajadores, contratistas, etc.)
involucrados.Descripcion de las actividades en orden cronologico, especificando quién
es responsable como, cuando, donde y para qué debe ejecutarse.Diagrama de Flujo:
Representacion grafica de las actividades del procedimiento. Presentacion de los
borradores a revision, estos se deberan revisar bajo la optica de las politicas a
implementar.Elaboraciéon de correcciones y de propuesta final.Reproduccion de
documentos y anexos para difusion y establecimiento de los nuevos procesos.
Vigilancia de aplicacion y actualizaciones.
e CONCLUSIONES.
GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sébados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A

PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA (PNL)
|
OBJETIVO: Los participantes identificardn los programas que han integrado
consciente e inconscientemente a sus modelos mentales y desarrollaran estrategias y
habilidades para modificar positivamente las instrucciones que guian sus

comportamientos.
e CONCEPTO DE PROGRAMACION NEUROLINGUISTICA

Origenes y autores - Premisas bésicas. Investigaciones recientes de PNL
Campos de aplicacion de la PNL

e REALIDAD Y REPRESENTACION MENTAL
Mapas y territorios. - Los filtros sensoriales. Canales predominantes: auditivo, visual y
cinestésico. La interpretacion de la realidad y la construccion de mapas. ;Fracaso o
resultado?

e EL CAMBIO A PARTIR DE FUERZAS INTERNAS
Rastreando en los mapas nuevas interpretaciones. Navegacion por canales. La funcion
de la vision personal. Las anclas auditivas, visuales y cinestésicas.
Destruccion de comandos inhibidores del desarrollo personal. Ingreso de nuevos
comandos promotores del desarrollo personal. Construyendo habitos: el camino del
consciente al subconsciente. Auto retroalimentacion

¢ TALLER DE PRACTICAS

Identificador de programas y comportamientos. Vision. Anclas
Identificar los puntos esenciales que configuran la excelencia en la definicion de
nuestras metas y describir las creencias que tienen las personas triunfadoras y hacerlas
propias

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas. Inversién: $5,850.00 mas LV.A

CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT(CRM)

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 08 abr. al 11 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A




DESARROLLO DE HABILIDADES DE
SUPERVISION

OBJETIVO: A la finalizacion del curso, el participante desarrollara
habilidades especificas de supervision: disciplina, reconocimiento, ensefianza,
retroalimentacion, delegacion de trabajos y funciones, seleccion e induccion
de nuevos empleados y motivacion, lo que fortalecera sus relaciones jefe-
subordinado y la productividad y motivacion del personal.
e FUNCIONES DEL SUPERVISOR
Definicion de Supervisor. Funciones del Supervisor. Funciones en la
Planeacion. Funciones en la Organizacion. Funciones en la Direccion.
Funciones en el Liderazgo. Funciones en el Coaching
e HABILIDADES DEL SUPERVISOR

Caracteristicas Competitivas. Habilidades del Supervisor
e EL SUPERVISOR COMO LIDER
e COMUNICACION EFECTIVA

Importancia de la comunicacion efectiva. Comunicacion verbal efectiva.
Comportamiento no verbal. Método para formular y escuchar propuesta u
opinion. Asertividad. La persona asertiva. Técnicas asertivas

e DELEGACION DE TAREAS

(Qué es delegar?. Recomendaciones al delegar. Método para delegar.

e RECONOCIMIENTO Y MOTIVACION
Importancia de reconocer el trabajo. Cuando hacer el reconocimiento.
Reconocimiento informal. Reconocimiento formal.
Beneficios del reconocimiento oportuno

e ACCIONES DISCIPLINARIAS
Conductas de indisciplina. Retroalimentar al colaborador. Técnica de
retroalimentacion por actitud o desempeiio. Medidas Disciplinarias y tipos de
medidas disciplinarias.
e MANEJO DE CONFLICTOS
Consideraciones. Ventajas y Desventajas. Posibles causas.
Errores en el manejo de conflictos. Solucidn creativa.

(&0 {0 Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(@180l Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

(€180 RHll Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4:

Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 5:

Del 04 may. al 18 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 6:

Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 7:

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas

Inversion:$5,850.00 mas I.V.A.

GESTION DEL CAMBIO Y DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

OBJETIVO: Al término del curso el participante entendera como instrumentar cambios
exitosos hacia el desarrollo organizacional y se preparara para tomar decisiones tanto
en el campo interpersonal como en el desarrollo de la organizacion, evitando el desgaste
de las estructuras y las relaciones interpersonales.
¢ (QUE SIGNIFICA DESARROLLAR A LA ORGANIZACION?
Tendencias de cambio del siglo XXI. Naturaleza de los cambios hacia el desarrollo
organizacional. El proceso de evolucion creativa de las organizaciones. Continuidad y
discontinuidad. Cambios dentro del sistema, cambios al sistema y cambios de sistema.
Por qué se dificultan los cambios en las personas y las organizaciones.
¢ LA GESTION DEL CAMBIO EN EL DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Eligiendo el tipo de cambio organizacional deseado. Presente, futuro y delta
(transicion). Roles en el cambio y sus retos. Asumiendo el liderazgo del cambio. Los
modelos de desarrollo organizacional mas utilizados y su efecto en la gente.
Implementacién a través de la comunicacion, el aprendizaje y la retroalimentacion.
Desarrollo Organizacional e Innovacion
e RESISTENCIA AL CAMBIO
Resistencias derivadas de la manera como aprendemos. Resistencias actitudinales. El
cambio como carencia vs. oportunidad. Manejo adecuado del cambio.
¢ ESTRATEGIAS FINALES Y PLAN DE ACCION
Definiendo una estrategia integral (ejercicios para el disefio de estrategias de cambio).
Identificacion de oportunidades. Acciones y compromisos.

(€S (OB Del 12 feb al 15 ver. Lunes a a jueves de 18 a 22 hrs.

(@1208) {0l Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(@108 (ORIl Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (O Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A
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CALIDAD EN EL SERVICIO

OBJETIVO: Al término del curso, el participante entendera, analizard y evaluara los
componentes que constituyen la calidad en el servicio en su quehacer profesional, con el
proposito de mejorar y ofrecer el mejor de los servicios a todos los clientes internos y
externos de su empresa.
e LA FILOSOFIiA DE SERVICIO
La revolucion del servicio. - Conceptos de calidad y servicio. Caracteristicas del servicio
e CONOCIENDO A NUESTROS CLIENTES
El sistema cliente proveedor. - La cadena de servicio.
La naturaleza del servicio interno. El decalogo del cliente.
El perfil de nuestros clientes.Identificando las necesidades de los clientes.
e ESTABLECIENDO MEDICIONES

Los momentos de verdad. -El ciclo del Servicio. El valor agregado y la competitividad.
Medicion a través de indicadores.

e MANTENIENDO UNA ACTITUD POSITIVA
Tipos de actitud de servicio. Pasos para lograr una actitud de servicio.
Qué son las actitudes. - Ventajas de una actitud positiva.
Trato con personas dificiles. -El manejo telefonico.

e COMPROMISOS FINALES

Siete aspectos fundamentales para mejorar el servicio.Compromisos y plan de accion

(e L OB El Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sébados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(@00 Q¥ Del 15 jun. al 29 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Inversion: $5,850.00 mas I.LV.A

Duracion: 15 horas

TALLER DE HABILIDADES DE NEGOCIACION
|

OBJETIVO:Los participantes identificaran la importancia de la negociaciéon como
factor de éxito en el intercambio de beneficios entre personas, empresas e instituciones,
y desarrollaran las habilidades personales para conducir exitosamente un proceso de
negociacion.
o Situaciones en las que negociamos- Las actitudes y la negociacion.
Negociacion perder-perder; ganar-perder y ganar-ganar
Identificando los asuntos a negociar. - Ceder o no ceder.
Principios de la negociacion exitosa.
Planeacion de la negociacion
Fase I: Humanizando la relacion Fase II: Posicion
Fase I1I: Negociacion Fase IV: Acuerdo
Fase V: Plan de accién y retroalimentacion
Taller de practicas de negociacion individual (uno a uno)

Taller de practicas de negociacién en equipo. Conclusiones
GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 6: ‘ Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion:$5,850.00 mas I.V.A.

HABILIDADES Y ESTILOS DE DIRECCION
]

OBJETIVO: Al término del curso, el participante comprendera el estilo adecuado de
direccion, de acuerdo con las situaciones que enfrente y de la adecuacion al clima de
organizacion que debe prevalecer para aplicar el estilo de direccion mas efectivo.
e ADMINISTRACION, EFECTIVIDAD Y ORIENTACION A
RESULTADOS.
Las actividades y funciones de los gerentes y los directores lideres.
. ESTILOS DE LIDERAZGO.
Cuando aplicarlos al desempefio y a la actitud.
Como proporcionar asesoria al trabajo y a la actitud.
e  DIAGNOSTICO DE ESTILO, SITUACION INDIVIDUAL Y DE GRUPOS
DE TRABAJO
e CUADRO DE INDICADORES DE SITUACION Y TIPO DE LIDERAZGO
A EMPLEAR.
e CLIMA ORGANIZACIONAL, SU DIAGNOSTICO Y LOS ESTILOS DE
LIDERAZGO.
Taller sobre estilos de liderazgo aplicables a cada situacion y al clima de la organizacion

[ LR Dl 25 may. al 08 jun. Sébados de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 15 horas Inversién: $ 5,850.00 mas L.V.A.




ADMINISTRACION DE PROYECTOS
e —

OBJETIVO: Al término del curso, los participantes conoceran el concepto de
administracion de proyectos, identificaran las principales variables para su
control efectivo y pondran en practica las herramientas para su administracion
profesional.
e PERFIL DE UN PROYECTO
Procesos repetitivos. Principales causas de éxito o fracaso de los proyectos.
¢ LA ADMINISTRACION DE PROYECTOS
(Qué es la administracion profesional de proyectos?. Principales retos que nos
presenta un proyecto. Fases de la administracion de proyectos: Integracion del proyecto.
Alcance del proyecto. Administracion del tiempo.Control financiero del proyecto.
Gestion de la calidad del proyecto. Administracién del Factor Humano del proyecto.
Comunicacion del proyecto. Administracion de los riesgos del proyecto. Suministros.
¢ EL LIDER Y EL EQUIPO DE PROYECTO
Perfil de los integrantes del equipo de proyecto: Actitudes, Conocimientos,
Habilidades. Seleccion de los integrantes para el desarrollo de un proyecto.
Caso “seleccion de los integrantes de un equipo de proyecto”
¢ PLANEACION DEL PROYECTO
Identificacion de las actividades ejecutables del proyecto: Herramienta: EDT (Estructura
de Desglose de Trabajo) 6 WBS (WorkBreakdownStructures), Herramienta: Mapas
conceptuales. Asignacion de responsables a las actividades de proyecto: Herramienta:
matriz de responsabilidades. Programacion de las actividades: Herramienta: tabla de
programacion del proyecto. Identificacion de las actividades criticas para el
cumplimiento del proyecto en el plazo establecido: Herramienta: red logica,
Herramienta: Diagrama de Gantt, Herramienta: Ruta Critica.
¢ CONTROL Y TOMA DE DECISIONES DURANTE LA EJECUCION
Evaluaciéon periddica del avance del proyecto. Toma de decisiones
preventivas. Toma de decisiones correctivas. Manejo de las actividades de
ruta critica.

()20 (0B Del 03 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€0 (ORI Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3:

Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4:

Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 5:

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Inversion: $ 5,850.00 mas .V.A.
LIDERAZGO

. |
OBJETIVO: A la finalizacion del curso, el participante habra obtenido las
competencias necesarias para la identificacion de 4reas de oportunidad
gerencial para el logro de mejores resultados con equipos de trabajo, mediante
el desarrollo de practicas de identificacion de las caracteristicas del liderazgo.

e EL ESTUDIO DEL LIDERAZGO
El lider ;nace o se hace? -El liderazgo, proceso de influencia mutua.
Resultados de las investigaciones sobre liderazgo.
e COMPETENCIAS DEL LiDER PARA EL CAMBIO
e PRINCIPALES TEORIAS SOBRE LIDERAZGO
Estilos de Liderazgo y sus efectos en los colaboradores.
Liderazgo Ejemplar y Liderazgo Transformador.
e VALORES DEL LiDER
e FACULTAMIENTO (EMPOWERMENT)
Liderazgo y trabajo en equipo. Fuentes de poder del lider y el equipo.
Elaboracion del contrato interno.
¢ LA INFLUENCIA DEL LiDER EN LA MOTIVACION DEL
PERSONAL
Teorias modernas de motivacion. Liderazgo y la inteligencia emocional
Identificacion de factores que motivan al personal.
e ESTRATEGIAS PARA FORTALECER EL LIDERAZGO
El liderazgo visto como un grupo de competencias laborales a adquirir. Plan
de accion

Duracion: 15 horas

(&0 0B Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(@180l Del 16 mar. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€18 (ORI Decl 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 13 abr. al 27 abr. Sébados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4:

GRUPO 5:

Del 04 may. al 18 may. Sébados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 6:

Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 7:

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Inversion: $5,850.00 mas I.V.A.

Duracion: 15 horas

ASERTIVIDAD

Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Inversiéon: $5,850.00 mas LV.A.

GRUPO 1:
GRUPO 2:

Duracion: 15 horas

24

TALLER DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
]

OBJETIVO: Al término del curso el participante identificara sus fortalezas y areas
de oportunidad para el desarrollo de la inteligencia emocional y su aplicacién en la
vida personal, social y en la empresa.
e LA PERSONALIDAD
. ;,QUE SON LAS EMOCIONES?EMOCIONES BASICAS
e ;PARA QUE USO MIS EMOCIONES?EL ORIGEN DE LAS EMOCIONES
o EL CARACTER
. ;,COMO DESARROLLARNOS?

. ;,C(')MO EVOLUCIONAR A UNA VIDA MAS SANA CON EL MANEJO
DE NUESTRAS EMOCIONES? APLICACIONES DE PNL EN LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL
e LA BITACORA DE LAS EMOCIONES

GRUPO 1: ‘ Del 03 feb. al 17 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO §: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion:15 horas Inversion: $ 5,850.00 mas LV.A.
TECNICAS PARA HABLAR EN PUBLICO
|

OBJETIVO: Al término del curso, el participante demostrara la seguridad necesaria
para enfrentar a uno o varios interlocutores, mediante la realizacion de diversas
practicas dirigidas a la organizacion de las ideas y su expresion firme y clara, para
lograr sus objetivos en situaciones de negociacién, venta, capacitacion y/o
comunicacion inter e intra empresarial.

Curso tedrico practico, con clases de impacto y ejercicios.

e Una primera impresion positiva. Las primeras palabras: base del éxito.

Estructura de la presentacion: Breve, concisa y adecuada

Credibilidad por el buen uso de la voz. Retroalimentacion visual

El cierre como formula para fijar el mensaje

Comunicacion no verbal con movimientos y ademanes

Cuando y como usar el mensaje leido. Radiografia de una presentacion exitosa

La improvisacion: Formulas para enfrentar el reto.

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversiéon: $5,850.00 mas LV.A.

MANEJO DE CONFLICTOS

Ver temario en: www.findes.org
(€10 OBl Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(€20 {(0A Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€120 (O RHll Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Inversion: $5,850.00 mas L.V.A.

ANALISIS CAUSA-RAIZ

OBJETIVO:Proporcionar tanto los elementos tedricos como practicos
necesarios para facilitar la localizacion de la Causa-Raiz de los problemas y
con ello la posibilidad de eliminarlos de forma definitiva.

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 16 mar. al 06 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,450.00 mas LV.A

CONTROL ESTADiISTICO DE PROCESOS
. |
Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 12 horas Inversion: $4,750.00 mas L.V.A

HABITOS DE LA GENTE EFECTIVA
. |
Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 26 feb. al 29 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversiéon: $5,850.00 mas LV.A

GRUPO 4:
GRUPO 5:
GRUPO 6:

Duracion: 15 horas




NOM-035-STPS-2018 “FACTORES DE RIESGO
PSICO SOCIAL EN LAS EMPRESAS”

OBJETIVO: El participante conocera los elementos necesarios para dar cumplimiento
a la Norma: NOM-O35-STPS-2018 referente a Factores de riesgo psico-social en el
trabajo. Con la finalidad de evitar cualquier sancién y contribuir con su implementacién
al bienestar de sus colaboradores.
o FUNDAMENTOS LEGALES DE LOS RIESGOS PSICO SOCIALES
e REVISION DEL CONTENIDO DE LA NORMA Y FECHA DE ENTRADA EN
VIGOR
e ELEMENTOS DE CUMPLIMIENTO

Diagnostico e identificacion de Riesgos Psico Sociales. Registro de los resultados del
diagnostico. Analisis de las causas y condiciones de origen. Medicion y control de los
Riesgos Psico Sociales. Desarrollo del Plan de Accion de Control y disminucién de
Riesgos Psico Sociales

e POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS FACTORES PSICOSOCIALES

¢ PROGRAMA DE DIFUSION
e MODELOS DE INTERVENCI()N, MANEJO Y SEGUIMIENTO DE LOS
FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL. MODELOS DE INTERVENCION,
MODELOS DE SALUD, CALIDAD DE VIDA, ESTRES LABORAL, ESTILOS DE
VIDA Y TRABAJO SALUDABLE Y MANEJO DE ADICCIONES.

Promocion de un entorno organizacional favorable. Prevencion de la violencia laboral
Prevencion de adicciones en el centro de trabajo. Liderazgo positivo. Evaluacion y
retroalimentacion del desempefio. Analisis de cargas de trabajo y claridad de
responsabilidades. Evaluacion del clima organizacional de la empresa. Analisis de la
carga de trabajo.01-800 Ayuda. Calidad de vida

(S (OB Del 03 feb. al 10 feb. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Del 11 mar. al 14 mar. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Del 04 may. al 11 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Inversion:$ 5,750.00 mas L.V.A.

TALLER DE NORMAS OFICIALES MEXICANAS
COMPLEMENTARIAS A LA NOM 035

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion: 12 horas

OBJETIVO: Que el participante conozca en su totalidad todas las Normas Oficiales que
deben contemplarse para cumplir cabalmente con la NOM-035-STPS-2018
¢ MARCO LEGAL
Ley Federal del Trabajo. Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo
o NOM-035-STPS-2018 (repaso)

¢ NOM-019-STPS-2011
Constitucion, integracion, organizacion y funcionamiento de las comisiones de
seguridad e higiene

e NOM-030-STPS-2009
Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo — Funciones y actividades

o NMX-R-025-SCFI-2015 En igualdad laboral y no discriminacién

(@100 Del 26 feb. al 28 feb. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

(€8 (0P Del 27 may. al 29 may. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs

Duracion: 10 horas Inversion: $4,250.00 mas LV.A.

8 DISCIPLINAS - SOLUCION DE PROBLEMAS EN
EOUIPOS DE TRABA

Ver temario en: www.findes.org

(@10 0N Del 24 feb. al 02 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(€8 (ORI Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Duracion: 12 horas Inversion: $4,850.00 mas LV.A

COMO DEFINIR COMPETENCIAS LABORALES
T ————————— ]

Ver temario en: www.findes.org

(@100 Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (0P Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas L.V.A

VENTAS POR TELEMARKETING
|
Ver temario en: www.findes.org

(€128 OB HI Decl 06 abr. al 27 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
(€128 {0l Del 27 may. al 06 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
Duracion: 24 horas Inversion: $ 7,450.00 mas LV.A.
ACCIONES DE INFLUENCIA PSICOLOGICA PARA

GANAR CLIENTES
|
Ver temario en: www.findes.org

(&N JORNE Del 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€8 (0P Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas L.V.A

25

NOM-036-1-STPS-2018 “FACTORES DE RIESGO

ERGONOMICO EN EL TRABAJO”
.

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 10 feb. Sabados de las 8 a 15 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 18 a 21.30 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 30 abr. al 02 may. Martes y jueves de las 18 a 21.30 Hrs

Duracion:7 horas Inversion: $3,150.00mas LV.A

SERVICIOS PREVENTIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO NOM 030
|

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 27 abr. al 04 may. Sabados de las 9 a 13 Hrs
Inversion: $ 3,650.00 mas I.V.A

Duracion:8 horas

SELECCION Y USO DE EQUIPO DE PROTECCION

PERSONAL NOM 017 STPS
. |

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 09 mar. Sabados de las 9 a 13 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 30 abr. al 02 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion:8 horas Inversion: $ 3,650.00 mas L.V.A

COMISIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE NOM 19 STPS
|

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 30 abr. al 02 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 18 may. al 25 may. Sabados de las 9 a 13 Hrs
Duracién:8 horas Inversién: $ 3,650.00 mas LV.A

DETECCION DE NECESIDADES DE CAPACITACION (DNC)
|

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 16 mar. al 23 mar. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 04 may. al 11 may. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 03 jun. al 05 jun. Lunes a miércoles de las 18 a 21.30 Hrs
Duracion: 10 horas. Inversion: $4,150.00 mas LV.A.

METODOLOGIA DE LAS 5 s
|

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sébados de las 9 a 14 Hrs
Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Inversion: $5,850.00mas I.V.A.

GRUPO 2:
GRUPO 3:

Duracion: 15 horas

MAPA DE DISENO DE VALOR
|

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 13 abr. al 20 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Duracion:12 horas. Inversion $5,850.00 mas LV.A.

TALLER DE INGENIERIA DE PROCESOS
|

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 24 feb. al 16 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
[0 Qo Dcl 25 may. al 15 jun. Sébados de las 9 a 14 Hrs

Duraciéon:20 horas. Inversiéon: $7,350.00 mas L.V.A.

RESILIENCIA Y ADAPTACION AL CAMBIO
|

Ver temario en: www.findes.org
(e LSBTl Dl 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion:15 horas. Inversion: $5,850.00 mas LV.A.
TALLER DE TOLERANCIA A LA FUSTRACION
|

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 19 mar. al 21 mar. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 11 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 13 Hrs

Duracion: 8 horas Inversion: $3,150.00mas L.V.A.




CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS Y PROTECCION
CIVIL

Ver temario en: www.findes.org

(&1 ORI Del 17 feb. al 24 feb. Sabados de las 9 a 13 Hrs

(€1208) O PHll Del 08 mar. al 08 mar. Viernes de las 8 a 16 Hrs
Del 27 abr. al 04 may. Sabados de las 9 a 13 Hrs
Del 24 may. al 24 may. Viernes de las 8 a 16 Hrs
Inversion: $2,950.00 mas I.V.A.

MOTIVACION

(€S (OB B Del 12 feb. al 15 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
(€20 (0P A Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Inversion: $ 5,850.00 mas L.V.A

MANEJO DE ESTRES
|

Vertemario en: www.findes.org

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion:8horas.

Duracion:15 horas

(&0 0B Bl Del 24 feb. al 09 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $ 5,850.00mas LV.A.

STORYTELLING
Ver temario en: www.findes.org

(€8 (OB E Decl 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Inversion: $ 6,150.00 mas L.V.A
SERVICE DESIGN

Vertemario en: www.findes.org
(&0 OB Del 16 mar. al 06 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(€8 (0P Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00mas .V.A.

DESIGN THINKING

Vertemario en: www.findes.org

Duracion: 18 horas

(&)20) (0B Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(€620 (0P Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

Duracién: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas I.V.A.

METODOLOGIA SCRUM PARA LA ADMINISTRACION
DE PROYECTOS

Ver temario en: www.findes.org

(&0 {0 B Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(€8 (0P Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas L.V.A.

ADMINISTRACION DE PROCESOS

Ver temario en: www.findes.org

()20 (0B Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs

(&0 {0 F Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€20 {ORAl Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00mas I.V.A.

DIAGNOSTICO DE CLIMA ORGANIZACIONAL
|

Ver temario en: www.findes.org

(€128 OB HI Decl 09 mar. al 16 mar. Sabados de las 9 a 13 Hrs
(€210 (0P Del 14 may. al 16 may. Martes y jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion:8 horas Inversion: $3,650.00 mas LV.A

AUTOMATIZACION ROBOTICA DE PROCESOS

” ”
Ver temario en: www.!m!es.org

(& ORE Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

(€8 (0P Del 25 may. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

Duracion:15 horas Inversion:$5,850.00 mas LV.A

EXCELENCIA SECRETARIAL
L

Ver temario en: www.findes.org
(€O BE Del 09 mar. al 23 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(€8 (0P Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 17 a 21.30 Hrs
Duracion: 18 horas Inversion: $7,150.00 mas I.V.A.

26

VENTAS AL GOBIERNO
Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 may. al 16 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracién: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas LV.A

LEY DE AD“UISICIONES: ANALISIS INTEGRAL

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sébados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 04 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 15 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracion:20 horas Inversion:$9,250.00 mas LV.A.

LICITACIONES ELECTRONICAS :COMPRANET)

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 04 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

(€0 (oAl Del 25 may. al 15 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracién:21 horas Inversion:$9,250.00 mas L.V.A.

PRECIOS UNITARIOS

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 09 mar. al 23 mar. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 15 abr. al 18 abr. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 27 may. al 30 may. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion:15 horas Inversion:$6,550.00 mas L.V.A.

CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL
L

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sédbados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 15 abr. al 19 abr. Lunes a viernes de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 25 may. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracién:24 horas Inversién: $11,950.00 mas .V.A.

PRESUPUESTO GUBERNAMENTAL

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 11 mar. al 15 mar. Lunes a viernes de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

(€0 {ORA Del 20 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 9 a 14 Hrs
Duracion:24 horas Inversiéon: $11,950.00 mas L.V.A

LA ARCHIVONOMIiA GUBERNAMENTAL
-

GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 23 mar. Sédbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 13 abr. al 04 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 9 a 14 Hrs

(1200 {0 Hl Del 25 may. al 15 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Duracién:21 horas Inversién: $9,250.00 mis L.V.A



http://findes.org/cursos/desarrollo-humano-y-organizacional/curso-de-motivacion/

CURSO BASICO DE COMPUTACION

OBJETIVO:ALl término del curso, los participantes se familiarizaran con el empleo de
un computador y utilizaran Word, Excel, PowerPoint e Internet, para realizar trabajos
sencillos que les permitan abundar sus conocimientos y habilidades mediante cursos
posteriores.
o HARDWARE
Aspectos generales de la informatica. Hardware. Software. Redes. Conocimiento de
dispositivos. Dispositivos de entrada, de salida, mixtos. Dispositivos de almacenamiento
e MANEJO DE DISPOSITIVOS
Botones de encendido. Conectores principales. El teclado. Uso del mouse. USB.
e SOFTWARE (Sistemas operativos. Dos. Android. IOS. Mac. Windows)
e WINDOWS
Partes de Windows. Pantalla principal. Funciones caracteristicas. Barra de tareas. Boton
de inicio y programas. Abrir, cerrar y cambiar entre aplicaciones. Métodos abreviados.
ORGANIZACION DE ARCHIVOS
Estructura de disco. Estructura de carpetas. Tipos de archivos. Archivos y carpetas.
¢ APLICACIONESINTEGRADAS EN WINDOWS
Wordpad.Paint.Bloc de notas.Calculadora. Lupa. Teclado en pantalla
e INTERNET
Explorador. Tipos de archivos. Tips de busqueda y de navegacionCorreo electronico.
e INTRODUCCION A LAS APLICACIONES
Creacion de una hoja de célculo en Excel. Creacion de un documento en Word.

(&0 0B Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
[€210) O Al Del 26 feb. al 01 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(€200 (O Fl Del 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
(&)210) {0 X' Sl Del 23 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
(€8] (O A Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

Del 22 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
Del 06 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs
Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
Del 27 may. al 31 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
Inversién: $3,850.00 mas L.V.A.

POWER BI

OBJETIVO: Que el participante adquiera los conocimientos y habilidades para elaborar
Dashboards (Cuadros de desempefio) atractivos y dindmicos que permitan la extraccion,
depuracion y analisis de informacion para la toma de decisiones.
e ;QUE ES EL QUERY EDITOR?
Explicacion al Query Editor. Editar filas. Uso de la funcion APPEND. Editar columnas
Reemplazar valores. Dar formato a los datos. Uso de la funcion PIVOT. Division de
Columnas. Creacion de grupos para Queries. Uso del esquema de estrella. Duplicar y
referenciar Queries. Creacion de una tabla de region DIM. Introduccion de datos de
forma manual. Duplicar columnas y extraer informacién. Creacion de columnas
condicionales. Creacion de una tabla de poblacion FACT. Operaciones matematicas.
e USO Y ANALISIS DEL MODELO DE DATOS
Diferencias entre el Modelo de Datos (Data Model) y el Query Editor. Introduccion a
relaciones entre datos. Analisis del concepto de cardinalidad. Relacion Many-to-Many
entre datos. Propiedades Activas. Diferencias entre el M-LENGUAGE y el lenguaje
DAX. Ejemplo de la diferencia entre el M-LENGUAGE Yy el lenguaje DAX.
Introduccion al lenguaje DAX. Y columnas calculadas. Introduccion de medida. DAX.
o REPORT VIEW
Vistazo a la intefaz del report view. Creando la primera visualizacion de datos. Editando
las interacciones entre visualizaciones. Afiadiendo saturacion de color a visualizaciones
Entendiendo jerarquias y el Drill-Down. Formateando y ordenando informacién en tablas
Uso de Slicers. Uso de Diagramas de Arbol y Tablas. Aplicando distintos tipos de filtros
o CREACION DE UN DASHBOARD CON INFORMACION REAL

GRUPO 6:
GRUPO 7:
GRUPO 8:
GRUPO 9:
GRUPO 10:

Duracion: 20 horas

GRUPO 1: Del 06 feb. al 16 feb. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 2: Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 3: Del 12 feb. al 16 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 5: Del 04 mar. al 08 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 6: Del 11 mar. al 22 mar. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 7: Del 23 mar. al 13 abr. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 8: Del 08 abr. al 12 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 9: Del 15 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(&0 ORTIRM Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

(€8 (OREI Del 06 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(€8 (0R VA Del 11 may. al 25 may. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

(& JOBKHN Del 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€8 (OB Del 27 may. al 07 jun. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(€0 (OB L Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

(€128 OB H Del 10 jun. al 14 jun. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 20 horas. Inversion: $4,750.00 mas L.V.A.

27

TABLAS DINAMICAS EN EXCEL Y HERRAMIENTAS
DE DATOS PARA EL MANEJO EFICIENTE DE LA
INFORMACION

OBJETIVO: El participante utilizara adecuadamente las diversas herramientas de datos
que proporciona Excel, para un manejo eficiente y con calidad.

o IMPORTACION Y EXPORTACION DE DATOS EN EXCEL
Introduccion a la importacion. La secciéon Conexiones. Importar datos. Desde Archivos
de Texto. Desde Word. Desde Access. Desde una pagina Web. Desde otras fuentes.
Desde archivos XML

o HERRAMIENTAS DE BASES DE DATOS
Formularios. Ordenar la Informacion. Ordenamiento con Cuadro de Dialogo.
Ordenamiento Directo en Datos. Subtotales. Crear subtotales "anidados" o de multiples
niveles. Quitar subtotales de una lista. Filtros. Filtrar una Lista. Filtros Personalizados.
Filtros avanzados. Manejo de Tablas. Convertir rango de Datos en Tabla. Aplicar
Estilos a Tablas. Aplicar Subtotales a Tablas. Convertir Tabla en Rango de Datos
o FUNCIONES
Funciones de Base de Datos. BDSUMA, BDPRODUCTO. BDCONTAR,
BDCONTARA. BDPROMEDIO. BDMAX, BDMIN. BDESVEST, DBDESVESTP,
DBVAR, DBVARP. Funciones de busqueda. BUSCARV. BUSCARH
¢ CONSOLIDACION DE INFORMACION
Consolidacion de Datos.Consolidacion por posicion, por rotulos y con vinculos
e TABLAS DINAMICAS
Generacion de Tablas Dinamicas .Desde Informacion en Excel. Desde Otra Tabla
Dinamica. Desde una Fuente de Datos Externa. Desde otro Libro de Excel. Desde una
Base de Datos Externa. Opciones de tablas dinamicas. Filtrar datos en una tabla
dinamica. Configuracion de campos de Valor: Funciones de resumen. Mostrar valores.
Formatos de Valores. Actualizar tablas dindmicas. Mostrar paginas de filtro de
informes. Obtener Detalles de Subtotales de la Tabla.Campos Calculados con Férmulas
de datos de la Tabla Dinamica.

e TABLAS DINAMICAS CON FUENTES DE DATOS EXTERNAS
Creacion de una tabla paso a paso. Filtrado de tabla. Detalles de la fuente de datos
externa. Tabla dinamica de una base de datos de Access. Microsoft Query

o GRAFICAS DINAMICAS
Insertar una grafica dindmica. Filtrar datos en una grafica dindmica. Valores.
GRUPO 1: Del 24 feb. al 02 mar. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: Del 19 mar. al 22 mar. Martes a viernes de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 3: Del 06 abr. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: Del 22 abr. al 25 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs
GRUPO 5: Del 04 may. al 11 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 6: Del 20 may. al 23 may. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 7: Del 01 jun. al 08 jun. Sabados de las 8 a 14 Hrs
Duracion: 12 horas Inversién: $3,250.00 mis L.V.A.

ADMINISTRACION PARA NO ADMINISTRADORES
|
OBJETIVO: Al término del curso el participante contara con una metodologia que le
permita mejorar la administracion de su area o puesto, estableciendo principios de
orden, estabilidad y control en el trabajo, permitiendo desarrollar un pensamiento
estructurado ante problemas cotidianos del trabajo y lograr una mayor orientacion a la
eficiencia.

¢ QUE ES LA ADMINISTRACION: NATURALEZA Y PERSPECTIVAS
e LOS TRES NIVELES DE LA ORGANIZACION: ESTRATEGICO,
COORDINADOR Y OPERATIVO
¢ LA ORGANIZACION Y SU ENTORNO.
¢ PLANEACION: CONSTRUIR EL FUTURO QUE QUEREMOS
Explorando la vision y mision. Establecimiento de objetivos
¢ ORGANIZACION: DISENAR ESTRUCTURAS Y PROCESOS EFICIENTES
Definicion del plan de trabajo. Formulacion de politicas y procedimientos
Documentacion de procesos. Tipos de organizacion.
Autoridad y poder - Principios de delegacion
¢ DIRECCION: LOGRAR QUE LAS COSAS SE HAGAN
- Estilos de liderazgo. - Integracion de equipos de trabajo
e CONTROL: SUPERVISAR Y RETROALIMENTAR UN PROCESO DE
MEJORA CONTINUA
¢ EL GERENTE COMO ADMINISTRADOR Y LiDER: PROMOVER
CAMBIOS Y CONDUCIR ESFUERZOS.
GRUPO 1: ‘ Del 19 feb. al 22 feb. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 24 feb. al 09 mar. Sabados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 27 abr. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 25 may. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 17 jun. al 20 jun. Lunes a jueves de las 18 a 22 Hrs
Duracion: 15 horas Inversion: $ 5,850.00 mas I.V.A.




EXCEL NIVEL BASICO

OBJETIVO: Al término del curso el participante entenderd como funciona
Excel y lo empleara generando hojas de calculo con un nivel basico de
aplicacion, que le permitiran escalar su dominio, mediante cursos mas
complejos y de mayor alcance.
o INTRODUCCION
Concepto de hoja de calculo. Estructura basica de una hoja de céalculo
Libros y hojas. Celdas, filas, columnas y rangos.
¢ OPERACIONES BASICAS CON TEXTO.
Mover el puntero. Seleccionar varias celdas. Introducir texto y numeros en
una celda. Formato de celda. Insertar hipervinculos.Eliminar contenido de celda
¢ OPERACIONES BASICAS CON CELDAS Y HOJAS.
Ajustar ancho de las columnas y alto de las filas. Insertar y eliminar filas y
columnas. Insertar y eliminar celdas. Seleccionar rangos no adyacentes.
Mover y copiar los contenidos de las celdas. Combinar celdas.
¢ AUTOFORMATOS Y ESTILOS
Autoformatos y estilos. Crear estilo Modificar y eliminar estilos.
¢ TRABAJAR CON MULTIPLES HOJAS DE CALCULO
Seleccionar hojas de calculo. Manejar hojas de célculo agrupadas. Desagrupar
hojas de calculo. Copiar y mover hojas de calculo. Insertar y eliminar hojas..
e REFERENCIAS A CELDAS.
Referencias en Formulas. Referencias Relativas, Absolutas y Mixtas.
o USAR FORMULAS.
Crear formulas. Barra de formulas. Mostrar formulas en una hoja de trabajo
Operadores de referencia. Mover y copiar formulas y referencias.
o UTILIDADES.
Revision ortografica. Proteger hojas de calculo. Vista preliminar e impresion.
Configuracion de la pagina.Inmovilizar y movilizar paneles.

GRUPO 1: Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: Del 12 feb. al 16 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: Del 19 feb. al 01 mar. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 4: Del 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 5: Del 04 mar. al 08 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 6: Del 11 mar. al 22 mar. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 7: Del 23 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 8: Del 08 abr. al 12 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 9: Del 15 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 10: Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 11: Del 06 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 12: Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 13: Del 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 14: Del 27 may. al 07 jun. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 15: Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 16: Del 10 jun. al 14 jun. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 20 horas Inversion: $4,250.00 mas I.V.A.
PLANEACION ESTRATEGICA

OBJETIVO: Al término del curso, el participante comprendera y aplicara la
metodologia de la planeacion estratégica aplicada a la gestion directiva.
¢ PLANEACION ESTRATEGICA Caracteristicas, alcances y proceso.
o ANALISIS FODA
Analisis del entorno.Identificacion de Fuerzas y Debilidades, Oportunidades y
Amenazas.
e OBJETIVOS Y FACTORES ESTRATEGICOS CLAVE
Pasos para el disefio de una direccion estratégica.
Acciones clave para estructurar un plan estratégico y la forma de administrarlo.
 DISENO Y ANALISIS DE MISION Y VISION. SU RELACION CON LAS
ESTRATEGIAS, LOS VALORES, LAS CREENCIAS Y LAS
DECISIONES EN UNA ORGANIZACION.
e DISENO DE ESCENARIOS DE LARGO PLAZO
Determinar el impacto en la organizacion y confirmacion de las decisiones estratégicas.
e TALLER. COMO DISENAR OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS CON EL
METODO SMART, EL DISENO DE VENTAJAS COMPETITIVAS.
e MAPA DE PLANEACION ESTRATEGICA.
Mision, vision, analisis ford, estrategias y objetivos estratégicos y planes de accion en
cascada.
e CREACION DE VALOR Y RECONOCIMIENTO DE LOS CLIENTES. LA
CADENA DE VALOR.
e TALLER DE HERRAMIENTAS PARA DIAGNOSTICAR LA POSICION DE
LOS NEGOCIOS: MODELOS BCG, MAC KENSEY, CICLO DE VIDA
DE PRODUCTOS Y SERVICIOS, LA GRAFICA ADL Y OTRAS.

(€8 (OB H Del 13 abr. al 27 abr. Sabados de las 9 a 14 Hrs |

Duracion: 15 horas Inversion: $ 5,850.00 mas L.V.A.

28

MICROSOFT PROJECT PARA EL

ADMINISTRADOR DE PROYECTOS
|
OBJETIVO: Los participantes conoceran y manejaran la herramienta MS Project para
apoyar los procesos de planificacién y control de los proyectos que administren, lo que
facilitara la toma de decisiones para que el proyecto se ejecute con éxito.
o PREPARACION Y ANALISIS DEL CASO PRACTICO
Conceptos y datos del Proyecto. Organizacion de la informacion del proyecto
o INTRODUCCION AL MS PROJECT
Menus, pantallas y vistas. Columnas, campos, entrada y edicion de datos
Formularios de tareas. - Tablas y diagrama de Gantt. Ventajas de utilizar MS Project.
Intercambio de informacion con aplicaciones de MS Office
e CREACION DE UN PLAN DE PROYECTO
Informacion del Proyecto. Definicion de las fechas y configuracion del calendario.
Configuracion de opciones de Microsoft Project
¢ ENTRADA Y ORGANIZACION DE LA LISTA DE TAREAS
Esquema de tareas E.D.T. Definicién de los tipos de tareas que integran al proyecto.
Insercién y edicion de las tareas. Duracion, dependencias, delimitaciones, fechas y
alertas. Ficha de informacion, notas de tarea. Revision de la programacion. Ruta critica,
holguras y fechas maximas y minimas
o ASIGNACION DE RECURSOS
El diccionario de recursos. Configuracion de los tipos de recursosAsignacion de recursos
y costos a las tareas.Recursos compartidos, sobre asignacion y redistribucion
e SEGUIMIENTO DEL PROYECTO
Realizacion del seguimiento del proyecto. Creacion de linea de base o plan previsto.
Fecha de estado. - Gantt de seguimiento. Actualizacion de datos reales. Reprogramacion
del trabajo retrasado. Revision y control de avances
o COMUNICACION E INFORMES
¢ PERSONALIZACION DEL MS PROJECT
e USO DE HERRAMIENTAS ADICIONALES

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 24 feb. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 04 mar. al 08 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 23 mar. al 13 abr. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 22 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 11 may. al 25 may. Sébados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 6: ‘ Del 03 jun. al 07 jun. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Del 22 jun. Al 16 jul. Sabados de 8 a 14:30 hrs.
Duracion: 20 horas. Inversién: $4,750.00 mas L.V.A.

BALANCED SCORECARD: TALLER DE

IMPLEMENTACION DEL PLAN ESTRATEGICO
e —————————

OBJETIVO: Al término del curso, el participante desarrollaran conocimientos y
habilidades para conducir exitosamente un sistema de gestion de la estrategia
organizacional basada en objetivos, indicadores e iniciativas bajo la metodologia
BalancedScorecard.

e INTRODUCCION AL BALANCED SCORECARD
Los tres componentes: mapa estratégico, cuadro de mando y matriz de iniciativas

¢ CONSTRUCCION DE UN MAPA ESTRATEGICO
Alienacion a la estrategia. Perspectivas. Vectores. Rutas estratégicas

¢ CONSTRUCCION DE UNA MATRIZ DE INICIATIVAS

Qué son las iniciativas y como se administran. Lista de iniciativas. Relacion iniciativas -
Objetivos estratégicos Las iniciativas y la administracion de proyectos

¢ CONSTRUCCION DE UN CUADRO DE MANDO
El cuadro de mando y sus componentes. Uso directivo del cuadro de mando
Diferencia entre un scorecard y un dashboard. Componentes de un cuadro de mando.
Asignacion de responsables y metas. Seguimiento y decisiones directivas a partir del
cuadro de mando. Software disponible para balancedscorecard.
Del 04 may. al 18 may. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 15 horas Inversion: $5,850.00 mas L.V.A.

MICROSOFT POWERPOINT

Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
Del 23 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
Del 22 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Del 11 may. al 25 may. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs
Inversién: $ 4,750.00 mas LV.A

POWER BI AVANZADO

GRUPO 1:
GRUPO 2:

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion: 20 horas

[E OB Del 19 feb. al 23 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(&) O Decl 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 01 abr. al 05 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 20 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

[0 O Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

Duracion: 20 horas Inversion: $4,750.00 mas LV.A



ELABORACION DE MACROS
EN MICROSOFT EXCEL

OBJETIVO: Al término del curso, el participante serda capaz de automatizar sus
actividades mediante la creacion de macros, mediante el analisis de los diferentes tipos
de macros y la practica de los métodos de programacion que le permitan realizarlos en
formas flexibles y acordes con sus necesidades de trabajo.
¢ AUTOMATIZACION DE TAREAS

Introduccion — Macros - Cuando crear una macro. Grabacién de una macro
Ejecucion de una macro. Uso de una macro

o FUNCIONES Y PROCEDIMIENTOS
Funciones definidas por el usuario — Procedimientos. Objetos en Visual Basic. Codigo
Visual Basic en procedimientos. Uso de constantes para representar valores. Creacion
de enunciados simples con argumentos con nombre. Tipos de datos Maés informacion
acerca de los procedimientos. Uso de procedimientos propiedad

¢ COMANDOS PARA PEDIR Y MOSTRAR INFORMACION
Objetivos. Comandos para pedir informacion: Cuadros de didlogo Método CuadroEntr
- Funcion CuadroMs;j
e COMANDOS PARA TOMA DE DECISIONES

Objetivos. Comandos para toma de decisiones.If...Then...Else...Select case

e COMANDOS PARA HACER CICLOS
Comandos para hacer ciclos o bucles. Do...Loop. For...next —For each...next

« EDICION DE FICHAS

Introduccion. Creacion de elementos de la cinta de opciones. Creacion de una ficha
nueva. Creacioén de un grupo nuevo. Creacion de un elemento de grupo. Creacion de
un subgrupo nuevo. Eliminacion, restauracion y cambio del nombre

¢ FORMULARIOS PERSONALIZADOS
(Donde estan? ;Como se crean? y ;Coémo se ejecutan? Controles en un formulario
Propiedades de los controles acros automaticas en formularios

e FUNCIONES CREADAS POR EL USUARIO

Funciones con célculos propios. Argumentos en funciones. Llamar a una funcién
personalizada Funciones de Excel vs Funciones de Visual Basic

GRUPO 1: Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: Del 19 feb. al 23 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 4: Del 23 mar. al 13 abr. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

(€228) (ORI Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 6: Del 22 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€8 (Ol All Decl 11 may. al 25 may. Sébados de las 8 a 14.30 Hrs

(€2208) (O B Del 20 may. al 31 may. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(&0 (O’ Del 27 may. al 31 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€8 (ORI Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

Duracion: 20 horas. Inversion: $4,750.00 mas LV.A.

NEODATA (PRECIOS UNITARIOS)
L

¢ CREACION DEL CATALOGO DE OBRAS Y CREACION DE LA OBRA
e DETALLE DE LA OBRA
e CAPTURA DE LOS CATALOGOS GENERALES DE NEODATA
¢ CAPTURA DEL CATALOGO DE CONCEPTOS
e ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS
e HERRAMIENTAS DEL PRESUPUESTO
e ANALISIS, CALCULO E INTEGRACION DEL FACTOR DE SALARIO
REAL - ELABORACION DEL PROGRAMA DE OBRA
e ANALISIS, CALCULO E INTEGRACION DEL FACTOR DE SOBRECOSTO
¢ REPORTES DE IMPRESION EN FORMATOS DE EXCEL

GRUPO 1: Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: Del 19 feb. al 23 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 4: Del 11 mar. al 15 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 5: Del 23 mar. al 13 abr. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 6: Del 08 abr. al 12 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€100 (Ol Flll Decl 20 abr. al 04 may. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs

(€120 {0R T Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

(1200 {0’ Del 20 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€0 {OBTIH Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

Duracion: 20 horas Inversion: $ 4,750.00 mas I.V.A
MICROSOFT OUTLOOK

Ver temario en: www.findes.org
(@18 (0N Del 09 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 13 Hrs
(€180l Del 20 abr. al 27 abr. Sabados de las 8 a 13 Hrs

(€8 (ORA Del 18 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 13 Hrs
Duracion: 10 horas Inversion: $2,650.00 mas LV.A
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MICROSOFT EXCEL AVANZADO
]

OBJETIVO: Al terminar el curso de Excel Avanzado, los participantes seran capaces
de comprender las funciones més avanzadas de Microsoft Excel, asi como su uso
practico orientado al analisis de bases datos, operaciones matematicas y funciones
complejas, asi como el manejo de graficas basado en tablas de informacion. Podran
crear y analizar escenarios y resolver problemas a través de la utilizacion del Solver.
e FORMULAS
Manejo de Formulas Basicas priorizadas, Generacién de matrices de resultados con
Foérmulas Matriciales, Optimizacion de resultados con Formulas Tridimensionales.
e FUNCIONES
Localizacion de valores en bases de datos con funcion BuscarV. Aplicacion de
condiciones y resultados multiples con funcién Si. Localizaciéon de valores en bases de
datos con funcién indice.Generacién y uso de la funcion Subtotales.
e FORMATO CONDICIONAL
Aplicacion de formatos con deteccion de Reglas de datos - Formato condicionado por
los valores en rangos con Barras de Datos, Escalas de Color y Conjunto de Iconos.
Formato condicionado al cumplimiento de Férmulas Creacién y Administracion de
Reglas para la aplicacion de formatos.
o MINI-GRAFICOS
Mostrar tendencias en una serie de valores con Mini Grafica de Linea - Mostrar
Graficamente Valores multiples con Mini Grafica de Columna - Verificacion Visual de
Incrementos o decrementos con Mini Grafica de Ganancia o Pérdida
e HERRAMIENTAS DE DATOS
Validacion de los datos permitidos en un rango, mediante reglas, segin el valor
capturado y desde listas. - Separacion automatizada de texto en varias columnas. -
Eliminacion de valores duplicados en bases de datos, mediante la aplicacion de diversos
criterios. Generacion de tablas de resultados a partir de valores diversos. - Calculo de

celdas con un objetivo especifico, modificando automaticamente otras
celdas.Configuracion y manejo de diversos Escenarios de valores y posibles resultados.
e SOLVER - SEGURIDAD

o USO COMPARTIDO- CONTROLES DE FORMULARIO
(&30 OB Decl 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 2: Del 12 feb. al 16 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(€320 O IHI Dcl 26 feb. al 01 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(&3200) O Hl Decl 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 5: Del 04 mar. al 08 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(€30 O XTIl Decl 11 mar. al 15 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(&30 o vAll Decl 23 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 8: Del 01 abr. al 05 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(€328 (Ol Decl 08 abr. al 19 abr. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs
(&30 OB Del 15 abr. al 19 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(€120 {ORBE Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
(€20 (0RVH Del 11 may. al 25 may. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs
(¢ {ORKEM Del 27 may. al 31 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
(&0 JOBVE Del 01 jun. al 15 jun. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

Duracion: 20 horas Inversiéon: $4,550.00 mis L.V.A.
POWERPIVOT PARA EXCEL

Ver temario en: www.findes.org

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 17 feb. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 16 mar. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 3: ‘ Del 01 abr. al 04 abr. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

GRUPO 4: ‘ Del 20 abr. al 27 abr. Sdbados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 18 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14 Hrs

GRUPO 6: ‘ Del 03 jun. al 06 jun. Lunes a jueves de las 19 a 22 Hrs

Duracion: 12 horas i Inversién: $3,250.00 mas L.V.A.
PROGRAMACION EN VISUAL BASIC.NET
|

Ver temario en: www.findes.org

Del 02 mar. al 16 mar. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

€10 ORI Dcl 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€0 (oAl Del 01 jun. al 15 jun. Sébados de las 8 a 14.30 Hrs

Duracion: 20 horas Inversion: $4,750.00 mas L.V.A
REVIT ARCHITECTURE

GRUPO 1: ‘ Del 10 feb. al 24 feb. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: ‘ Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

[€3:30) JORIM Del 11 mar. al 15 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

€:00) JOF A Dcl 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

(&) Ol Del 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 20 horas Inversion: $4,950.00 mas L.V.A


http://www.findes.org/
http://www.findes.org/

MICROSOFT EXCELAPLICADO A FINANZAS

‘EXCEL NIVEL INTERMEDIO‘

OBJETIVO:ALl término del curso, el participante aplicara las utilidades y herramientas
provistas por Excel en un nivel medio, mediante la realizacién de multiples ejercicios
que le permitan manejarlo eficientemente e integrar su empleo en sus circunstancias
laborales.
¢ FORMULAS Férmulas - Creacion de formulas. Prioridades de los operadores.
Direccionamiento de celdas

o FUNCIONES
Importancia de las funciones - ;Cémo utilizar funciones?.Nombres. - Funciones
matematicas y trigonométricas. Funciones estadisticas. Funciones de texto
Funciones financieras - Funciones de Bases de datos
Funcion Lookup y referencia. Funciones de fechas y horas

o GRAFICAS.
Creacion de graficas— Formato de graficas. Autoformato. Inserciones - 3-D -Dibujos

o BASES DE DATOS.
Ordenamiento de datos — Filtros —Filtros avanzados — Subtotales
o TABLAS DINAMICAS.

Creacion de una tabla dindmica paso a paso.Modificar tablas dindmicas. Opciones de
Tablas dinamicas. Filtrar datos en una tabla dindmica. Configuracion de campo de
valor: cambiar funciones de resumen, mostrar valores, aplicar formato de numero.
Actualizar tablas dindmicas. Mostrar paginas de filtro de informes. Obtener detalle de
un dato en tabla dinamica. Férmulas en tablas dinamicas. Importar datos

dinamicos.Ejecucion de tabla dinamica con fuentes de datos ubicadas en distintas hojas
de otro libro.

e VINCULOS - MACROS

GRUPO 1: Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 2: Del 12 feb. al 16 feb. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 3: Del 19 feb. al 01 mar. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

GRUPO 4: Del 26 feb. al 01 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 5: Del 02 mar. al 16 mar. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 6: Del 11 mar. al 15 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 7: Del 23 mar. al 13 abr. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 8: Del 01 abr. al 05 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 9: Del 08 abr. al 19 abr. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(@180 BTIRM Del 15 abr. al 19 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€8 (OB EI Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

[@1208) {0 BV Del 22 abr. al 26 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(& {ORKHN Del 06 may. al 09 may. Lunes a jueves de las 17 a 22 Hrs

(€S (OB Del 11 may. al 25 may. Séabados de las 8 a 14.30 Hrs

(& JOBEHE Del 13 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(&0 {OBUHI Del 20 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€S (OB VAN Del 27 may. al 07 jun. Lunes a viernes de las 8 a 10 Hrs

(&1 ORI Del 01 jun. al 15 jun. Sédbados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 19:

Del 03 jun. al 07 jun. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Inversion: $4,250.00 mas LV.A.

LONSULTAS DE DATOS CONSOL

Ver temario en: www.findes.org

Duracion: 20 horas.

(@0 {0 BH Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

()20 {02 Del 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

(@180 Rl Del 08 abr. al 12 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 4:

Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 5:

Del 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(€128 O XTIl Del 01 jun. al 15 jun. Sdbados de las 8 a 14.30 Hrs

Inversion: $4,750.00 mas LV.A

PHOTOSHOP
L

Ver temario en:www.findes.org

Duracion: 20 horas

Del 04 mar. al 08 mar. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 1:

()20 {0l Del 08 abr. al 12 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

(&0 {ORA Del 20 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 20 horas Inversiéon: $4,750.00 mas L.V.A
MICROSOFT WORD INTERMEDIO

Ver temario en: www.findes.org
(&1 00N Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
()20 {0l Del 23 mar. al 13 abr. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

Del 03 jun. al 07 jun. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
Inversion: $4,250.00 mas LV.A.

GRUPO 3:
GRUPO 4:

Duracion: 20 horas

30

DIPLOMADO EN DIRECCION DE EMPRESAS
- ]

OBJETIVO: Al término del diplomado, el participante comprendera los conceptos y
desarrollara las habilidades que le permitan dirigir estratégicamente una organizacion
para generar resultados, mediante la aplicacion de estilos de liderazgo efectivos y el uso
de metodologias y herramientas que fortalezcan su pensamiento analitico, el manejo del
estrés y la creacion de redes de colaboracion.
e DIRECCION ESTRATEGICA
Planeacion Estratégica. Aplicaciones del modelo estratégico. Pasos para el disefio de
una direccion estratégica. Acciones clave para estructurar un plan estratégico y la forma
de administrarlo. El disefio y analisis de mision y vision. la estrategias, los valores, las
creencias y las decisiones en una organizacion. Disefio de escenarios. Como disefiar
objetivos y estrategias con el método SMART, el disefio de ventajas competitivas.
Creacion de un valor. Herramientas para diagnosticar la posicion de la empresa.
. BALANCED SCORECARD.
Introduccion al BalancedScorecard. Construccion de un mapa estratégico: Alienacion,
Perspectivas, Vectores, Rutas estratégicas. Matriz de iniciativas. Cuadro de mando:
Scorecard vs. Dashboard, Componentes de un cuadro de mando, Responsables y metas,
Seguimiento y decisiones directivas, Software disponible.
. HABILIDADES Y ESTILOS DE DIRECCION
Efectividad Gerencial. Las actividades o funciones de los directores lideres. Como
proporcionar asesoria al trabajo y a la actitud. Estilos de direccion aplicados a diversas
situaciones. Diagnostico de estilo situacion individual y de grupos de trabajo. Cuadro de
indicadores de situacion y tipo de liderazgo a emplear. Climas organizacionales.

. ANALISIS DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES
Pensamiento proactivo. Diagndstico situacional. Analisis de Problemas. Metodologia
para la reso2lucion de problemas: Los 6 pasos. Herramientas de uso para la solucion de
problemas. Factores relevantes. Analisis y toma de decisiones.

e MANEJO DE ESTRES
Inteligencia emocional. La capacidad de aplicar las emociones para facilitar el
pensamiento y el razonamiento. Empatia. Control emocional. Manejo del Estrés.
Evaluacion personal. Familia, medio ambiente y trabajo. Factores criticos, Herramientas
de control y manejo del estrés. Creacion de redes de colaboracion y su administracion.

o GESTION DEL CAMBIO Y DESARROLLO ORGANIZACIONAL
(Qué significa desarrollar a la organizacion? Eligiendo el tipo de cambio
organizacional deseado. Presente, futuro y delta (transicion). Roles en el cambio y sus
retos. Asumiendo el liderazgo del cambio. Los modelos de desarrollo organizacional
mas utilizados y su efecto en la gente. Implementacion a través de la comunicacion, el
aprendizaje y la retroalimentacion. Desarrollo Organizacional e Innovacion.
Resistencias derivadas de la manera como aprendemos. Resistencias actitudinales. El
cambio como carencia vs. oportunidad. Manejo adecuado del cambio. Estrategias
finales y plan de accion. Definiendo una estrategia integral (ejercicios para el disefio de
estrategias de cambio). Identificacion de oportunidades. Acciones y compromisos.

Del 03 feb. al 08 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 24 feb. al 29 jun. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 16 mar. al 20 jul. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Del 13 abr. al 10 ago. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 04 may. al 31 ago. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 25 may. al 21 sep. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
(€8 (O Alll Del 15 jun. al 12 oct. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
(€10 ORIl Del 06 jul. al 02 nov. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracién: 90 horas

Inversion: $34,450.00 mas I.V.A. en 6 pagos.

ADMINISTRACION DE BASE DE DATOS CON ACCESS
-

Ver temario en:www.findes.org
(&0 {0 B Del 06 feb. al 09 feb. Martes a viernes de las 17 a 22 Hrs
(&0 {0l Del 02 mar. al 16 mar. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
(€38 O IHI Decl 01 abr. al 05 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

Del 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Del 01 jun. al 15 jun. Sébados de las 8 a 14.30 Hrs
Inversion: $ 4,750.00 mas I.V.A.

GRUPO 1:
GRUPO 2:
GRUPO 3:
GRUPO 4:

GRUPO 5:
GRUPO 6:

GRUPO 4:
GRUPO 5:
GRUPO 6:

Duracion: 20 horas

AUTOCAD INTERMEDIO

Ver temario en: www.findes.org
GRUPO 1: ‘ Del 02 mar. al 16 mar. Sébados de las 8 a 14.30 Hrs
[€:10) (0 Del 15 abr. al 19 abr. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 20 abr. al 04 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 20 may. al 24 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

GRUPO 5: ‘ Del 01 jun. al 15 jun. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs
Duracion: 20 horas Inversién: $ 4,750.00 mas L.V.A



http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/
http://www.findes.org/

DIPLOMADO EN ADMINISTRACION DE
EMPRESAS

|
OBJETIVO: Al término del diplomado, el participante entendera y
desarrollara las habilidades necesarias para la aplicacion de modernos
enfoques, técnicas y herramientas internacionalmente utilizadas para
administrar eficazmente una organizacion.
e PLANEACION ESTRATEGICA

Planeacion Estratégica. Aplicaciones del modelo estratégico. Pasos
para el disefio de un plan estratégico. Objetivos y estrategias clave y la
forma de administrarlo. El disefio y analisis de mision y vision. Las
estrategias, los valores, las creencias y las decisiones en una
organizacion. Disefio de escenarios. Como disefiar objetivos y
estrategias con el método SMART, el disefio de ventajas competitivas.
Creacion de un valor. Herramientas para diagnosticar la posicion de la
empresa.

e DIRECCION Y CONTROL ESTRATEGICO MEDIANTE

EL BALANCED SCORCARD

Introduccién al BalancedScorecard. Construccion de un mapa
estratégico: Alienacion, Perspectivas, Vectores, Rutas estratégicas.
Matriz de iniciativas. Cuadro de mando: Scorecard vs. Dashboard,
Componentes de un cuadro de mando, Responsables y metas,
Seguimiento y decisiones directivas, Software disponible.

e HABILIDADES Y ESTILOS DE LIDERAZGO
Efectividad Gerencial. Las actividades y funciones de los lideres.
Como proporcionar asesoria al trabajo y a la actitud. Estilos de
direccién aplicados a diversas situaciones. Diagndstico de estilo
situacion individual y de grupos de trabajo. Cuadro de indicadores de
situacion y tipo de liderazgo a emplear. Clima organizacional y
estrategias de liderazgo.

e  MARCO LEGAL DE LA ADMINISTRACION DE LOS
RECURSOS HUMANOS

Derecho Laboral. Analisis de las relaciones laborales. Elaboracion y
tipos de contrato de trabajo. Reglamento interior de trabajo. Derechos
del trabajador. Suspension, terminacion y rescision de las relaciones
laborales. Causas de suspension, de rescision. Terminacion de la
relacion laboral. Adecuado seguimiento y atencion a demandas
laborales. Requisitos para modificar las condiciones de trabajo.
Finiquitos y liquidaciones.

e ADMINISTRACION FINANCIERA
La informaciéon contable y financiera. Estados financieros basicos.
Analisis financiero. Método de porcentajes integrales. Método de
aumentos y disminuciones. Método de razones financieras. El ciclo
econémico de las empresas. Decisiones de planeacion financiera a
corto plazo. Presupuestos. Planeacion de utilidades. Herramientas y
métodos de evaluacion de proyectos de inversion. Tasas de interés.
Evaluacion de proyectos de inversion. Herramientas financieras de
evaluacion. Fuentes de financiamiento y su evaluacion.
(€S (OB B Del 03 feb. al 08 jun. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
(&1 0 {0 Al Del 24 feb. al 20 jul. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
(€200 {0 RAll Del 13 abr. al 10 ago. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Del 04 may. al 31 ago. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 25 may. al 21 sep. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(€18 O XTIl Del 15 jun. al 12 oct. Sabados de las 9 a 14 Hrs
(€8 (ORIl Del 06 jul. al 02 nov. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Duracion: 90 horas

Incluye: Material didactico y Diploma de reconocimiento.
Inversion: $34,450.00 mas I.V.A. en 5 pagos.

GRUPO 4:

GRUPO 5:

AUTOCAD 3D

Ver temario en:www.findes.org

Del 10 feb. al 24 feb. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

GRUPO 1:

(€8 (OPAl Del 11 may. al 25 may. Sabados de las 8 a 14.30 Hrs

(€20 {ORAE Del 13 may. al 17 may. Lunes a viernes de las 18 a 22 Hrs

Duracion: 20 horas Inversion: $4,750.00 mas IVA
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DIPLOMADO EN FINANZAS

- |
OBJETIVO:AL finalizar el diplomado, el participante sera capaz de
analizar la estructura econémica y financiera de una empresa y aplicar
las técnicas y métodos apropiados para llevar a cabo la planeacion y
administracion financiera de su operacion e infraestructura y tomar
decisiones de financiamiento e inversion acordes con las necesidades
de la organizacion.

e ANALISIS FINANCIERO.
Ciclo operativo y negocio en marcha. Estados financieros basicos.
Analisis e interpretacion de los estados financieros. Tendencias y
porcentajes integrales. Razones financieras. Liquidez. Actividad.
Eficiencia. Apalancamiento. Solvencia. Rentabilidad. Utilidad por
accion. Roe Roa. Flujo de efectivo. Punto de equilibrio.

o ELABORACION DE PRESUPUESTOS.

Estimacion de Ventas. Métodos de estimacion. Presupuesto operativo
(ventas, produccidn, inventarios, gastos de venta y gastos de
administracion). Presupuesto de inversion (de capital y de efectivo).
Presupuesto maestro. Secuencia en la elaboracion del presupuesto.
Presupuesto Base Cero. Estados financieros presupuestados. Riesgos,
calculo, andlisis y escenarios. Riesgos. Metodologias para calculo y
analisis de riesgos. Analisis de escenarios. Arboles de decision.

e ADMINISTRACION DE EFECTIVO.
Procedimiento de elaboracion. Entendiendo los ciclos y tiempos del
manejo de efectivo. Ciclos de fondo de produccion. Andlisis de las
ventas. Evaluando el grado de incertidumbre. Modelos adelantados de
planificacion de dinero en efectivo. Estrategias de crédito y cobranza.
Estrategias de inventario y control de costos. Como trabajar con
vendedores, proveedores y bancos para su beneficio. Analisis de la
liquidez y solvencia. Determinando el precio neto del flujo de
efectivo. Midiendo la fuerza financiera al largo plazo.

e EVALUACION FINANCIERA DE PROYECTOS DE
INVERSION
Presupuesto de largo plazo. Premisas y Factibilidad. Presupuesto de
Capital y Proyecto de Inversion. Determinacion de EBITDA y Flujos
Netos de Efectivo (FNE). Periodo de Recuperacion de la Inversion
(Paybackperiod). TPR: Tasa Promedio de Rendimiento (Averagerate
of return ARR).VPN: Valor Presente Neto (Net presentvalue NVP).
TIR. Tasa Interna de Retorno (Internalrate of return IRR). TREMA.
Tasa de retorno minima aceptable (Hurdlerate). Costo de capital de las
fuentes (WACC). Marketing ROL.
e FINANZAS CORPORATIVAS E INGENIERIA
FINANCIERA.

Principales variables macroeconémicas y su efecto en las finanzas.
Modelo ERS para la empresa. - Modelo SERAS para los accionistas -
Apalancamiento de Socios. ROA y ROE.Tipos de riesgos en los
negocios. Analisis de Sensibilidad. Creacion de escenarios. Capital
AssetPricingModel (CAPM). Riesgo sistematico y no sistematico..
Costo del capital de los accionistas de una empresa. Estimacion de
betas de empresas y de industrias en base al riesgo sistematico.
Herramientas de andlisis del entorno econémico. Ciclo de Vida de una
Industria y la Matriz de Portafolio de BCG. Flujos de efectivo de la
empresa (Free Cash Flows to theFirm). Flujos de efectivo al capital
(Free Cash Flows to Equity). Modelos de Valuacion de 1, 2 y 3
etapas.Medicion del valor generado o destruido por una empresa a
través del EconomicValueAdded (EVA). Los factores generadores de
valor en una empresa.

GRUPO 1: ‘ Del 17 feb. al 22 jun. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 2: ‘ Del 09 mar. al 13 jul. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 3: ‘ Del 13 abr. al 10 ago. Sdbados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 4: ‘ Del 08 jun. al 05 oct. Sabados de las 8 a 14 Hrs
GRUPO 5: ‘ Del 29 jun. al 26 oct. Sabados de las 8 a 14 Hrs
(€10 (OX T Del 20 jul. al 16 nov. Sabados de las 8 a 14 Hrs

Duracién: 102 horas Inversién: $38,950.00 mas I.V.A. en 5 pagos.



http://www.findes.org/

DIPLOMADO EN IMPUESTOS

OBJETIVO: Al término del diplomado, el participante valorara su
actualizacion y sera capaz de identificar la relacion juridico tributaria, los
elementos de cada una de las contribuciones analizadas, las bases para su
determinaciéon y pago y las principales obligaciones impuestas a los
contribuyentes.

e CODIGO FISCAL DE LA FEDERACION Y DERECHO FISCAL
Fundamentos constitucionales de las contribuciones. La relacion juridico-
tributaria. Elementos del tributo. Clasificacion de los contribuciones. Plazo
para la presentacion de declaraciones y el pago de contribuciones. Reglas sobre
contabilidad y expedicion de comprobantes. Actualizacién de contribuciones,
calculo de recargos y sanciones. Infracciones y delitos. Devoluciones y
compensaciones. Notificaciones. Procedimiento administrativo de ejecucion.
Visitas domiciliarias. Defensa Fiscal.

e IMPUESTO SOBRE LA RENTA PERSONAS MORALES

Sujeto y Objeto. Base y tasa. Disposiciones generales. Ingresos acumulables y
no acumulables. Clasificacion de los ingresos y momentos de acumulacion.
Deducciones autorizadas, Requisitos y reglas para su deduccion. Costo de lo
vendido. Ajuste anual por inflacién.Pérdidasfiscales.Determinacion de utilidad
fiscal y del Resultado Fiscal. Pagos provisionales. Principales obligaciones.
Cuenta de capital de aportacion y Cuenta de Utilidad Fiscal Neta y su
separacion por capa inicial y nueva. Distribucion de dividendos. Reducciones
de capital. Casos practicos.

o IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Sujeto, objeto, base, tasa y fuente. Actos y actividades afectos. Causacion y
acreditamiento, Exenciones. Cuentas control. Pagos provisionales.
Compensacion y devolucion del impuesto. Obligaciones de los contribuyentes.
Facultad de la autoridad. Casos practicos.

e IMSS E INFONAVIT

Ley del Seguro Social. Obligados al pago (Sujetos del régimen obligatorio).
Bases para el pago de cuotas (integracion de salarios). Elementos de
integracion fijos, variables y mixtos. Altas, bajas, modificaciones salarios.
Modificaciones en contratos colectivos. El ausentismo e incapacidades.
Empresas con dos o mas actividades, o cambio de actividad preponderante.
Suspension de actividades y cambio de registros por uno Unico. Prima de riesgo
en sus distintas variables. Medios de defensa. Aportaciones y descuentos por
créditos de vivienda.

e IMPUESTO SOBRE LA RENTA SUELDOS Y SALARIOS
Fundamento Constitucional de contribuir. Importancia del sector laboral.
Estructura de la LISR. Disposiciones generales de personas fisicas. Ingresos
exentos relacionados con sueldos y salarios, entre otros, prevision social,
limitantes y consideraciones. Sueldos y salarios y su concepcion para los fines
del Impuesto Sobre la Renta. Asimilables a salarios: Sociedades cooperativas,
Sociedades y Asociaciones Civiles, miembros del Consejo, gerentes
generales, honorarios, actividades empresariales y opcion de acciones.
Simulacién de actos juridicos y sus consecuencias en la relacion laboral.
Célculo del ISR periodico: A) Tarifa aplicable. B) Conversion a periodos
inferiores y superiores al mensual. Mecédnicas distintas de calculo y
opcionales. - Decreto del Subsidio Para el Empleo. Calculo del impuesto del
ejercicio: a) Tarifa aplicable, b) Reglas y Opciones, asi como facilidades en
Resolucion Miscelanea. Obligaciones de los trabajadores y de los patrones.
Puntos adicionales: CFDI, Impuesto local a la nomina, estimulos deducciones
personales. Principales consideraciones de la deduccion de néminas y partidas
relacionadas para personas morales

(&1 ORI Del 17 feb. al 13 jul. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (ORI Decl 09 mar. al 03 ago. Sédbados de las 9 a 14 Hrs

(€8 (ORI Decl 04 may. al 21 sep. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 4:

Del 25 may. al 12 oct. Sdbados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 5:

Del 15 jun. al 02 nov. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 6:

Del 20 jul. al 07 dic. Sabados de las 9 a 14 Hrs

Duracion: 105 horas
Inversion: $39,250.00 mas I.V.A. en 5 pagos.
Incluye: Material didactico y Diploma de reconocimiento.

32

DIPLOMADO EN DESARROLLO DE
HABILIDADES GERENCIALES

OBJETIVO:A la finalizacion del curso, el participante reunira las
técnicas, procedimientos y herramientas reconocidas actualmente
como habilidades gerenciales fundamentales, que le permitan
fortalecer su desempefio profesional.

e MODULO: LIDERAZGO
Diversos enfoques de liderazgo. Facultamiento (Empowerment).
Valores del Lider. Liderazgo transformador. Identificacion de
oportunidades de mejora del liderazgo personal.
e MODULO: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
ASERTIVIDAD
Autoestima. Manejo asertivo de las relaciones interpersonales.
Inteligencia Emocional. Desarrollo y planeacion estratégica
personal
e MODULO: ADMINISTRACION DEL TIEMPO
El control de los eventos. La ecuacion de Productividad,
Autoestima y Control. Planificacion. Establecimiento de
prioridades. La piramide de productividad. Establecimiento de
metas. Programacion de tareas. Ladrones de tiempo. Diagndstico
situacional. Interrupciones Reuniones Compromisos.
¢ MODULO: COACHING
Campo de aplicacion, Principios, Modelos para construir un plan
de desarrollo personal para cada individuo del equipo, Conectando
el desarrollo personal con el desarrollo de los equipos y las
organizaciones, Evaluacion del plan de desarrollo personal. Taller
de aplicacion.
e MODULO: INTEGRACION DE EQUIPOS DE
TRABAJO

Diferencias entre grupo y equipo. Etapas y dinamica en la
evolucion de los equipos. Caracteristicas de los equipos efectivos.
Cultura organizacional y el desarrollo de los equipos. Técnicas
creativas para la toma de decisiones grupales. Equipos
autorregulados.

e MODULO: NEGOCIACION
Manejo de conflictos. Planeacion de la negociacion y procesos de
influencia. Estrategias y técticas para manejo de situaciones:
confianza, relacion y poder. Proceso de negociacion.

e MODULO: ADMINISTRACION DE PROYECTOS
Perfil de un proyecto; La administracién de proyectos y sus fases;
El lider y el equipo de proyecto; Planeacion del proyecto,
herramientas, asignacion de responsables, actividades; Control y
toma de decisiones durante la ejecucion del proyecto, evaluacion y
toma de decisiones.

e MODULO: CALIDAD EN EL SERVICIO
La definicion de calidad desde la estrategia, los procesos y los
productos/servicios. Herramientas para la mejora de los procesos.
Barreras y oportunidades en la instrumentacion de procesos de
calidad. Nuevas tendencias.
Del 03 feb. al 20 jul. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Del 24 feb. al 10 ago. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 16 mar. al 31 ago. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 13 abr. al 21 sep. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 04 may. al 12 oct. Sdbados de las 9 a 14 Hrs
Del 25 may. al 02 nov. Sabados de las 9 a 14 Hrs
Del 15 jun. al 23 nov. Sébados de las 9 a 14 Hrs
Del 06 jul. al 14 dic. Sabados de las 9 a 14 Hrs

GRUPO 1:
GRUPO 2:
GRUPO 3:
GRUPO 4:

GRUPO 5:
GRUPO 6:
GRUPO 7:
GRUPO 8:

Duracion: 120 horas
Inversion: $45,950.00 mas I.V.A. en 8 pagos.
Incluye: Material didactico y Diploma de reconocimiento.
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